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Editorial

Entre el regreso a la presencialidad fisica

y el cierre de un ciclo institucional:
momento de reflexidn, analisis y valoraciéon

Hay situaciones y momentos que requieren de una pausa. Escribir el ultimo
editorial de 2022 es uno de ellos. Es una situacion de exigencia que impone re-
flexion, andlisis y valoracion. Dos aspectos signan este editorial: el “regreso” ala
presencialidad (fisica, corporea) a la vida social y, por tanto, a la académica; y el
cierre de la gestion 2018-2022 en el Instituto de Investigaciones sobre la Universi-
dad yla Educacion (1ISUE) de la UNAM. EITISUE es la sede intelectual y académica
de Perfiles Educativos. Ha sido un reto que trae a mi memoria el primer editorial
de la revista bajo mi direccion, escrito entre febrero y marzo de 2020. Me refiero
al nimero 168 del volumen 42. En esta distancia de 12 nimeros, dos anos, ocho
meses y una pandemia, la presente escritura implica un esfuerzo y compromiso
para con quienes nos leen, con nuestras autoras y autores y, desde luego, con
nuestra casa, el IISUE y la UNAM.

En este lapso se han generado en el espacio del IISUE, y en particular en Perfi-
les Educativos, maltiples experiencias, eventos, reflexiones, andlisis y publicacio-
nes en torno a la pandemia de COVID-19. Experiencia compleja e intensa que va
desde lo personal e intimo —con la dolorosa pérdida de vidas de seres queridos,
colegas y amigos— hasta el limite del ahinco, el esfuerzo y la voluntad para con-
tinuar en la vida académica con la reflexion, el andlisis y la investigacion, con
todos sus intersticios y hendiduras. En nuestro caso, el trabajo continuo durante
la pandemia para brindar en tiempo y forma los niimeros de la revista a investi-
gadores y demds publico interesado en la investigacion educativa. Aunque todos
los procesos que implica la produccion de la revista fueron afectados en diversos
rubros, la vida de Perfiles no se detuvo en ningin momento.

Ahora cabe preguntar si el flagelo ha terminado o si tiene sentido hablar dela
década de la pandemia COVID-19. La Organizacion Mundial de la Salud (OMs),
en palabras de su director general,' ha senalado el avance desigual en la vacu-
nacion como uno de los aspectos nodales que impiden afirmar que se esta del
otro lado, de tal manera que, si bien en nuestros entornos nacionales el indice de
vacunacion y las medidas tomadas permitan mantener la epidemia en un nivel

! Enmayo de 2022 Tedros Adhanom cité el aumento de los casos de COVID-19 enlos casi 70 paises
donde se han levantado las restricciones y se ha regresado a una actividad social semejante a la
previa a la contingencia. También se refirid al incremento de las muertes registradas en Africa,
el continente con la menor tasa de vacunacion contra el coronavirus. Elavance ha sido desigual.
Aunque la vacunacion haya alcanzado yaa 60 por ciento de la poblacion mundial, sélo 57 paises
(casi todos de renta alta o media alta) han vacunado a 70 por ciento de sus habitantes y casi mil
millones de personas en paises de bajos ingresos todavia no han recibido la inmunizacion.
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bajo 0 muy bajo, es importante reconocer que la situacion es diferente en otras
partes del mundo y que auin, en este ano de regreso, no se puede afirmar que se
le ha vencido. En cuanto a por qué considerar a esta década como la década de
la pandemia COVID-19 es importante sefalar que, si bien la objetividad plena es
imposible de alcanzar, es valido enfatizar el peso y la fuerza de ciertos aconte-
cimientos y dislocaciones que marcan y visibilizan un tiempo y una época, asi
como sus problematicas nodales y sus caracteristicas constitutivas, ya que éstas
hacen que dicho periodo se convierta en simbolo, en paradigma, en significante,
como es el caso de la pandemia de COVID-19.

En este 2022, pese al inminente regreso a la presencialidad fisica y a la “nue-
va normalidad”, se vive en la frontera inexacta entre pandemia y postpandemia
donde la cuestion central es asumir que el impacto que se produce a corto, me-
diano y largo plazo de una dislocacion’ y de un acontecimiento’ como la pan-
demia, sufre un complejo y fuerte proceso de simbolizacion.” Simbolizacion
que permite a las generaciones que la vivieron comprender sus multiples aristas,
rasgos, situaciones y problemas inéditos, junto con aquéllos que persisten de
tiempo atras, de tal forma que sean capaces de configurar y construir una na-
rrativa como huella, historia, memoria y legado; aportar elementos en la tarea de
la construccion de un devenir posible a partir del andlisis critico, cultural, social
y pedagdgico del momento actual (ano 2022). Esto es, de aportar elementos para
la emergencia de una narrativa de la década COVID-19 esperanzadora, con datos,
fundamentos, deseos, anhelos, coraje y voluntad. Es ésta una de las principales
tareas de la investigacion educativa y el compromiso cientifico, social y politico-
pedagdgico de nuestra revista.

ok

En las lineas que siguen, presento algunas consideraciones acerca del editorial
del numero 168 de Perfiles Educativos en su relacion con el actual, el 178, con
el proposito de contribuir al enriquecimiento, crecimiento y proyeccion de la
revista. En el nimero 168 se senala que “El campo de la investigacion educati-
va, enmarcado en el proyecto civilizatorio que vivimos, esta signado por la ten-
sion entre la confusa e ilogica globalizacion y la crisis estructural generalizada”

2 El término dislocacion se trabaja desde la perspectiva de Laclau: “por dislocacion se entiende
a la disrupcion de una estructura por fuerzas que operan fuera de ella. Y éste es un exterior
radical, sin medida comun con el interior” (Laclau, 1993: 66).

El concepto de acontecimiento se trabaja desde la perspectiva de Foucault: “claro esta que
el acontecimiento no es ni sustancia, ni accidente, ni calidad, ni proceso; el acontecimiento
no pertenece al orden de los cuerpos. Y, sin embargo, no es inmaterial; es en el nivel de la
materialidad, como cobra siempre efecto, que es efecto; tiene su sitio, y consiste en la relacion,
la coexistencia, la dispersion, la interseccion, la acumulacion, la seleccién de elementos ma-
teriales; no es el acto ni la propiedad de un cuerpo; se produce como efecto de y en una dis-
persion material. Digamos que la filosofia del acontecimiento deberia avanzar en la direccion
paraddjica, a primera vista, de un materialismo de lo incorporal” (Foucault, 1970: 57).

La simbolizacion es el proceso en el sistema de la psique, de la mente, del intelecto y de las emo-
ciones por medio del cual, en periodos de relativa estabilidad y en momentos de fuertes dislo-
caciones y emergencia de acontecimientos, los seres humanos son capaces de significar en su
subjetividad, en sus propias vidas, el devenir social, politico, ambiental y pedagdgico, al cons-
truir una narrativa capaz de dar cuenta de lo vivido en los registros del presente dado-dandose,
dela construccion de presente-futuro, de la memoria, la sociedad, la historia y la pedagogia.

'S
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(De Alba, 2020: 3). Esta tension persiste y es importante senalar la relevancia de
visibilizarla, ya que ha sido estudiada por plumas tan importantes como la de
Wallerstein (2019). En la década de los noventa del siglo XX y los primeros afos
del presente siglo, en el campo de lainvestigacion educativa, de la pedagogia y del
curriculo se construyo la categoria de crisis estructural generalizada (CEG) (De
Alba, 2004). Sin embargo, en la literatura de estos tres tltimos afnos se encuentra
con cierta frecuencia la afirmacion de la emergencia de esta crisis estructural
en el acontecimiento de la pandemia, cuando es en el contexto de esta tension y
crisis que emerge la pandemia. Si bien, dicha crisis estructural adquiere énfasis y
caracteristicas propias con las cuales se simboliza la pandemia, la mayoria de las
problematicas del mundo actual mostraban su gravedad desde décadas anterio-
res, como el cambio climético, la cuestion nuclear, el avance de las tecnologias en
todos los campos y la virtualidad; asi como las distancias abismales entre pobres
y ricos en las diversas regiones y al interior de los Estados nacion. En este mo-
mento se afirma la tension estructural abordada en el editorial del niimero 168
con la complejidad que le ha investido la pandemia COVID-19.

En cuanto al énfasis senalado sobre el caracter cientifico de Perfiles, se rati-
fica que los estrictos criterios editoriales garantizan esta caracteristica, tanto en
la rigurosa seleccion y dictaminacion de articulos como en la conformacion de
cada numero. En cuanto al caracter iberoamericano y latinoamericano, en estos
12 numeros se ha contado con la participacion de Espana y de diversos paises de
América Latina entre los cuales destacan México, Argentina, Chile y Colom-
bia. En el nimero 170 se publico un suplemento sobre “La educacion entre la
COVID-19y el emerger de la nueva normalidad”, y en diciembre de 2021 publica-
mos el niimero especial “Homenaje a Paulo Freire”, cuyo editorial estuvo a cargo
de Hugo Casanova Cardiel. En la linea de las tareas senaladas en el editorial del
numero 168 se organizo, en conjunto con el seminario Didéctica de la Educa-
cion Superior, coordinado por Lourdes Chehaibar Nader, el evento “Miradas en
la viday obra de Freire. Impactos en la didactica en el mundo-mundos”.

En el marco del historico vinculo cientifico y académico entre Argentina y
México, en junio de 2022 se sostuvo una reunion de trabajo con la Dra. Adriana
Puiggros, como integrante del Consejo Editorial de Perfiles Educativosy direc-
tora de la Revista Argentina de Investigacion Educativa,” en la cual se abord¢ la
importancia de propiciar la apertura desde estos espacios editoriales de difusion
de la investigacion educativa a diversas regiones del mundo. Este aspecto ya ha-
bia sido tratado en el editorial del nimero 168, y se coloca, ahora también, como
proposito y tarea para el futuro cercano.

Los articulos de este numero evidencian el desarrollo de la investigacion edu-
cativa, la cual contintia con temas clasicos y obligados, asi como con los sur-
gidos en las altimas décadas del siglo XX y las dos primeras del presente siglo,

> Puede verse en: https:/portalrevistas.unipe.edu.ar/index.php/raie/about (consulta: 14 de
agosto de 2022).
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al tiempo que se adentra en aquellas problematicas y temdticas del tiempo de
incertidumbre y cambios que caracterizan a la presente década del siglo XXI: la
década de la pandemia COVID-19.

En la seccion Claves publicamos ocho articulos cuya autorfa proviene de uni-
versidades espanolas y de América Latina. Jorge Conde Miguélez, Jorge Garcia
Marin, Laura Pacheco Garcia y Antonio Garcia Vinuesa exponen un estudio
comparado en contextos de coeducacién infantil sobre cuentos clasicos y cuentos
actuales para ninos y ninas desde una perspectiva de género, el cual con seguri-
dad sera valioso tanto para especialistas como para estudiosos e interesados en el
tema. Patricia Thibaut, Andrea Lizasoain, Cristian Olivares-Rodriguez y Sebas-
tian Hurtado-Torres de la Universidad Austral de Chile, abordan la relacion entre
pensamiento critico y medios digitales y la exploran a través de una app. Los re-
sultados de su experiencia son interesantes y brindan informacion significativa.
El articulo de Lorenzo Estrada y Carla Leticia Paz Delgado, de Honduras, toma
un hilo de la compleja y multidimensional relacion pandemia COVID-19-educa-
cién y refiere un estudio sobre la satisfaccion de estudiantes de educacion supe-
rior respecto de la ensenanza remota en entornos de aprendizaje virtual duran-
te el ano 2020. El articulo de Rodolfo David Fallas Soto y Javier Lezama aborda
una problematica especifica en matematica educativa sobre la comprension de la
concavidad en gréficas de funciones, desde una perspectiva socioepistemologica
y una metodologia cualitativa. El articulo de Marco Antonio Ariza Dau y José
Luis Ramos Ruiz, de Colombia, utiliza los aspectos de gobernanza medidos por
el programa PISA 2015 en ocho paises de América Latina a nivel de organizaciones
escolares, para el analisis y la evaluacion de los efectos de la autonomia escolar en
el desempenio escolar y sus implicaciones en las metas de equidad en el sistema
educativo. El articulo de Eduardo Lozano, Tatiana Inés Gibelli y Juan Carlos Pin-
tos de la Universidad Nacional de Rio Negro, Argentina, como su titulo lo senala,
aborda una importante temdtica: “Motivaciones para iniciar una trayectoria de
formacion profesional en docencia universitaria”. Ilse Castro y Hugo Casanova,
en su articulo “La investigacion educativa en la UNAM” exponen los resultados
del estudio realizado en 37 entidades de esta universidad en el periodo 2015-2017,
considerado por los autores como un lapso relevante de una década que se consti-
tuy6 como punto de arribo de los esfuerzos en materia de investigacion educativa
surgidos a lo largo del siglo XX. Por tltimo, Zaira Navarrete Cazales y Paola An-
drea Lopez-Hernandez, de la UNAM, analizan el entramado de acontecimientos,
eventos y contingencias en torno al surgimiento y evolucion de la telesecundaria
(1968-2021), una modalidad cuyo proposito es atender a estudiantes que no tienen
acceso a ese nivel en las secundarias tradicionales.

En la seccion Horizontes se encuentran dos interesantes articulos. Tulio
Alexander Benavides Franco, de la Universidad Antonio Narifo de Colombia,
desarrolla la tematica nodal, “Educacion, sujeto y violencia en la tension de lo
moderno y lo posmoderno”. Lectura imperdible; y Adridn Acosta Silva de la
Universidad de Guadalajara, México, en suarticulo “Gobernanza, poder y auto-
nomia universitaria en la era de la innovacion” analiza los diversos y complejos
elementos que se entretejen en lo que el titulo delimita. Excelente trabajo.

Perfiles Educativos | vol. XLIV, niim. 178, 2022 | TISUE-UNAM | DOI: https:/doi.org/10.22201/iisue.24486167¢.2022.178.61097
Alicia de Alba | Editorial


https://doi.org/10.22201/iisue.24486167e.2022.178.61097

En esta reflexion valorativa es importante reconocer al Dr. Hugo Casanova
Cardiel, director del Instituto, por su respeto a la autonomia de Perfiles Educa-
tivos y agradecer el que de manera decidida haya atendido problemas, necesida-
des e iniciativas. Se hicieron los cambios requeridos en el Consejo Editorial, en
el cual se conservo la politica de prestar especial atencion a la participacion de
destacadas académicas y académicos con reconocimiento internacional. Igual-
mente, se renovo la parte correspondiente del Comité Editorial. Cabe senalar
que la pandemia y la migracion de la revista a otro servidor fueron situaciones
de gran exigencia y compromiso ante las cuales el trabajo de la editora de la
revista y su equipo ha sido invaluable, asi como el apoyo de la Coordinacion
Editorial del IISUE a cargo de Jonathan Girén Palau. Desde luego, reconozco y
agradezco a Jesus Flores Rodriguez y a Isaac Cervantes Rodriguez el apoyo reci-
bido en mis tareas directas.

Como hace 12 niimeros, dos anos y ocho meses, esperamos que este nimero
sea del interés de nuestros lectores, convoque a un mayor niimero de interesadas
e interesados; y abra las puertas para recibir contribuciones que coadyuven a
fortalecer un pensamiento cientifico, riguroso, critico, fresco, dindmico y plu-
ral, capaz de interpelar las visiones atdvicas que constrifien las posibilidades de
crear mejores climas culturales y de responder, a través de la investigacion edu-
cativa, a los complejos desafios de nuestro tiempo.

Alicia de Alba
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INTRODUCCION

Durante décadas, los desempenos de los sis-
temas educativos han sido analizados desde
la teorfa econdmica de la empresa y de la efi-
ciencia asignativa (Lasibille y Navarro, 2004).
A partir de ese marco analitico han surgido
iniciativas de politica educativa conducentes
a reformas que en América Latina han tenido
resultados poco alentadores, como lo demues-
tran diversos estudios sobre el tema. Estos
coinciden en senalar, por ejemplo, amplias
diferencias en los niveles promedio de desem-
peno escolar de los estudiantes en las pruebas
internacionales PISA,' entre los paises con me-
jor o peor desempeno’ (Woessmann, 2016).
De lo anterior surgen cuestionamientos
sobre factores como el gasto destinado por
alumno y la forma en que son utilizados esos
recursos, lo cual hace necesarias perspectivas
analiticas que abarquen el marco institucio-
nal y la estructura de gobernanza de los siste-
mas educativos. Este articulo plantea abordar
el problema desde la perspectiva de la nueva
economia institucional (NEI), con base en los
aportes seminales de Coase, North y Wiliam-
son sobre el estudio de las estructuras de go-
bernanza de las organizaciones econémicas
bajo la logica de las relaciones contractuales.
A partir de los problemas de agencia’ pre-
sentes en los sistemas educativos, delos riesgos
contractuales y de los incentivos adversos que
afectan su desempeno (Bishop y Woessmann,
2004), se plantea evaluar el efecto potencial de
la estructura de gobernanza de estos sistemas
sobre sus resultados en calidad y equidad.
Concretamente el enfoque de la economia
de los costos de transaccion (ECT) y la logica
contractual permiten analizar como el agen-
te puede sacar ventaja de su posicion para
cumplir metas locales en detrimento de las

metas de naturaleza distributiva, fendmeno
que caracteriza al sistema educativo puablico.
Esto genera dos hipétesis: 1) las autoridades
nacionales y locales tienden a otorgar mayor
autonomia a los centros escolares que repre-
sentan menor riesgo en términos de costos de
transaccion; y 2) la adaptacion autonoma pue-
de tener implicaciones en sentido contrario a
los intereses distributivos y puede elevar sis-
temdticamente los costos de transaccion. Asi,
los riesgos de inequidad pueden ser mayores
cuando el modo de organizacion del sistema
educativo es mas auténomo.

El articulo adopta el concepto de gober-
nanza acunado por Williamson (1999: 12),
quien la define como: “el medio por el cual se
logra el orden en una relacién en la cual un
conflicto potencial amenaza con deshacer o
alterar las oportunidades de obtener ganan-
cias mutuas”. Williamson (1989: 51) define las
estructuras de gobernanza como: “los marcos
de organizacion en los que se decide la integri-
dad de una relacion contractual”. Con base en
ello, en este articulo se aborda el problema en-
tre autonomia en la organizacion y gestion en
este sector y se confronta el enfoque de produc-
cion neocldsica de maximizacion de beneficios
(Williamson, 1989).

El documento inicia analizando el en-
foque de gobernanza, en el que cobran im-
portancia las estructuras de gobierno, las
relaciones contractuales y la eficiencia adapta-
tiva; ademas, se hace una breve revision de la
literatura en torno al efecto de la autonomia
sobre el logro escolar. En la segunda seccion
se presenta una sintesis de los cambios recien-
tes mds importantes en politica educativa en
Latinoamérica.

El analisis empirico emplea datos de go-
bernanza registrados por el programa PISA
2015 (OCDE, 2017) a nivel de organizaciones

I Medidas que pueden llegara diferir en mas de dos desviaciones estindar o el equivalentea 6 u 8 anos de aprendizaje.

2 La comparacion aplica a poblaciones de jovenes de 15 anos.

3 En cualquier tipo de intercambio se establece una relacion entre dos partes: principal y agente. Bajo la forma de
un contrato formal o informal, se establece una relacion jerdrquica (a quien detenta la propiedad de un activo o
detenta la mayor jerarquia es el principal) permeada por la existencia de asimetrias de informacion que afectan el
desempeno de una organizacion econdmica de cualquier naturaleza (Ayala, 2004).
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escolares. De alli se derivaron estimaciones
econométricas por minimos cuadrados or-
dinarios (MCO) y minimos cuadrados en dos
etapas (MC2E) para dos medidas de desempe-
fo: logro y equidad. Al final, se discuten los
resultados en linea con los preceptos de la ECT
y se presentan conclusiones relacionadas con
la gobernanza educativa.

ENFOQUE DE GOBERNANZA:
ASPECTOS TEORICOS

En economias influenciadas por el conoci-
miento, la expectativa que éste despierta entre
diversos grupos de interés hace que la educa-
cion sea un tema de gran relevancia. Esto ha
provocado significativos cambios en la realidad
institucional de la educacion (Meyer y Rowan,
2006), y constituye un fendmeno internacional-
mente extendido por la globalizacion.

Las instituciones, entendidas como reglas
de juego generadas por la interaccion social,
son capaces de determinar el desempeno eco-
nomico. Los cambios institucionales, en con-
secuencia, afectan dicho desempeno al alterar
el marco de referencia de las decisiones huma-
nas (North y Barcena, 1993).

Es importante resaltar que el andlisis de
eficiencia de los sistemas educativos ha tenido
su mayor desarrollo en el contexto de la teoria
neoclasica de la produccion a partir del razo-
namiento general de que “la actividad princi-
pal de toda empresa es convertir los factores
productivos en bienes” (Nicholson, 2008: 183).
No obstante, si algunas posturas criticas pue-
den representar un cambio de paradigma —o,
al menos, una modificacion del cinturon pro-
tector de la economia neoclasica (Eggertson,
1995)— son las ideas expuestas por Coase (1998),
mismas que sostienen que los costos de tran-
saccion —y no los costos de produccion— son
la base de la existencia de las organizaciones.

Un segundo razonamiento es la vision que
reduce al empresario a la funcion de escoger
precios y cantidades sin limitaciones de infor-
macionyacero costos. Al respecto, North (1990:

104) senala que “las verdaderas tareas de la ad-
ministracion son idear y descubrir mercados,
evaluar productos y técnicas de produccion y
dirigir activamente los actos de los empleados”.
Un parangon con el sistema educativo impli-
ca para la autoridad nacional o subnacional, y
para la organizacién escolar en manos de un
director, tareas como la administracion de do-
centes y la ejecucion de un plan educativo que
incluya disefos curriculares, implementacion
de modelos pedagdgicos, controles de calidad
de la ensenanza, etc. Actuaciones que no ocu-
rren en un vacio institucional.

Asi, el rasgo general de la ECT es la miti-
gacion del riesgo a través de la gobernanza ex
post, partiendo de las relaciones contractuales
inevitablemente incompletas y de la alineacion
de incentivos ex ante, propia de la teoria de la
agencia. En ese sentido, los sistemas educativos
(autoridades nacionales, subnacionales y cole-
gios) enfrentan contratos incompletos, mien-
tras que los modos de gobernanza se debaten
entre mayor o menor autonomia y adquieren
mayor importancia a medida que aumentan
los riesgos contractuales producto del oportu-
nismo, la racionalidad limitada y la especifici-
dad de activos (Ariza, 2020).

Se pretende, asi, contraponer al andlisis de
los sistemas educativos bajo el enfoque de la
produccion estandar neocldsica, uno basado
en el estudio de la estructura de gobernanza
inmersa en un marco institucional (William-
son, 1989). En esta perspectiva, la adaptacion,
y no la maximizacion, es el problema central
de la organizacion econémica (publica o pri-
vada), en la cual se distinguen dos formas de
adaptacion: autonoma y cooperativa.

Se observa que el mercado apoya la auto-
nomia mediante incentivos de alta potencia,
poco control administrativo y un mecanis-
mo legal de resolucion de disputas; mientras
el polo opuesto, denominado jerarquia, res-
palda la cooperacion mediante incentivos de
poca potencia, amplio control administra-
tivo y resolucion mayoritaria de las disputas
dentro de la organizacion. El estudio de las
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relaciones contractuales entre el gobierno
central, los gobiernos subnacionales y las or-
ganizaciones escolares se centra en los costos
de transaccion que pueden surgir de la inter-
dependencia de las tareas (mayor o menor au-
tonomia), mismas que, por su grado de com-
plejidad, pueden llevarse a cabo de manera
conjunta, individualmente o de forma mixta.
Las estructuras de gobernanza pueden ser
diferentes por la magnitud de los controles
jerarquicos impuestos a un organismo sub-
nacional o a una organizacion escolar, lo que
justificarfa mayores o menores niveles de au-
tonomia; por otro lado, las relaciones contrac-
tuales pueden ser influidas por los costos de
transaccion percibidos y por las inquietudes
sobre la apropiacién de recursos y los resulta-
dos en materia de eficiencia del gasto (Gulati y
Singh, 1998). Sin limites en la racionalidad se-
ria menos compleja la organizacion de un sis-
tema educativoa fin de optimizar los objetivos
globales de politica publica cuyo responsable
es la autoridad nacional, pero las barreras a la
racionalidad y el oportunismo amenazan esa
coherencia entre los objetivos locales versus
los globales. La busqueda de metas globales
se complejiza al aplicar esfuerzos estratégicos
para obtener ventaja local mediante el uso de
informacion asimétrica o la explotacion de
imprecisiones o incertidumbres contractua-
les que atentan contra la cooperacion estra-
tégica. Este enfoque advierte que, para el tipo
de transacciones como la educacion, mayor o
menor autonomia dependen de una matriz de
cumplimiento que implica el alejamiento o
no de las metas locales de las globales. A los
riesgos contractuales tradicionales identifi-
cados por la ECT —como la especificidad de
activos (humanos en el caso de la educacion),
los excesos de costos y la dependencia bilate-
ral— podrian sumarsele riesgos de inequidad
que se manifiestan en brechas de acceso y de
calidad asociadas a factores socioecondomicos,
sociodemogréficos y de género.

ANTECEDENTES DE
INVESTIGACION SOBRE LOS EFECTOS
DE LA AUTONOMIA ESCOLAR

Autores como Hanushek y Woessmann (2010),
Hanushek et al. (2013) y Woessmann (2016), en
el marco de investigaciones realizadas entre
paises, sugieren que la autonomia puede con-
ducir a un mejor desempeno de los estudian-
tes en sistemas educativos desarrollados, pero
resulta nociva en sistemas subdesarrollados.
Es un hecho que los tomadores de decisiones
locales conocen mejor las capacidades de sus
centros escolares, asi como las demandas de
estudiantes y padres, lo que permite adecuar
sus decisiones sobre recursos y mejorar la pro-
ductividad; éste es un argumento a favor de la
autonomiaasociadoala calidad de la informa-
cion. Sin embargo, la autonomia local puede
motivar que los centros escolares persigan ob-
jetivos distintos a la maximizacion del logro y
amenacen los estdndares comunes por la falta
de capacidad para regular al generar incenti-
vos en conflicto que afecten los resultados.

En una direccion similar, Bloom et al.
(2015) revelan, para una muestra de ocho
paises, que los colegios oficiales auténomos
tienen puntuaciones de gestion significati-
vamente mads altas que las escuelas publicas
tradicionales y los colegios privados. Aqui, el
efecto positivo de la autonomia sobre la dife-
rencia entre el puntaje se explica por las dife-
rencias en el liderazgo del director y una mejor
gobernanza, relacionada con el monitoreo de
los alumnos por parte de un organismo exter-
no. Al respecto, Altrichter y Kemethofer (2015)
concluyen, a través de un estudio realizado
para siete paises europeos que, en un marco
de autonomia, la presion por rendir cuentas
aumenta el interés de los directores sobre las
expectativas de calidad en los seguimientos
por autoridades administrativas y promue-
ve las actividades de mejora y el desempeno.
Pero, a la vez, se evidencia que aumenta las
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posibilidades de efectos no deseados, como la
resistencia a la innovacion.

Los trabajos de Patrinos et al. (2015) para
Tailandia, asi como el de Pilnam (2015), tam-
bién destacan los efectos de la autonomia sobre
la calidad y equidad. El primero argumenta
que estos efectos dependen de la capacidad del
centro escolar de tomar las riendas mas alla de
lo que senalan las instituciones formales. La
explicacion es un poco individualista y expre-
sa que “los directores de escuelas que pudieron
iniciar y mantener un enfoque en el aprendizaje
y la ensenanza obtuvieron mejores resultados”
(Patrinos et al., 2015: 441). El segundo —que es-
tudia los efectos de la autonomia y la rendicion
de cuentas sobre el rendimiento de estudiantes
surcoreanos en las pruebas PISA de mateméti-
cas— encontro que los resultados de las prue-
bas se vefan favorablemente influenciados por
la autonomia. Desde el punto de vista de la ges-
tion escolar, un amplio margen de investigacio-
nes llega a resultados similares (Hallinger, 2003;
Murphyy Beck, 1995; Patrinos, 2011).

Para el sistema educativo de Hong Kong,
Ko et al. (2016) destacan los efectos de la auto-
nomia. Muestran que los vinculos asumidos
entre la autonomia escolar y la rendicion de
cuentas no siempre son evidentes empirica-
mente. Los efectos positivos estan mediados
por acciones de liderazgo, desarrollo profesio-
nal y un clima escolar positivo.

Sobre autonomia y gobernanza educativa
en América Latina se han divulgado varios
estudios producto de las politicas implemen-
tadas por los gobiernos en turno. Particular-
mente Saforcada (2008), en su trabajo “Las pa-
radojas de la autonomia escolar en los noventa:
escenas sobre el desarrollo de una politica en
Argentina” examina diversos modelos de au-
tonomia escolar y para ello considera las poli-
ticas de ajuste y de reforma del Estado bajo el
escenario de descentralizacion y privatizacion
de los servicios sociales. Deriva sus conclu-
siones en la experiencia de América Latina,
y en particular de Argentina, en el sentido de

considerar la autonomia como un proceso
enfocado en la escuela, que busca mejorar la
eficiencia y la eficacia escolar a través del per-
feccionamiento y profesionalizacion de los do-
centes, la aplicacion de métodos de evaluacion
y seguimiento, y la rendicion de cuentas.

Por su parte, Gunnarsson ef al. (2009) ad-
vertian —para una muestra de 10 paises latino-
americanos— a través de un modelo que enfa-
tiza los incentivos para el esfuerzo autonomo
local, que las estimaciones de minimos cua-
drados estaban sesgadas hacia la busqueda de
unimpacto positivo delaautonomia escolar en
el rendimiento de los estudiantes. Es decir que,
después de corregir la endogeneidad, los resul-
tados se revierten. En adicion a esto, Parcerisa
y Verger (2016: 16) concluyen que la rendicion
de cuentas genera resultados divergentes, “de-
pendiendo del diseno, la recepcion y el proce-
so de aplicacion de dicha politica, asi como del
contexto socioeconomico e institucional de las
escuelas en que se aplica”. Esto mismo es valido
para la educacion. De ahi se desprende la idea
de que la rendicion de cuentas no puede ser
la unica herramienta asociada con la calidad
de la educacion; que es importante conside-
rar que “genera conflicto y controversia entre
la comunidad educativa” (Parcerisa y Verger,
2016: 39) y que, por tanto, su adopcion como
practica de organizacion de la educacion en
un territorio genera incertidumbre.

Finalmente, Mancebo ef al. (2013) estima-
ron —para el caso de Chile y Uruguay— que
una mayor autonomia en la asignacion de re-
cursos podria asociarse con la diferencia de
cuatro a seis puntos en los resultados de cali-
dad. A juicio de estos autores, el proceso esta
mediado por el avance escolar (school progres-
sion). La autonomia escolar en dreas como la
gestion de personal y la asignacion presupues-
tal se relacionan con una mayor probabilidad
de estar en un grado superior en el momento
de presentar las pruebas PISA, especialmente
en estudiantes en el cuartil més bajo de esta-
tus socioeconomico.
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BOSQUEJO RECIENTE DE LA POLITICA
EDUCATIVA EN AMERICA LATINA

La década de 1990 dejo varios esfuerzos moder-
nizadores en América Latina en cuantoala po-
litica educativa, especialmente la descentrali-
zacion como pilar fundamental, de la mano de
laautonomia escolar, el curriculo nacional y los
instrumentos de evaluacion. Sin embargo, su
agotamiento se manifesto en los escasos resul-
tados conseguidos —especialmente en materia
de equidad— pues, aunque los logros y avances
obtenidos con las mencionadas reformas re-
dundaron en mayores tasas de escolarizacion
en todos los niveles, se produjo una mayor bre-
cha social y deterioro de la calidad educativa.
Este hecho presion6 una nueva agenda de po-
litica educativa marcada por nuevas formas de
regulacion a nivel mundial y regional que tuvo
como protagonistas a las estructuras interme-
dias del sistema (Suasndbar, 2017).

El inicio del presente siglo, con un creci-
miento econdmico excepcional en la region,
permitio el avance significativo del financia-
miento educativo como un hecho extraordi-
nario, y éste impulso también progresos en va-
rios indicadores socioecondmicos, incluidos la
pobrezay el empleo. Estas reformas incremen-
taron el acceso a la educaciéon impulsado por
un aumento significativo de la financiacion
estatal' y un crecimiento promedio de los anos
de obligatoriedad escolar. Las medidas fueron
congruentes con una mayor atencion de po-
blacion marginada o excluida, a cargo de los
presupuestos de cada pais.

Por otra parte, los ministerios de educa-
cién retomaron su papel en la politica educa-
tiva, basicamente a través de lineamientos o
reformas curriculares y un cimulo de estan-
dares de cumplimiento y de seguimiento de
la gestion por resultados, como son los pro-
gramas de transferencias condicionadas. Los
procesos de calidad en la region empezaron

a ser regulados por organismos nacionales
encargados de las evaluaciones o pruebas
estandarizadas,” hecho que, si bien no era
nuevo, paso a tener una mayor trascendencia
como herramienta de seguimiento, evalua-
cién y control (Rivas y Sanchez, 2016).

Las instituciones formales cumplieron
su papel en esta dindmica; paises como Ar-
gentina, Chile, Pert y Uruguay promulgaron
nuevas leyes generales de educacion en esa pri-
mera década. El comin denominador de estas
reformas era la consigna de la educacion como
un derecho, y su materializacion en la promo-
cién del acceso universal y la obligatoriedad
como reivindicacion de ciertas capas sociales y
étnicas. En general, el esquema que subsiste en
América Latina desde las reformas iniciadas
en la década de 1990, asi como el giro particu-
lar de la década anterior, constituyen una cier-
ta recuperacion de la centralidad del Estado en
los lineamientos de politica educativa, pero a
la vez consolidan las nuevas formas de regu-
lacion introducidas a partir de dicha década,
como la autonomia escolar en ciertos frentes,
misma que se combina con la evaluacién y la
rendicion de cuentas por estandares de cali-
dad, todo lo cual limita el comportamiento de
los agentes del sistema.

DATOS Y METODOLOGIA

Los datos para abordar la discusion de go-
bernanza educativa provienen del programa
PISA 2015 para ocho paises de América Latina.
Dado que el proposito es analizar las medidas
de desempeno educativo (variable depen-
diente) con respecto a factores instituciona-
les (variables independientes), se utilizé una
estimacion econométrica en dos pasos: en el
primero, se recurre a los minimos cuadrados
ordinarios (MCO); y en el segundo se emplean
los minimos cuadrados ordinarios en dos eta-
pas (MCO2E) para las medidas de desempeno:

4 Laregion pasé de 4.3 por ciento promedio en 2000 a 5 por ciento del PIB para 2008 (Suasndbar, 2017).
> Se crearon organismos nuevos en algunos paises; otros se reformaron para fortalecerlos y se les entregaron més
funciones, como el caso del Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacién (ICFES) en Colombia.

Perfiles Educativos | vol. XLIV, niim. 178,2022 | IISUE-UNAM | DOI: https://doi.org/10.22201/iisue.24486167¢.2022.178.60596 1 5
M.A. ArizayJ.L. Ramos | Gobernanza educativa en América Latina: ;autonomia con equidad?


https://doi.org/10.22201/iisue.24486167e.2022.178.60596

logros y equidad. Para la primera medida se
utilizan los puntajes obtenidos en las pruebas
PISA 2015 en las dreas de matematicas, lectura
y ciencias; la segunda resulta de estudiar los
puntajes obtenidos con una medida prome-
dio de los antecedentes familiares, socioe-
condmicos y culturales de los estudiantes.
A continuacidn, se describen las variables (de-
pendiente e independientes) utilizadas para
explicar el desempeno educativo con respecto
a factores institucionales.

Medidas de desemperio. Como variable de-
pendiente se utilizan dos medidas de desem-
peno: a) el promedio del colegio en la prueba
PISA 2015 en ciencia, lectura y matematica; y
b) la equidad o desigualdad del logro, como
la pendiente resultante de una regresion sim-
ple entre el puntaje promedio en la prueba de
matematica de todos los paises participantes
en la prueba PISA y el indice PISA de estatus
economico, social y cultural (ESCS). Como al-
ternativa, se utiliza el coeficiente R cuadrado
como el grado de explicacion de la variable
independiente (ESCS) sobre el desempeno en
la prueba como una medida de equidad.®

Factores institucionales. Los aspectos de go-
bernanza de los sistemas educativos en Amé-
rica Latina se miden mediante la informacion
aportada por el cuestionario escolar (CE)
aplicado durante las pruebas PISA 2015, que
examina los niveles y responsabilidades en
la toma de decisiones de las instancias invo-
lucradas en la gestion de estos sistemas, como
son: autoridad nacional, autoridad regional o
local, gobierno escolar, profesores y director
escolar en 72 paises del mundo. El cuestiona-
rio fue respondido por los directores de cole-
gio (rectores o administradores) e indaga los
dispositivos de rendicién de cuentas y los con-
troles administrativos y académicos, asi como

los problemas institucionales. Se extrajeron
datos de desempeno en la prueba y los facto-
res institucionales de gobernanza descritos en
una muestra de 2 mil 615 centros escolares de
ocho paises de América Latina que participa-
ron en el programa.’

Se utilizé una medida de autonomia es-
colar derivada del CE PISA que corresponde a
un indice general calculado (SCHAUT en el CE)
como la proporcion de respuestas afirmativas
(1 si recae la labor sobre la junta directiva, do-
centes o director), sobre un total de 12 tareas.
Los valores mayores indican niveles relativa-
mente altos de responsabilidad del colegio en
esta area (OCDE, 2017).

Por otra parte, el CE recoge informacion
sobre algunas précticas acordes con la defini-
cién adoptada de rendicion de cuentas, como
la implementacion de evaluaciones externas,
el uso delos resultados para efectos de compa-
racion y para ser divulgados o el seguimiento
del logro por parte de una autoridad admi-
nistrativa (AA). También se indaga acerca de
la existencia o no de instituciones formales
para la participacion de los padres y su in-
clusion en las decisiones escolares. La Tabla 1
presenta una descripcion de las variables uti-
lizadas, e incluye las variables de control. En
linea con el enfoque tedrico se construy6 un
indice institucional para cada pais utilizando
el andlisis en componentes principales (ACP),
el cual intenta recoger el efecto del marco ins-
titucional en las variables de desempeno. Para
ello, se utilizaron los seis indicadores del Ban-
co Mundial disponibles para los ocho paises
para 2014: voz y rendiciéon de cuentas, esta-
bilidad politica, efectividad gubernamental,
calidad de la regulacion, Estado de derecho y
control de la corrupcion. Con la misma me-
todologia se llegd a un indice de clima escolar
con las variables disponibles en el CE, descri-
tas en la Tabla 1.

¢ Elagregado por pais y no por centro escolar de la medida de equidad se justifica por los tamanos de la muestra. La
medida por centro escolar arroja coeficientes estadisticamente no significativos o con signo contrario al esperado.
Algunas de estas medidas se pueden consultar en Lugo (2005).

7 Programa de la OCDE en el cual participaron Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, México, Pert, Uruguay y
Republica Dominicana. Se excluye Argentina por problemas de representatividad respecto a la poblacion total.
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Tabla 1. Variables dependientes e independientes — desempefio / gobernanza

Variables

Descripcion

Desempeio / dependientes

Puntaje matematicas Promedio colegio (10 valores posibles)
Puntaje lectura Promedio colegio (10 valores posibles)
Puntaje ciencias Promedio colegio (10 valores posibles)

Equidad logrol (pais)

Pendiente regresion entre puntaje en matemdticas y ESCS

Equidad logro2 (pais)

R cuadrado regresion entre puntaje en matematicas y ESCS

Factores de gobernanza / independientes

Autonomia

Indice de autonomia escolar general

Incluye gestion presupuestal y politica laboral docente, implementacion
curricular y evaluacion de estudiantes y tareas adicionales de politica disci-
plinaria y admision.

Rendicion de cuentas

Resultado de logro son publicados ~ 1='si;0=no
Resultados de logro monitoreados ~ 1=sf;0=no
por AA periédicamente
Pruebas externas de cardcter obliga-  1=sf;0=no
torio (politica nacional o local)

Participacion de padres
Existe legislacion sobre la inclusion ~ 1=si;0=no

delos padres en las actividades
escolares

Participacion de padres en el gobier-
no o administracion escolar

Promedio colegio (% de participacion de padres)

Marco institucional pais

[ndice institucional pais

Indice por pais a través de ACP, usando los seis indicadores de gobernanza
del Banco Mundial (2014).

Variables de control

Promedio indice PISA de estatus
econdmico, social y cultural (ESCS)

Indice compuesto (PISA 2015) que incluye educacién, padres, ocupacion y
posesiones del hogar (ACP)

Gasto por alumno secundaria (% del
PIB per capita, 2014)

No disponible para Uruguay. Fuente: Banco Mundial.

Tamano de la clase 1=menos de 15; 2=16-20; 3=21-25; 4=26-30; 5=31-35; 6=36-40;
7=41-45; 8=46-50 y 9=mids de 50
Sexo % de mujeres
Tipo 1=publico 0=privado
[ndice clima escolar Indice por colegio e incluye 10 variables del CE sobre temas como: ausentis-

mo docente y estudiantil, irrespeto a docentes, uso de alcohol o drogas ilega-
les, acoso a estudiantes, resistencia al cambio, falta de preparacion docente.

Fuente: OCDE (2017); Banco Mundial (2016). Para consultar los aspectos metodoldgicos de construccién de los indi-
ces PISA: RESPRES, RESPCUR, ESCS y SCHAUT y coeficientes de consistencia interna para cada pais (Alfa de

Cronbrach), ver OCDE (2017).
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ANALISIS DESCRIPTIVO

En general, en cuanto a las responsabilidades
de los sistemas educativos en América Latina
sobre las principales tareas aparecen mas cen-
tralizados paises como Uruguay, Costa Rica'y
Republica Dominicana. En contraste, Chile,
Pert, Brasil y Colombia son los sistemas mas
descentralizados, siendo Chile el pais que ma-
yor responsabilidad le entrega a los centros
escolares (Grafica 1).

En el sector publico, tanto la gestion de
las tareas administrativas de docencia como
la contratacion y despido de profesores y la
politica salarial se concentran en la autoridad
nacional y subnacional; sin embargo, en pai-
ses como Uruguay, Republica Dominicana y
Costa Rica prevalece la autoridad nacional con
muy poca responsabilidad territorial y de los

centros escolares. Chile es el pais que mayor
autonomia les otorga a los centros escolares en
cuanto alaadministracion docente (Gréfica 2).

La Grafica 3 de dispersion muestra la rela-
cién entre el puntaje promedio en matematica
por organizacién escolar (2 mil 340 colegios)®
contra el indicador de autonomia general. El
grado de correlacion lineal es moderado (0.36)
y positivo y el R cuadrado indica un grado de
explicacion del 13 por ciento del comporta-
miento de la variable dependiente.” Esta re-
lacion por pais (Tabla 2) exhibe correlaciones
lineales relativamente altas (por encima de
0.4) para Brasil, Colombia, Chile, Republica
Dominicanay Uruguay, moderadas en los ca-
sos de México y Perti (0.25 aproximadamen-
te) y muy modesta en el caso de Costa Rica
(=0.13), unico caso donde la relacion lineal es
negativa.

Gridfica 1. Niveles de autonomia en los sistemas educativos de América Latina

2
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COL

CRI

DOM

MEX

PER

URY

M Director M Profesores M Junta directiva

Fuente: elaboracion propia con base en PISA 2015.

M Autoridad regional o local

B Autoridad nacional

8 Se hallo un 10 por ciento de datos perdidos en este ejercicio. No se realizaron imputaciones, porque no se identific

un patrén en los datos faltantes.

9 Para lectura critica y ciencias el coeficiente de correlacion es de 0.37 y 0.38 respectivamente.

1 8 Perfiles Educativos | vol. XLIV, num. 178, 2022 | ISUE-UNAM | DOI: https://doi.org/10.22201/iisue.24486167¢.2022.178.60596
M.A. Arizay ] L. Ramos | Gobernanza educativa en América Latina: ;autonomia con equidad?


https://doi.org/10.22201/iisue.24486167e.2022.178.60596

Grdfica 2. Niveles de autonomia en la gestion docente en América Latina (oficial)

M Director M Profesores M Junta directiva M Autoridad regional o local B Autoridad nacional

Fuente: elaboracion propia con base en PISA 2015.

Grdfica 3. Autonomia escolar versus logro académico
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Fuente: elaboracion propia con base en PISA 2015.

Tabla 2. Correlacién y R cuadrado por pais - América Latina

Pais R cuadrado R Constante bl Numero de casos
Brasil - BRA 0215 0464 316.081 104,081 *** 632
Chile - CHL 0.168 0410 328.052 123.084 *** 221
Colombia - COL 0212 0.461 329338 95,177 *¥** 323
Costa Rica - CRI 0.017 -0.129 410.363 -23.553 * 205
R. Dominicana - DOM 0.166 0407 282.701 76.276 %% 183
Meéxico - MEX 0.066 0.258 384.088 42,639 *** 275
Pert - PER 0.058 0.240 341.640 53.267 *** 281
Uruguay - URY 0.218 0.466 376.633 86.044 220

Fuente: calculos realizado con base en Prueba PISA 2015. Nivel de significancia= *** 1%; **5% y *10%.
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En cuanto a la inequidad del logro, el gru-
po de paises con mayores niveles de autono-
mia escolar, conformado por Chile, Peru y
Colombia, presentan medidas (pendiente de
la regresion) considerables.”” Chile es un caso
extraordinario, ya que el estatus socioecono-
mico explica el 39 por ciento de la varianza del
logro y sus niveles de autonomia son excep-
cionales, como se aprecia en la Grafica 4. En
cambio, Perti y Colombia se ubican cerca de

la media del grupo de paises observados. Enla
esfera de menor autonomia, Uruguay, con un
sistema educativo muy centralizado, presenta
los mds altos niveles de inequidad después de
Chile, mientras que en Reptblica Dominica-
na, México y Costa Rica el efecto del estatus
socioecondmico en los resultados se muestra
muy bajo. Por su parte, Brasil, considerado
entre los paises que tienen un sistema centra-
lizado, se ubica en la media de inequidad.

Grdfica 4. Autonomia escolar versus equidad
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Fuente: elaboracion propia con base en PISA 2015.

Grdfica 5. Autonomia escolar versus equidad
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Fuente: elaboracion propia con base en PISA 2015. 67 paises.

10 Valores mas altos representan mayor inequidad.
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Tabla 3. Estadisticas descriptivas de las variables de estudio

Variables Media  Desv.Est. ~ Min. Max.
Puntaje matematicas 386.2 58.2 226.6 612.5
Puntaje lectura 411.3 62.2 2232 614.2
Puntaje ciencias 404.5 60.0 214.9 594.7
Equidad_B1 332 8.4 7.37 54.2
Equidad_R2 0.14 0.05 0.02 0.31
Indice de autonomia escolar asignacion de recursos -0.39 0.89 -1.26 1.48
Indice de autonomfa escolar curriculo y evaluacion -0.12 L14 -0.79 2.82
Indice de autonomia escolar general 0.56 0.27 0 1
Resultados de logro son publicados 0.3 0.46 0 1
Resultados de logro monitoreados por AA periédicamente 0.83 0.36 0 1
Pruebas externas de cardcter obligatorio 0.63 048 0 1
Legislacion inclusion de los padres en las actividades escolares 0.71 045 0 1
Padres en el gobierno escolar 425 34.4 0 100
Indice institucional pais 0.00 1.00 -0.84 192
Indice PISA de estatus econdmico, social y cultural -0.93 0.83 -4.02 1.53
Gasto por alumno 1778 3.79 13.1 237
Tamano promedio de clase 32.09 10.63 13 53
% mujeres 0.50 0.11 0 1
Clima escolar 0.00 0.79 -1.46 2.8
Tipo (publico o privado) 0.75 0.43 0 1

Fuente: elaboracion propia con base en PISA 2015.

Aunque es notable alguna relacion entre
autonomia y equidad, el nimero de paises
analizados hace imposible observar un patron
entre las dos variables; para ello, la Grafica 5
proyecta esta misma relacion para 67 paises
que participaron en la prueba. La asociacion
lineal es fuerte y positiva (0.48) y robustece la
hipétesis en cuanto a la disyuntiva entre auto-
nomia y equidad.

La Tabla 3 presenta las estadisticas descrip-
tivas para las variables consideradas. Destaca
el rezago en el promedio de matematicas fren-
te a las pruebas de lectura y ciencias.

Entre las variables de control, el gasto pro-
medio por alumno en el nivel de secundaria
oscila entre 17 y 24 por ciento (caso de Costa
Rica). Los colegios publicos participan en el 75

por ciento de la muestra; 32 alumnos es el ta-
mano representativo de los grupos, mientras
que las mujeres y los hombres se distribuyen
en partes iguales.

ESTIMACIONES ECONOMETRICAS

Se busca determinar si modos de organizacion
auténomos se asocian con algunos riesgos
contractuales como la inequidad, previo exa-
men de si la autonomia escolar se asocia con el
logro académico. El andlisis agrega medidas de
contexto institucional del pais donde opera el
colegio como un aporte adicional a los mode-
los. Especificamente, los resultados de las prue-
bas estandarizadas para el colegio i del pais j se
describe mediante la siguiente funcion:

Yij=Po+ PrAi + Xify + BsZi + Puli+ Cifs + & 1)
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Donde Yj; es el puntaje promedio en la
prueba del colegio i en el pais j; 4; es el indi-
cador de autonomia escolar; X; es un vector
de indicadores de rendicion de cuentas y par-
ticipacion de los padres; Z;; recoge el efecto
promedio de antecedentes socioecondmicos a
través del ESCS; e Ij corresponde al indice insti-
tucional. C; es un vector de variables de control
que incluye indicadores de recursos, tipo de
colegio, proporcion de mujeres y clima escolar;
&; es el término de error. La ecuacion 2 exhibe
el modelo empirico para analizar la equidad
en el desempenio. Las medidas de equidad (D))
se regresan de manera similar a (1), frente a las
caracteristicas institucionales y las variables de
control agregadas a nivel de paises.

D= o+ BiAj+ XiBy + B3Z + Byl + CBs + & (2)

Inicialmente se estima la ecuacion 1 utili-
zando minimos cuadrados ordinarios (MCO).
Sin embargo, la teoria sugiere que pueden sur-
gir problemas de endogeneidad en las institu-
ciones, pues la autonomia escolar bien podria
ser explicada por el desempeno en educacion,

ademas de la omision de algunos determi-
nantes que pueden estar relacionados con el
desempeno. Asi, el potencial efecto de la auto-
nomia en los resultados escolares se estima me-
diante la utilizacion de una fuente de variacion
exogena con base en los siguientes presupues-
tos tedricos de la ECT: 1) el oportunismo y la ra-
cionalidad limitada como supuestos conduc-
tuales de los agentes, asi como la especificidad
de activos determinan los riesgos contractua-
les en las transacciones de este tipo; entre ellos
se identifican la inequidad, la falta de probidad
y el exceso de costos; 2) la descentralizacion y
la autonomia escolar son decisiones de politi-
ca educativa de gobiernos nacionales hacia los
poderes subnacionales, y de éstos hacia los cen-
tros escolares, basadas en dichos riesgos con-
tractuales; 3) los riesgos contractuales son el
determinante fundamental de la estructura de
gobernanza del sistema educativo, y el grado de
autonomia se reduce cuando los acuerdos ele-
van los costos de transaccion (Eggertson, 1995);
y 4) el grado de autonomia es un determinante
fundamental del desempeno (Fig. 1).

Figura 1. Postulados basicos de modelacion del desempefio

- Oportunismo
- Racionalidad limitada Riesgos
- Especificidad contractuales
de activos

Fuente: elaboracién propia.

Asi, de la ecuacion (1) se deriva también
una estimacion por minimos cuadrados en
dos etapas (MCO2E), donde la variable autono-
mia es endogena, dada por:

Ai =T + VIiﬂl + +X)i7T2 + Ui (3)

Donde, A es el indicador de autonomia
escolar, VI es el vector de variables instrumen-
tales y X" es el vector de regresores que tienen
potenciales efectos sobre la variable autono-
mia. Si los riesgos contractuales son el de-
terminante fundamental de la estructura de

Autonomia
o jerarquia

Desempeio
en educacion

gobernanza y condicionan la disyuntiva entre
jerarquia y autonomia, es plausible que se uti-
licen variables que intenten medir esos riesgos
como variables instrumentales (V1) del grado
de autonomia. La estrategia de identificacion
es valida si las variables en cuestion no tienen
otro efecto sobre el desempeno mds que el de
suinfluencia sobre las instituciones. La severi-
dad de este requisito impide el uso de variables
proxy que pueden recoger niveles de incerti-
dumbre contractual entre niveles jerarquicos,
como riesgos de corrupcion, clima escolar,
distancia geografica del colegio o incluso
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factores de tipo socioeconémico. Como con-
secuencia, al explorar varias especificaciones
con diferentes variables instrumentales se es-
cogio una variable ordinal que intenta medir
la resistencia al cambio por parte del personal
del centro escolar'' bajo la premisa tedrica de
que una mayor resistencia al cambio lleva alas
autoridades nacionales o locales a percibir un
mayor riesgo de alejamiento de las metas lo-
cales de las globales, asi como un aumento de
los costos de transaccion, todo lo cual le resta
autonomia al centro escolar.”” A pesar de que
esta variable instrumental es considerada un
componente del clima, es idonea, dado que
la variable clima no se incluye en el modelo
bdsico porque no resulta significativa a nin-
guna especificacion que contenga la variable
autonomia.”

Resultados MCO

Los resultados de la estimacion se reportan
en la Tabla 4. La estimacion por MCO de la
ecuacion (1) incluye los colegios de los ocho
paises y excluye a Uruguay por no disponer
de la medida de gasto por alumno. Los hallaz-
gos, sin intentar corregir por endogeneidad
la variable autonomia, son contrarios a lo en-
contrado por una buena parte de la literatura
para los paises en desarrollo (Hanushek et al.,

2013; Woessmann, 2016). El indice de auto-
nomia, una vez controlados los antecedentes
socioeconomicos promedio del centro esco-
lar, se asocia sustancialmente con una mejora
del puntaje, que oscila entre 7y 15 puntos por
cada punto de autonomia dependiendo del
area de evaluacion; resultado congruente con
algunas evidencias en paises desarrollados y,
en general, para diversos paises (Bloom et al.,
2015; Espinola, 2000; Mancebo et al., 2013; Ha-
nushek et al., 2013; Woessmann, 2016).

Las variables que miden la participacion
de los padres en las decisiones de la organiza-
cion escolar aparecen asociadas negativamen-
te con el resultado escolar. Este hallazgo, con-
trario a lo esperado, refuerza la evidencia de
algunos autores sobre la influencia de dicha
variable, que apunta en esta misma direccion
(McNeal, 2105). Asi mismo, un efecto poten-
cial negativo de variables dummy, como par-
ticipacion de los padres en el gobierno escolar
y la existencia de una legislacion que obliga a
su participacion, deja abierto el debate sobre el
papel de las normas de jure y su aplicacion en
la practica (de facto), porque es posible que las
estimaciones a través de variables dicotomas
no recojan la posible influencia de detalles
institucionales que no son directamente ob-
servables (Blume y Voigt, 2008).

Tabla 4. Resultados econométricos MCO y MC2E

Variables Puntaje matematicas Puntaje lectura Puntaje ciencias
MCO MCO+ MC2E++ MCO MCO+ MC2E++ MCO MCO+ MC2E++

Indice de 11.08™** 743% -3925% 10,92 983 _4826" 14565 15717 3783
autonomia (3.94) (4.31) (23.09) (4.24) 4.71) (25.19) (3.94) (4.44) (2329)
Pruebas -3.01 -0.56 -2.37
externas (1.93) (2.09) (1.93)
obligatorias
Legislacion -2.60 -5.26"% 195 268 343t s
participacion ~ (2.08) (2.16) (2.27) (242) (2.01) (2.149)
padres

I La pregunta concreta es: ;hasta qué punto el aprendizaje de los estudiantes se ve obstaculizado por los siguientes
fenomenos?, siendo la resistencia al cambio por parte del personal una de las alternativas (formato de respuesta:
1=en absoluto; 2=muy poco; 3=hasta cierto punto; 4=mucho).

12 El coeficiente de correlacion entre el indice de autonomia y la variable resistencia al cambio es —0.18.

13 Esto puede indicar que el indicador de autonomia recoge algunas caracteristicas del clima escolar.
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Tabla 4. Resultados econométricos MCO y MC2E

(continuacion)

Variables Puntaje matematicas Puntaje lectura Puntaje ciencias
MCO MCO+ MC2E++ MCO MCO+ MC2E++ MCO MCO+ MC2E++
Padresen ~0.08"* 010" -007"* 007" —0.10™F 0.09"**
gobierno 0.02) (0.029) (0.03) (0.03) 0.02) (0.02)
escolar
Indice 7.05%%% 7.82%%* 706" 648" 7.53%%* 6.39% 868" 872" 8927
institucional ~ (0.95) (1.19) 0.98) (1.04) (1.26) (1.06) (0.95) (1.18) (0.98)
pais
Indice esta- 4188 4089 5169™F 5049 49157 6091™F  4318™F 4208 5316
tusecondmi-  (1.28) (1.26) (.71 1.37) (1.40) (4.04) (1.25) (1.27) (3.74)
co, social y
cultural
Clima 115 ~0.66 141
escolar (1.10) (1.22) (1.13)
Gasto por 2717 —126™* a4
alumno (0.26) (0.28) (0.25)
Constante 42670 47520%F 45728 45758™F 47934 49619 445.13%F 467477 476127
(3.55) (6.79) (16.55) (3.76) (7.31) (18.05) (3.55) 6.77) (16.69)
R Cuadrado 048 048 0.44 0.50 049 047 0.50 05 047
N 2113 1911 2278 2113 1911 2278 2113 1911 2278

[+] No incluye Uruguay / [++] Autonomia tratada como variable endégena. Instrumentos: indice institucional,
estatus socioecondmico y resistencia al cambio. Los errores estandar se muestran entre paréntesis. Nivel de signifi-

cancia “1%; ** 5% y * 10%.

Fuente: elaboracion propia con base en PISA 2015.

El indice institucional del pais se asocia
positivamente (a un nivel de significancia de
1 por ciento) en el resultado de todas las areas
de la prueba, una vez ejercidos los controles.
Las mejores instituciones se asocian con un
avance de 7 a 9 puntos promedio de mejora en
el resultado de la prueba. Por ejemplo, Colom-
bia se acerca al indice institucional de Chile
(ceteris paribus) al reducir a la mitad la brecha
en matematicas; en el caso de Republica Do-
minicana la reduccion seria de 18 por ciento."

Ninguna de las variables de rendicion de
cuentas sobrevive a las distintas especificacio-
nes, incluyendo las pruebas externas obligato-
rias. Lo mismo ocurre con las variables sobre
clima escolar, sexo, naturaleza del colegio
y tamano de la clase. La medida de recursos
escolares que ingresa significativamente en el
modelo es la de gasto por alumno; su signo es
negativo y coherente con algunos hallazgos

sobre la importancia de los recursos escola-
res (Hanushek y Woessmann, 2010). Ninguna
variable adicional cambia sustancialmente los
resultados de las tres variables fundamentales:
antecedentes socioeconémicos, autonomia y
marco institucional juntas pueden explicar
alrededor del 50 por ciento de las diferencias
en el puntaje.

Resultados MC2E

Los resultados que controlan la endogeneidad
para la variable autonomia se presentan en la
columna MC2E de la Tabla 4. El uso del instru-
mento resistencia al cambio hace que el poten-
cial efecto positivo estimado de la autonomia
se vuelva negativo para todas las pruebas. Este
resultado es consistente con los reportados
para 10 paises de América Latina por Gun-
narsson ef al. (2009), quienes encontraron que
las estimaciones pueden estar sesgadas hacia

14 Por ejemplo, Blume y Voigt (2008) emplean este tipo de variables para estudiar los efectos economicos del federa-

lismo y la descentralizacion.
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la bisqueda de un impacto positivo de la au-
tonomia escolar en el rendimiento de los estu-
diantes. Para estos autores, el director, rector o
administrador escolar tendra incentivos para
ejercer un esfuerzo autonomo donde tal es-
fuerzo pueda aumentar el desempeno.

El sesgo, si existe, podria estar explicado
por el enfoque contractual de la ECT. La re-
sistencia al cambio aumenta los riesgos con-
tractuales ante la mayor posibilidad de opor-
tunismo o de sacar ventaja de las asimetrias
de informacion, por ende, las autoridades
nacionales y locales tienden a otorgar mayor
autonomia a los centros escolares que repre-
sentan menor riesgo en términos de costos de
transaccion y que obtienen un mejor desem-
peno. Una vez instrumentada la autonomia
se corrige el efecto potencial. No obstante, el
resultado estadistico no es contundente, dado
que las estimaciones incrementan el error es-
tandar casi 6 veces, lo que implica que aun el
intervalo de confianza en MC2E podria acoger
el resultado inicial en MCO. En consecuencia,

aunque las diferencias entre el estimador en
MCO y MC2E son grandes, no se puede con-
cluir si esta diferencia es estadisticamente sig-
nificativa. Este resultado se presenta cuando
R cuadrado, entre la variable de interés, en este
caso autonomia e instrumento, es pequeno;
desafortunadamente las alternativas para co-
rregir por endogeneidad no garantizan la exo-
geneidad de este ultimo (Wooldridge, 2010)."
El modelo en MC2E es bastante parsimonioso
y solo deja espacio para el efecto adicional del
indice institucional y el estatus socioecond-
mico, con coeficientes estables y altamente
significativos.

Equidad

La Tabla 5 presenta los resultados de diferen-
tes especificaciones basadas en la ecuacion (2),
donde la variable dependiente recoge el grado
en que el rendimiento promedio en las pruebas
PISA de un pais depende del promedio del esta-
tus economico, social y cultural, como medida
de equidad de oportunidades para estudiantes

Tabla 5. Resultados econométricos sobre equidad

Variables B,ESCS BESCS  B,ESCS  BESCS B,ESCS R2
(€] )} (©) “4) ©) (6)
Indice de autonomia 2,077 2.06%%% 1727 1.59%%% L7 2,06
(0.56) (0.56) (0.62) (0.49) (0.63) (0.56)
Seguimiento logro autori- ~0.08™* ~0.07** -007" -0.07" -0.07" ~0.07**
dad administrativa (0.03) (0.03) (0.03) (0.03) (0.03) (0.03)
Participacion de padres —0.147%* —0.14%* —0.12°%%* -0.05 -0.14** ~0.14**
gobierno escolar (0.03) (0.03) (0.06) (0.04) (0.04)
PIB per cdpita (USS a pre- -0.00* -0.00* ~0.00*
cios constantes 2010) (0.00) (0.00) (0.00)
Desviacion estandar ESCS ~10.62 ~11.10 0.21%%*
(6.95) (6.98) (0.04)
Indice institucional pais 2.59*
(1.33)
Constante 28,947 30,647 40,237 2941 4226 30,647
(5.74) (5.16) (9.44) (4.91) (9.66) (5.16)
R Cuadrado 0.34 0.38 0.37 0.39 0.41 0.38
Numero de observaciones 67 63 67 67 63 63

Los errores estandar se muestran entre paréntesis. Nivel de significancia = ***

Fuente: elaboracién propia con base en PISA 2015.

19%; ** 5% y * 10%.

15 Dadas las limitaciones del resultado obtenido en las estimaciones por MC2E, no tiene relevancia reportar las prue-

bas de sobre identificacion.
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de diferentes origenes. A manera de alternati-
va se utiliza el R cuadrado, como el grado de
explicacion de la variable estatus socioecono-
mico sobre el desempeno en la prueba.

El foco se centra en los posibles efectos
que pueda tener la autonomia escolar en la
equidad; si bien se consideran variables expli-
cativas de origen institucional y mediciones
sobre recursos y clima escolar, el interés recae
en una posible disyuntiva entre autonomia y
equidad. El coeficiente del indice de autono-
mia es solido ante varias especificaciones y
significativo al 1 por ciento. En apoyo a la hi-
potesis 1, la autonomia escolar se asocia a un
mejor promedio en el logro, sin embargo, en
un marco de oportunismo, racionalidad limi-
tada y especificidad de activos, puede contri-
buir a una mayor inequidad en los resultados.
En otras palabras, el estatus socioeconémico
y cultural del estudiante tiene un impacto
mayor sobre el desempeno promedio cuando
el sistema educativo es mas descentralizado.

Adicionalmente, el seguimiento por au-
toridad administrativa y la participacion de
los padres se asocian a una reduccion de la
inequidad, aunque el coeficiente obtenido es
exiguo (e igual sucede con el PIB). La desvia-
cion estandar del estatus socioeconémico no
responde al signo esperado cuando la medi-
da de inequidad es la pendiente; sin embargo,
cuando se utiliza el R cuadrado como variable
respuesta, una mayor inequidad socioecono-
mica y cultural se asocia con un mayor grado
de explicacion del estatus socioecondmico so-
bre el desempeno en la prueba.

Di1SCUSION DE RESULTADOS

Una vez controlados los factores de indole
socioeconomico y cultural, varios aspectos
institucionales parecen tener fuertes vincu-
los con las variables de desempenio. El marco
institucional a nivel de paises, representado
por la rendicion de cuentas, estabilidad po-
litica, efectividad gubernamental, calidad de
la regulacion, Estado de derecho y control de

la corrupcion, forma parte de estos hallazgos
algo novedosos. Estas dimensiones muy ge-
nerales muestran efectos especificos: es muy
probable que el cambio organizacional en
educacion, en el sentido de North y Barcena
(1993), sea el factor que condicione la exis-
tencia de marcos institucionales adaptativos
que promueven mejores o peores resultados
econdmicos.

Por otro lado, los resultados confirman
como una mayor autonomia escolar —como
modo de organizacion del sistema educati-
vo— se asocia positivamente con el resultado
escolar. Sin embargo, el posible efecto positivo
podria estar sesgado por la decision de las au-
toridades nacionales y locales de otorgar ma-
yor autonomia a los centros escolares en fun-
cion de los riesgos contractuales. Del enfoque
de los costos de transaccion se deduce que la
decision del Estado de descentralizar adminis-
trativa, politica y financieramente el sistema
educativo estard supeditada por la compleji-
dad de la relacion contractual, especificamente
ala dificultad de medicién del desempeno del
agente o a la posibilidad de que esté en riesgo
la integridad del Estado. Aunque la evidencia
no fue suficiente para confirmar esta conjetu-
ra (hipotesis 1), lo encontrado en los modelos
donde se argumenta que la resistencia al cam-
bio podria ser esa fuente de variacion exdgena
ofrece senales de un cambio de signo en esta
relacion, e indica que otros factores (clima es-
colar), asociados al riesgo de incumplimiento
de los acuerdos pactados entre autoridades y
direccién escolar, pueden ser determinantes
del grado de autonomia y ser, finalmente, cau-
sas soterradas del rendimiento.

En suma, como soporte a la hipotesis (1),
los hallazgos sugieren que sistemas educati-
vOs mds auténomos se asocian con un mejor
desempeno, pero la practica de la autonomia
podria estar relacionada con la accién de las
autoridades nacionales o locales con respecto
al control de facto sobre las tareas que realizan
los colegios. Asi, podria ser mas probable la
practica real de autonomia en las escuelas que

2 6 Perfiles Educativos | vol. XLIV, niim. 178,2022 | IISUE-UNAM | DOI: https://doi.org/10.22201/iisue.24486167¢.2022.178.60596
M.A. Arizay ] L. Ramos | Gobernanza educativa en América Latina: ;autonomia con equidad?


https://doi.org/10.22201/iisue.24486167e.2022.178.60596

representan un menor riesgo contractual en
términos del cumplimiento de las metas glo-
bales trazadas por la autoridad nacional, por
lo que la existencia de sistemas educativos re-
lativamente jerdrquicos puede estar asociado
a un mayor riesgo de inadaptacion.

Otros resultados confirman la hipdtesis
(2), en el sentido de que los riesgos de inequi-
dad en el desempeno son mayores cuando el
modo de organizacion del sistema educativo
ostenta mayor autonomia. Esta disyuntiva en-
treautonomia y equidad, entendida esta tlltima
como el grado en que los resultados del logro
son explicados por los antecedentes socioeco-
nomicos, refuerza la idea de que los problemas
de equidad pueden ser entendidos desde un
enfoque contractual donde el agente puede sa-
car ventaja de su posicion para seleccionar es-
tudiantes que cumplen con ciertos estindares
afines a sus metas locales en detrimento de las
metas globales. Lo anterior es crucial, porque
dado que los bienes y servicios que provee el
Estado conllevan consideraciones distribu-
tivas o de equidad, el problema de agencia no
se reduce a disciplinar al agente en el cumpli-
miento de indicadores estandar para hacerlos
visibles ante la autoridad respectiva y ante los
grupos de interés. En el caso de la educacion,
la adaptacion autonoma puede tener diversas
implicaciones que pueden ir en contravia de
esos intereses distributivos y elevar sistemati-
camente los costos de transaccion. En conse-
cuencia, un centro escolar con la autonomia
para ejercer controles de admision puede elegir
a estudiantes afines a unos objetivos organi-
zacionales de calidad o con determinadas ha-
bilidades o conocimientos a través de pruebas
estandarizadas; seleccionarlos con algun crite-
rio de afinidad religiosa con los padres; repro-
barlos a partir de ciertos estindares propios o
alejados de los objetivos del sistema, etc. Todas
son estrategias que pueden tener implicacio-
nes en la equidad del sistema, si los criterios de
admision o permanencia estdn a su vez asocia-
dos al origen socioeconomico y cultural del
individuo, por lo que se requieren acciones de

monitoreo para evitarlas o prevenirlas; y dichas
acciones tienen un costo.

Lo anterior lleva a anadir soportes adicio-
nales a la estructura de gobierno que incluyen
el intercambio y verificacion de informacion
a través de la evaluacion permanente. Si estos
mecanismos no funcionan, dada la discrecio-
nalidad del agente en el manejo de la organi-
zacion escolar —y mds aun, de la funcion do-
cente en la cadena de la transaccion— existen
mayores riesgos de asimetrias de informacion
0 agencia y mayores posibilidades de conflic-
tos entre las partes. En el limite, como lo sena-
la Williamson (1999), a medida que los riesgos
de inadaptacion se vuelven especialmente
grandes, las posibilidades de una mayor auto-
nomia en la contratacion se reducen para dar
paso a una mayor jerarquizacion.

En consecuencia, las acciones para la des-
centralizacion en si misma pueden no de-
pender tnicamente de lo especificado en las
normas, porque probablemente por las condi-
ciones de algunos colegios se pueden percibir
como ineficaces y afectar negativamente los
resultados escolares. Si se exige alos colegios, e
incluso a autoridades locales de algunos terri-
torios con una estructura administrativa fra-
gily reglas informales que conspiran contra la
eficiencia, implementar esfuerzos auténomos
en la prestacion del servicio, los resultados, le-
jos de mejorar, pueden empeorar, y la solucion
competitiva, como una de las bondades de la
autonomia, resultard ineficaz.

En linea con la teoria, la gobernanza de un
gran numero de transacciones en el sector pu-
blicoestdexpuestaaunaomdsdetresformasde
riesgo: excesos de costos, dependencia bilateral
(por la especificidad de activos) y probidad. En
relacion a esta ultima, Williamson (1999: 322)
se refiere “a la lealtad y rectitud con que se rea-
liza la transaccion”. Por lo tanto, al revelar los
resultados empiricos un trade off entre auto-
nomia y equidad, congruente con la hipétesis
(2), si mayor autonomia aumenta los riesgos de
inequidad en el desempeno en educacion, di-
cha inequidad debe adicionarse a tales riesgos.
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La evidencia puede sugerir, entonces, que
los modos de gobernanza en educacion que
cuentan con adaptacion auténoma y que tie-
nen buenas propiedades de control de costos,
pueden tener un mal desempeno en cuanto a
equidad. Asi, es bastante coherente que la par-
ticipacion de padres y el seguimiento por parte
de autoridades administrativas a los colegios
esté asociado a mejoras en la equidad, lo que
eleva los costos de monitoreo ex post, esto es,
los costos de adaptacion, de alineacion errénea
y de administracion, asociados con la estruc-
tura de gobernanza. Por otra parte, los resul-
tados no evidenciaron la nocion de un sistema
cerrado, como lo subraya Patrinos et al. (2015),
donde autonomia escolar, evaluacion, partici-
pacién de padres y rendicion de cuentas inte-
raccionan para mejorar el desempeno.

CONCLUSION E IMPLICACIONES DE
POLITICA

Si bien la literatura empirica ha demostrado
en muchos casos asociaciones significativas
entre los factores de gobernanza —como au-
tonomia, incentivos, rendicion de cuentas y
participacion de padres, entre otros— con el
desempeno en educacion, esta relacion estd
lejos de ser clara, y pocos esfuerzos se han en-
caminado para evidenciar sus riesgos, tal vez
por la adopcion del enfoque de produccion
ajeno al papel de las relaciones jerarquicas, el
enfoque contractual desde el enforcement, los
costos de transaccion y el marco institucional
como condicionante. Al evaluar el efecto de
la estructura de gobernanza sobre el desem-
peno en educacion desde el enfoque de la ECT
se demostrd que existe un potencial de estos
elementos de andlisis para explicar los proble-
mas de desempeno de los sistemas educativos
en los paises de América Latina, tanto en cali-
dad como en equidad.

Al respecto, Blanco (2009: 80) afirma que
la politica enfocada en autonomia escolar se
arraiga “en una estructura social concreta cuya

dindmica podria modificarlos resultados espe-
rados, e incluso generar resultados opuestos”.
Es claro que los niveles de calidad y equidad
educativa en América Latina estdn ligados, en
primer lugar, a la reduccion de las desigualda-
des economicas y socioculturales, de lo contra-
rio, el efecto de la politica educativa tendera a
ser marginal, hecho que ratifican los resultados
obtenidos. Sin embargo, si se promueve un ma-
yor grado de autonomia y descentralizacion en
el sistema educativo para conseguir mejoras en
el desempeno en educacion, tanto en calidad
como en equidad, la autoridad central y local
deberda mantener un margen de intervencion
activo, porque los resultados demuestran, en
este contexto, que las organizaciones escolares
tienen fuertes incentivos para usar los procesos
de admision y permanencia como actividades
selectivas que mejoran la calidad (medida por
los resultados de pruebas estandarizadas), pero
socavan la equidad.

Si el acceso y la equidad son valores esen-
ciales de la educacion publica —y, de hecho,
son el nucleo fundamental de la politica
educativa en cualquier sistema educativo—
la preocupacion de que la autonomia atente
contra la equidad debe ser permanente y parte
fundamental de los controles administrativos
del ente regulador, enfocado especialmente en
los controles de admision y permanencia y en
la asignacion y traslado de recurso humano
docente. El riesgo latente es que la autonomia
escolar tienda a profundizar y a perpetuar un
sistema altamente segregado, bajo la premisa
de que la competencia entre los entes subna-
cionales y sus establecimientos educativos
mejoraran el desempeno al aumentar el valor
de los colegios “eficaces” con estudiantes que
incluso podrian pagar la educacion privada y
disminuir el valor de las escuelas “ineficaces”
que solo atienden estudiantes en desventaja
socioecondmica (Keddie, 2016).

En consecuencia, dos elementos de inter-
vencion pueden ser fundamentales: el primero
es la posibilidad de implementar mecanismos
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de seleccion al azar con el fin de mezclar gru-
pos heterogéneos de estudiantes;' el segundo,
es la obligacion de compartir innovaciones e
ideas de establecimientos educativos mejor
posicionados con los colegios con problemas
de rendimiento. Asi, el conjunto de incentivos
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Pese a la urgencia del desarrollo del pensamiento critico en un contex-
to mediado digitalmente e inundado de noticias falsas, los resultados de
este constructo son bajos a escala internacional. Esta investigacion busca
aportar en esta drea a partir del disefio y pilotaje de una app cuyo objetivo
es desarrollar el pensamiento critico en estudiantes de primer ciclo de
universidad. El articulo muestra el proceso de disenio y pilotaje, asi como
los resultados de uso en un curso de estudiantes de primer ano de univer-
sidad. Los datos se analizaron cuantitativa y cualitativamente mediante
un software de andlisis de corpus, el sistema de ideacion del lenguaje y una
ribrica de evaluacion de textos. Los datos sugieren que la app puede con-
tribuir al desarrollo del pensamiento critico a través de la modelacién de
esta habilidad. Se destacan aspectos positivos en la produccion de textos
argumentativos mediados por la app, junto con sugerencias de mejora.

Despite the urgency of developing critical thinking in a digitally mediated
context flooded with fake news, the results of this construct on an interna-
tional scale are very low. This research seeks to contribute to this area through
the design and testing of an app whose objective is to develop critical think-
ing in first-year university students. This article describes the app’s design
and trial process, as well as the results of using said app with a given group
of students during one of their first-year university courses. The data was
analyzed quantitatively and qualitatively using corpus analysis software, the
language ideation system, and a text evaluation rubric. The results suggest
that the app can contribute to the development of critical thinking through
the modeling of this ability. We highlight the positive aspects in the produc-
tion of argumentative texts that can be mediated through the app, along with
some suggestions for its improvement.
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INTRODUCCION

En una sociedad digital y globalizada, la gene-
racion, procesamiento y uso de informacion
han cambiado radicalmente comparado con
una décadaatras. Lo anterior impacta la ense-
nanza-aprendizaje en tanto, por un lado, la di-
gitalizacion posibilita el acceso a la informa-
cién pero, por otro, implica que el proceso de
construccion de conocimiento se vuelva mas
complejo e incierto. Factores tales como la
coexistencia de informacion verdadera y fal-
sa, el alto volumen de datos que se actualizan
en tiempo real y estan disponibles de manera
ubicua, y el diseno de algoritmos que pueden
reducir la variabilidad de la informacion y
conducir a sesgos de informaciéon (O'Neil,
2017), pueden afectar los procesos de conso-
lidacion del conocimiento y comprension
del mundo en el que vivimos, lo cual afecta al
pensamiento critico.

De acuerdo con Lipman (2017), el pensa-
miento critico es un pensamiento aplicado,
guiado por criterios, autocorrectivo y contex-
tualizado. Entonces, se podria definir como
un proceso que resulta de la interpretacion
del mundo basada en evidencia, enfoques y
fuentes de informacion. Implica el analisis de
problemas complejos y de preguntas sin una
respuesta definitiva. Pese a ser un constructo
que ha sido trabajado desde hace décadas y
desde distintas miradas (Dewey, 1933; Freire,
1970; Habermas, 1981) adquiere hoy especial
relevancia, asi como caracteristicas singu-
lares. Esta relevancia se ve reflejada a nivel
curricular tanto en América Latina (Minte-
Miinzenmayer e Ibagén-Martin, 2017) como
en el resto del mundo (European Union, 2018).

El pensamiento critico es considerado
también una de las denominadas “habilidades
para el siglo XXI” o parte de las “5¢”, en las que
se incluyen la creatividad, la colaboracion, la
comunicacion, la curiosidad y el pensamiento
critico (Kereluik et al., 2013; Meller, 2016). Se
sugiere que estas habilidades son esenciales
para desempenarse en el mundo actual en
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dimensiones sociales, civiles, éticas y econo-
micas a lo largo de la vida (Griffin et al., 2012).

Pese a que la urgencia del desarrollo del
pensamiento critico se ha visibilizado en el
contexto nacional e internacional, la eviden-
cia muestra bajos resultados en la medicion
de las distintas dimensiones del pensamiento
critico. Por ejemplo, los resultados de la prue-
ba PISA dan cuenta de que solo uno de cada
diez estudiantes de paises miembros de la
OCDE tiene la capacidad de distinguir entre
hechos y opiniones basandose en el contenido
y las fuentes de los textos que leen (Schleicher,
2019). Ademds, existen estudios que senalan
que hoy en dia los estudiantes ingresan a la
universidad con sesgos importantes en el pen-
samiento en tanto tienden a confiar en los da-
tos que aparecen en las redes sociales. En ge-
neral, tienen problemas en diferenciar fuentes
de informacion verdadera y falsa; ademas, la
comparten en las redes sociales sin considerar
el impacto en la propagacion de datos falsos
(McGrew et al., 2018; Hodgin y Kahne, 2018).
Por lo tanto, abordar el pensamiento criti-
co adquiere vital relevancia en la actualidad
(Hollis, 2019). Asimismo, pese a que se asume
que los estudiantes nacidos en el siglo XXI son
nativos digitales (Prensky, 2001), la evidencia
sugiere que ello no redunda necesariamente
en favorecer procesos de aprendizaje (Selwyn,
2012; Thibaut y Carvalho, 2020).

Por otro lado, el uso de apps se ha incre-
mentado en el area de la educacion, en tanto
se plantea que es una forma de acercar los
contenidos de aprendizaje al mundo digital
de los estudiantes (Frawley, 2014). Ademas, fa-
vorece que se pueda tener acceso al contenido
en cualquier lugar y tiempo (Squire, 2009). No
obstante, pese a existir en laactualidad apps de
pensamiento critico, la mayorfa estin en in-
glés y existe vaguedad respecto a la coherencia
entre el constructo y la forma en la cual la app
promueve su aprendizaje (Chen et al., 2019).

Con base en la evidencia presentada, este
articulo reporta el proceso de disefo, prueba
y pilotaje de una app llamada “Pensar” para el
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desarrollo del pensamiento critico en el con-
texto de aula, asi como los resultados de su pi-
lotaje a nivel de contenido. Para ello se siguid la
linea de Curwood et al. (2015), quienes senalan
la importancia de comprender las practicas y
necesidades de los usuarios para la creacion
de un artefacto educacional. La pregunta que
guia esta investigacion es ;como puede apoyar
una app el desarrollo del pensamiento critico
en estudiantes de primer ciclo universitario?

ACERCA DE LA DEFINICION DEL
PENSAMIENTO CRITICO Y SU
APLICACION EN EL AULA

En las ultimas décadas, el pensamiento critico
ha sido definido de formas y énfasis variados.
Por ejemplo, una perspectiva filosofica enfati-
za la naturaleza ética del ser humano y su ca-
pacidad reflexiva para comprender el mundo
(Lipman, 2017). Desde una perspectiva ideo-
logica se sostiene que las estructuras de po-
der establecidas en las escuelas por lo general
impiden el desarrollo del pensamiento critico
(Freire, 1970; Giroux, 1997). Desde una pers-
pectiva centrada en los dominios logicos y
cognitivos aplicados en la ensenanza se pone
énfasis en la importancia de los estandares
intelectuales para mejorar el proceso de pen-
samiento y, en consecuencia, los resultados
de aprendizaje (Elder y Paul, 2005). Esta di-
versidad de posturas tiene en comun la com-
prension contextualizada de una situacion o
problema complejo que implica una serie de
procesos metacognitivos, asi como la selec-
cion y evaluacion de informacion y fuentes, y
de uso de estandares para su validacion. A lo
anterior Gelerstein ef al. (2016: 41, traduccion
propia) agregan que ‘el pensamiento critico
nos permite no soélo pensar sobre el mundo
que nos rodea (habilidades de primer orden),
sino también pensar en el proceso de pensa-
miento en si mismo”. En esta linea, Elder y
Paul (2005) senalan que el proceso de apren-
dizaje estd intimamente relacionado con el
proceso de pensamiento y, en consecuencia, si
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los procesos de pensamiento no son los ade-
cuados, pueden conducir a un aprendizaje
incompleto o errado. Con base en lo anterior,
definiremos pensamiento critico como un
juicio auto-regulado, auténomo y concreto
que permite la evaluacion, andlisis y sintesis
de informacion, y promueve la fundamenta-
cion de ideas y la resolucion de problemas so-
bre la base del uso de criterios (Lipman, 2017;
Elder y Paul, 2005).

La revision de la literatura respecto a es-
tudios realizados en esta materia en América
Latina dan cuenta de un énfasis en la evalua-
cidn de test, tanto a nivel universitario (Ossa-
Cornejo et al., 2018; Molina-Patlan et al., 2016)
como a nivel escolar (Jaimes, 2016; Causado-
Escobar et al., 2015; Sinchez Uceda y Lopez Re-
galado, 2016); también se reporta la exploracion
de la percepcion de los docentes universitarios
respecto al pensamiento critico (Minte-Miin-
zenmayer e Ibagon-Martin, 2017). La evidencia
muestra, en general, una baja apropiacion del
pensamiento critico por parte de estudiantes
de educacion escolar y universitaria en Chiley
Latinoamérica. Otro problema observado tie-
ne que ver con la baja transferencia entre el co-
nocimiento acerca del concepto ensenado en
un contexto de aula y su puesta en practica en
el dfaa dia (Pellegrino y Hilton, 2012), asi como
de una asignatura a otra. Es decir, el saber no
se traduce necesariamente en cambios en el
hacer, lo cual en la préctica no permite apro-
piacion del conocimiento o aprendizaje signi-
ficativo (Keengwe et al., 2008). Esto también se
vincula con el tipo de formato empleado para
el desarrollo del pensamiento critico, el cual,
por lo general, al ser en papel y lapiz tiene una
retroalimentacion desfasada en el tiempo y es
de orden evaluativo.

PENSAMIENTO CRITICO Y LENGUAJE

Es fundamental referirse a la relacion entre
pensamiento critico y lenguaje, ya que el pri-
mero no es posible sin el segundo. El lenguaje
es un sistema de redes de recursos lingiiisticos
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que seleccionamos segtin el contexto comu-
nicativo; el resultado de esta seleccion es el
discurso (Martin y Rose, 2008; Rose y Martin,
2012). Analizar el discurso nos permite com-
prender qué esta sucediendo en los actores
discursivos. Al respecto, la lingiistica sistémi-
co funcional (LSF) ofrece una amplia bateria
de herramientas tedrico-metodoldgicas para
analizar el discurso de manera empirica. Para
analizar las respuestas de estudiantes frente a
una aplicacion que busca desarrollar el pensa-
miento critico, nos parecid pertinente recurrir
al sistema de ideacion del lenguaje, una herra-
mienta que permite describir actividades de
la experiencia humana, sean éstas abstractas
o concretas (Martin, 1992). En términos dis-
cursivos, estas actividades se manifiestan en
configuraciones de participantes y procesos,
es decir, de personas o cosas que se ven invo-
lucradas en acciones o estados (Rose y Martin,
2012; Martin y Rose, 2007; Martin, 1992). En
este trabajo nos enfocamos en los procesos.

A grandes rasgos, los seres humanos nos
vemos involucrados en cuatro tipos de pro-
cesos: materiales, mentales, verbales y rela-
cionales (Halliday y Matthiessen, 2014; Rose y
Martin, 2012; Eggins, 2012; Martin, 1992). Los
procesos materiales (hacer y suceder) confi-
guran experiencias donde los participantes
realizan acciones con consecuencias mate-
riales o concretas, como el ejemplo del cor-
pus “utilizo fuentes que sean confiables”. Los
procesos mentales (sentir) configuran textos
relacionados con los sentidos, ya que tienen

lugar en la mente de los participantes, como
“reflexiono sobre el tema”. Cabe recalcar, con
respecto a este proceso, que la LSF no se hace
cargo de lo que sucede en la mente, sino que
observa como la experiencia de los sentidos se
expresa en el lenguaje (ver, saborear, olfatear,
pero también pensar, divagar). Los procesos
verbales (decir), por su parte, tienen que ver
con actividades en que los participantes ex-
presan lo que sienten o piensan, como “ex-
preso razones que apoyen mi pensamiento’.
Los procesos mentales y los procesos verba-
les tienen dos caracteristicas en comun; por
una parte, configuran actividades abstractas
o inmateriales; y, por otra, “proyectan” las fi-
guras de hacer o decir (Martin y Rose, 2007).
Por ejemplo, en la expresion “reflexiono so-
bre lo que leo”, “reflexiono” proyecta “sobre
lo que leo”. Finalmente, los procesos relacio-
nales (ser, estar, tener) construyen entidades,
es decir, personas y cosas con caracteristicas
que las identifican o clasifican, como “son ro-
bots, por ende, no tienen sentimientos”, donde
“son” define a “robots” y “tienen” les asigna la
caracteristica “sin sentimientos”. El Cuadro 1
sintetiza los procesos con sus ejemplos.

Las distintas alternativas de los procesos
tienen lugar segun expectativas relacionadas
con el contexto; por ejemplo, se espera que en
una receta de cocina se configuren expresiones
materiales o de “hacer” (corte, revuelva, ponga
en el horno), mientras que serfa esperable que
en un diccionario se construyan expresiones
relacionales de “ser” o “tener” (por ejemplo, el

Cuadro 1. Tipos de procesos que construyen la experiencia humana en el discurso

Proceso Definicion Ejemplo

Material Procesos en los que los participantes realizan acciones ~ Utilizo fuentes que sean confiables
con consecuencias concretas o materiales

Mental Procesos en los que los participantes realizan acciones  Reflexiono sobre el tema
con consecuencias abstractas o inmateriales

Verbal Procesos en los que los participantes expresanlo que  Expreso razones que apoyen mi pensamiento
piensan o sienten

Relacional ~ Procesos que construyen entidades (personas o cosas) ~ Son robots, por ende no fienen sentimientos

asignandoles caracteristicas

Fuente: elaboracion propia.
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pensamiento es un conjunto de ideas). En el
proceso de construccion del pensamiento cri-
tico, querriamos que los usuarios produjeran
textos en torno a procesos mentales y verbales,
puesto que tienen que ver conlo que sucede enla
mente y en relacion con otros, respectivamente.

El referente lingtiistico del pensamiento cri-
tico es la argumentacion, un tipo de texto que
se utiliza para defender o desaprobar un punto
de vista (Van Eemeren et al., 2006). La argu-
mentacion presenta al menos una afirmaciéon'y
una prueba de que ésta es cierta. En esta practi-
ca social, el hablante o escritor experimentado
problematiza, toma posicion, elucida y prueba
un fenomeno experiencial (Charaudeau, 2009).
Este tipo de texto es, en esencia, dialogico, ya
que el emisor argumenta porque sabe que exis-
te una perspectiva diferente a la que ¢l o ella
defiende, y necesita evidencia para convencer
al receptor (Van Eemeren et al., 2006).

Por ultimo, es importante tener en cuenta
que la argumentacion corresponde a un tipo
de texto especializado (Martin y Rose, 2007;
Rose y Martin, 2008). Los textos especializados
se caracterizan, justamente, por estar cons-
truidos por léxico especializado —es decir,
vocabulario relacionado con una disciplina
determinada— y por presentar una densidad
léxica alta. De hecho, se entiende que mientras
mas alta es la densidad léxica, mds especiali-
zado es el texto (Bernstein, 1999). La densidad
léxica se calcula estimando la proporcion en-
tre las palabras totales (tokens) y las palabras
nuevas o diferentes (tipos) (tipos divididos por
tokens) (Lopez Morales, 1994).

METODOLOGIA

Objetivos y muestra

El diseno del estudio es de tipo exploratorio.
En primer lugar se piloted la experiencia de
los usuarios con la app en una muestra de
11 estudiantes de entre 17 y 22 anos con el ob-
jetivo de recoger elementos de mejora. Luego
de incorporadas las mejoras, se exploro si la
app resultaba efectiva para el aprendizaje del
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pensamiento critico en estudiantes de cursos
iniciales en la universidad, especificamente en
la identificacion de aspectos fundamentales
del pensamiento critico, y ofrecer oportuni-
dades para su ejercitacion. Para ello, se utilizé
una muestra de tipo intencional en un cur-
so de primer ano de la carrera de Historia y
Geografia. Los estudiantes del curso accedie-
ron voluntariamente a probar la app; en total,
25 de 40 estudiantes completaron el ejercicio.
Se utilizaron seudénimos en el caso de las
citas seleccionadas para resguardar el anoni-
mato de los estudiantes (Wood y Smith, 2018).

Instrumentos de recogida de datos

Los instrumentos utilizados para el analisis
de los datos fueron: 1) pauta de validacion
de experto, la que considero la dimension de
contenido y de usabilidad, y un set de indi-
cadores y de comentarios asociados; 2) cues-
tionario para estudiantes, el cual consistio en
nueve preguntas cerradas con una escala de
Likert con los valores 1 (muy insatisfecho) al
5 (muy satisfecho), asi como tres preguntas:
squé aprendiste sobre el pensamiento critico?,
;qué aspectos te gustaron de la app?, ;qué as-
pectos mejorarias?; 3) ademas, se recogieron
los datos llenados por los estudiantes de la app
en las etapas 1y 2 para el analisis del pensa-
miento critico desde la 6ptica del lenguaje y
desde la calidad de la argumentacion.

VALIDACION DE LA APP PENSAR

El diseno instruccional de la app se elabord
durante seis meses, a partir de varias iteracio-
nes y pruebas. Ademds, fue evaluada por un
revisor externo, experto en educacion. Para su
evaluacion se genero una rabrica que fue con-
testada por el revisor, lo cual arrojo coheren-
cia entre el constructo y su formulacion en el
diseno. También incluyé comentarios de me-
jora que fueron integrados en la app. Asimis-
mo, las iteraciones del diseno de la app fueron
revisadas con los investigadores participantes
durante todo el proceso de disefo.

DOI: https://doi.org/10.22201/iisue.24486167€.2022.178.60683
Diseno y pilotaje de una app para el pensamiento critico


https://doi.org/10.22201/iisue.24486167e.2022.178.60683

Sumado a lo anterior, se realizo un pilotaje
en 11 estudiantes de entre 17 y 22 anos. En este
pilotaje se explord la interaccion de los estu-
diantes con la app, asi como datos relativos a la
construccion del pensamiento critico. Junto
con ello se aplico un cuestionario para cono-
cer la experiencia y actitud de los estudiantes
respecto al uso de la app y la experiencia de
aprendizaje. Todos los valores reportaron un

alto grado de satisfaccion con la app. Esto se
puede observar en la Tabla 1, que indica que
todas las respuestas son superiores al valor 4.
Los estudiantes destacan que: la app es simple
de usar; la informacion estd bien organizada;
el lenguaje es cercano; la experiencia de uso
fue positiva. Ademas, las sugerencias de las
preguntas abiertas fueron incorporadas a la
nueva version de la app.

Tabla 1. Experiencia de los estudiantes con el uso de la app Pensar

ftem de cuestionario Media (rango)

Laapp es simple de usar 4.82  (4-5)
Sime equivocaba en hacer algo, era facil continuar usando la app 445 (1-5)
La informacion sobre el pensamiento critico era comprensible 4.55  (3-5)
La informacion estaba organizada claramente en la pantalla 4.64  (4-5)
El diseno de la app se ve y siente atractiva 427 (35
Ellenguaje de la app es cercano 464 (3-5)
Lainterfaz es facil de usar (por ej. cambiar de etapas, ir al ment, apretar botones, etc.) 464 (3-5)
Mi experiencia al usar la app fue buena 464 (4-5)
sCon qué probabilidad recomendarias esta app a algiin amigo o amiga? 404 (3-5)
Total 4.52

Fuente: elaboracién propia.

Di1SENO Y MODELO
PEDAGOGICO DE LA APP

El diseno se funda en una perspectiva socio
constructivista, la cual sostiene que cada indi-
viduo, a partir de su conocimiento previo, ex-
periencias personales y procesos de andamia-
je construye su propio conocimiento sobre el
mundo, en interaccion con otros (Vygotsky,
1978). El modelo pedagogico de la app pro-
mueve que los estudiantes identifiquen y
comprendan los elementos que componen
el pensamiento critico y luego construyan su
propio proceso de razonamiento. Con ello se
pretende desarrollar un aprendizaje més alla
de la pura capacidad de entender y reprodu-
cir un discurso. Ademas, se busca generar
autonomia en los procesos de aprendizaje al
fortalecer la metacognicion en el proceso de
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pensamiento, asi como la autorregulacion al
enfrentarse a textos e informacion disponi-
bles en la Web.

La Fig. 1 ilustra como se ve la app. Los es-
tudiantes pueden seleccionar trabajar con
distintos desafios, en los que se les plantean
preguntas de alternativas.

La app considera tres etapas: 1) entrega de
informacion; 2) modelamiento; y 3) construc-
cion. La primera etapa es clave para la com-
prension del constructo de pensamiento cri-
tico. Se adapto el constructo de pensamiento
critico elaborado por (MIDE UC, 2008), inclui-
das 6 dimensiones: a) seleccion de informa-
cion; b) elaboracion de tesis; ¢) argumenta-
cion; d) contraargumentacion; e) conclusion; y
f) autorreflexion de sesgos cognitivos. La se-
gunda etapa guia el proceso de pensamien-
to critico a partir de un ejemplo que se va
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Figura 1. Representacion visual de la app

PENSAR

Correo electrénico

Contrasefia
Iniciar sesion

¢AUN no tienes una cuenta?

Registrate

Fuente: elaboracioén propia.

trabajando en cada una de sus fases. Aqui, el
estudiante interactua a partir de estimulos
de respuesta cerrada solicitados por la app y
la inclusion de preguntas sobre sesgo cogni-
tivo con respuesta de tipo verdadero/falso. La
tercera etapa promueve que el estudiante, una
vez modelado el pensamiento critico, active el
contenido aprendido al construir sus propias
posturas respecto a estimulos propuestos, de
los cuales tiene que escoger uno. Dichos es-
timulos tienen relacién con la utilizacion de
robots para el cuidado de los adultos mayores,
la libertad para fumar en espacios abiertos y
la utilizacion de productos cosméticos de be-
lleza. Se decidié preguntar por dichos temas
porque son variados y pueden representar
alternativas de interés para los estudian-
tes. Junto con ello, se buscd evitar estimulos
que pudiesen suscitar prejuicios demasiado

Elige tu desafio

Introduccién 2

"

Esta es el inicio de tu viaje...

marcados. Para este ejercicio se utilizaron
campos abiertos en los que los estudiantes es-
criben directamente sus ideas.

El Cuadro 2 resume las caracteristicas del
diseno instruccional. Es importante senalar
que, a diferencia de un formato tradicional en
papel y lapiz, el espacio disponible para desa-
rrollar ideas es menor, lo cual se consider¢ al
evaluar las respuestas.

Para el disenio se consideraron estrategias
de experiencias de aprendizaje en interfaces
moviles que incluyeran aspectos visuales,
emocionales y sociales (Peters, 2013). En par-
ticular, se utilizaron criterios de motivacion
intrinseca con el fin de desarrollar la auto-
nomia y competencia o maestria en el ma-
nejo del constructo de pensamiento critico.
Dichos criterios se combinaron con aspectos
de motivacion extrinseca, como el uso de

Cuadro 2. Caracteristicas del disefio instruccional

Etapas Proceso principal Progreso
Introduccion Presentar informacion clave para la identificacion de las etapas del Nivel inicial
pensamiento critico propuestas
Desafio 1 Modelar Nivel medio
Desafio 2 Construir/aplicar Nivel avanzado

Fuente: elaboracion propia.
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reforzamiento positivo al indicar que una
pregunta de la trivia fue contestada correcta-
mente o al alcanzar el siguiente nivel (Ryan 'y
Deci, 2000).

ARQUITECTURA DE
LA APLICACION MOVIL

La app tue desarrollada con base en el marco
de desarrollo React Native,' el cual esta ba-
sado en Javascript y permite un prototipado
rapido para la validacion temprana de los re-
querimientos, en este caso particular, peda-
gogicos. La app contiene tres componentes:
1) cuentas de los usuarios; 2) desafios creados
por los administradores y disponibles para los
estudiantes; y 3) preguntas tipo trivia creadas
por los administradores.

La aplicacion genera registros de las accio-
nes de los usuarios en cada una de sus cone-
xiones a la aplicacion, lo que permite conocer
las decisiones de los estudiantes al momento
de interactuar con el diseno pedagogico. Estos
registros se encuentran almacenados en una
coleccion de Firebase,” ya que esta tecnologia
permite, ademds, una gestion eficiente de las
cuentas de usuarios a través de cuentas de co-
rreo electronico. En particular, para conocer
las decisiones y nivel de participacion de los
usuarios se registraron: 1) la accion realizada;
2) el contexto de la accidn; 3) el nombre del de-
safio; 4) el estado de la accion; y 5) la marca de
tiempo en la cual se realizo la accion.

ANALISIS DE DATOS

Andlisis de datos cuantitativos

Para el analisis desde la 6ptica del lenguaje se
cuantifico la cantidad y el tipo de elementos
léxicos utilizados por los estudiantes para de-
sarrollar sus ideas con el software de analisis
de corpus Lex Tutor (2021). Este permite cuan-
tificar la cantidad de tokens (palabras totales),
tipos (palabras diferentes) y densidad léxica

(relacion palabras diferentes/palabras totales)
para determinar la complejidad de los textos,
es decir, de las ideas. Esta herramienta permi-
te también identificar los verbos y su frecuen-
cia, lo que se complemento con el sistema de
ideacion del lenguaje, que permite clasificar
los verbos en los procesos que se construyen
en el discurso en el despliegue de una tesis, un
argumento y un contraargumento. Respecto
al analisis de las respuestas cerradas del cues-
tionario de estudiantes, se realiz6 un analisis
descriptivo considerando la frecuencia y la
media de las respuestas.

Andlisis de datos cualitativos

Para examinar el pensamiento critico con-
siderando la calidad de la argumentacion se
realizo un analisis cualitativo de las respues-
tas a preguntas abiertas a partir de andlisis de
contenido. Para ello, se construy6 una rubrica
con cuatro criterios de evaluacion (calidad
de la tesis, formulacion de argumentos, co-
herencia de los contraargumentos y calidad
de la conclusion), y cuatro niveles de desem-
peno relativos a la explicitacion, precision y
coherencia de los criterios solicitados (tesis,
argumentos, contraargumentos y conclusion)
con valores que van del 4 al 1, donde 4 indica
el mayor desempeno y 1 el menor desempe-
no. No se consideraron aspectos formales de
la redaccion, ya que no era el foco del trabajo.
Ademds, se analizaron las respuestas abiertas
del cuestionario de estudiantes a partir de un
analisis de contenido simple.

RESULTADOS Y DISCUSION

Desarrollo del pensamiento critico

desde la dptica del lenguaje

En el Desatio 1, después de haber analizado la
configuracion del pensamiento critico de ma-
nera guiada, el usuario debia responder la pre-
gunta: ;qué es lo que haces cuando creas un
argumento? El corpus de este ejercicio escrito

I Para mayor informacion, ver: https://reactnative.dev/ (consulta: enero de 2021).
2 Para mayor informacion, ver: https:/firebase.google.com/ (consulta: enero de 2021).
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estd compuesto por 26 respuestas, en su ma-
yorfa muy cortas, del tipo “pienso y recurro a
fuentes para respaldarme” o “expreso razones
que apoyen mi pensamiento”.

Lex Tutor contabilizo 482 palabras totales,
de las cuales 241 (es decir, la mitad) son dife-
rentes, lo que representa una densidad o com-
plejidad Iéxica baja (0.96). Esto quiere decir que
los textos que escribieron los estudiantes fue-
ron poco desarrollados, lo que ya se anuncia-
ba por una mayoria de respuestas cortas. No
obstante, resulta interesante, que pese a que
la pregunta se planted con verbos materiales
(hacer y crear), los estudiantes desarrollaron
sus respuestas con base en verbos mentales
(reflexionar, pensar, desarrollar, confirmar,
etc.), seguidos de verbales (responder, expre-
sar, hablar, escribir, etc.). Lo anterior puede
significar que la app efectivamente fomenta el
desarrollo del pensamiento critico. Los estu-
diantes configuraron expresiones como “re-
flexiono sobre el tema del cual quiero formar
un argumento, busco respecto a él y comien-
z0 a formarlo en base a cosas que puedan dar
sustento para que llegue a ser un argumento
valido”. En otras palabras, la app activa la re-
flexion sobre los propios procesos mentales
para generar pensamiento critico (metacog-
nicion). Por otra parte, aparecen expresiones
como “evaluar lo que se esta conversando y si
lo que diré realmente atane a la situacion”. Es
decir, los estudiantes parecen estar conscien-
tes de que el argumento es un texto dialdgico
por naturaleza, como senalan Van Eemeren et
al. (2006), de modo que construyen sus ideas
para ser leidas por otros a quienes se debe
convencer a partir de fundamentos vélidos.

El corpus del Desafio 2 estd compuesto por
3 mil 105 palabras, que conforman las etapas de
los textos argumentativos (tesis, argumentos,
contraargumentos y conclusion) de 25 usua-
rios. Nuevamente, la densidad léxica fue baja
(0.95), segtin el anlisis arrojado por Lex Tutor,
incluso un poco més baja que en el Desafio 1.

Esto tiene al menos tres explicaciones: prime-
ro, los usuarios no ingresaron todas las partes
de un texto argumentativo, ya que algunos no
escribieron la tesis, otros solo desarrollaron un
argumento y no entregaron contraargumen-
tos, unos no escribieron una conclusion, etc.,
de manera que los textos estdn incompletos.

Segundo, se debe de tener en cuenta que
los recursos léxicos abren campos o conte-
nidos; al seleccionar un tema el escritor abre
el campo, pero a la vez lo cierra, con lo cual
provoca que el lenguaje se especialice en el
contexto. En otras palabras, si un usuario se-
lecciona la tematica sobre si los robots deben
o no cuidar a los adultos mayores, recurrird a
las opciones que la lengua le ofrece para de-
sarrollar ese tema y no a los recursos que se
especializan en la utilizacion de cosméticos,
por ejemplo. Sin embargo, al estar los textos
poco desarrollados, la cantidad de elementos
léxicos diferentes es menor, lo que afecta la
densidad léxica. Por ende, en este caso no se
puede senalar tajantemente que los textos no
son complejos a partir de la densidad léxica
del corpus. El analisis de la calidad de los tex-
tos con base en la rabrica disenada para ello
complementard este analisis.

El tercer elemento que influyd en la baja
densidad léxica delos textos de los estudiantes
es la repeticion, tipica de la oralidad y de tex-
tos sencillos de la vida diaria (Halliday, 1987;
Bernstein, 1999). A modo de ejemplo, un estu-
diante propone el siguiente argumento, en el
que repite tres veces el verbo “brindar” en un
texto muy breve:’

Las principales ventajas de recurrir a las ma-
quinas en el cuidado de ancianos son “reducir
la carga fisica y mental” para los trabajadores
y “mejorar la calidad de los servicios” para los
clientes esto claramente indica que es no es
posible sustituir el carino, apoyo y acompana-
miento humano para los ancianos, sin duda
los robots lo ayudan con ciertas labores, pero

3 La ortografia original se respetd en todos los textos de los alumnos.
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nunca le brindarin el acompanamiento nece-
sario [argumento 1] A pesar delo dicho, parece
ser que los ancianos si estan de acuerdo con los
cuidados que pudieran brindar los robots, este
es un punto a considerar por qué después de
todo ellos son quienes vivirdn estd experiencia

Alo cual propone el siguiente contraargu-
mento:

Es cierto no brindan esa compania humana
como nosotros, pero al parecer los robots ayu-
darfan a nuestros adultos mayores a mantener
una condiciéon médica mas estable y ser mas
independiente, a través de recordatorios y
alarmas [contraargumento 1] (Rosario, 2020).

En cuanto a los procesos seleccionados
por los estudiantes para presentar y defender
sus puntos de vista, la mayoria se posicion6
acerca de si los robots pueden o no cuidar al
adulto mayor. Los procesos en este caso fue-
ron relacionales (ser, tener, poder, contar, ne-
cesitar, requerir, dotar), a través de los cuales
se construyo al adulto mayor como una per-
sona que requiere de cuidado y al robot como
una entidad sin caracteristicas humanas, con
o sin la capacidad de cuidar al adulto mayor.
Con respecto al consumo de cigarrillo al inte-
rior de la universidad, la mayor parte constru-
yo argumentos en contra, mediante procesos
materiales (afectar, transformar, contaminar,
traer, influenciar, llevar), adjudicandole al ci-
garrillo una responsabilidad que en realidad
es del ser humano. Finalmente, la tematica re-
lacionada con el uso de productos cosméticos
paraalcanzar un ideal de belleza fue contesta-
do por cinco estudiantes y en ¢l se discutio en
torno a procesos relacionales y materiales. Se
construyd la industria cosmética (mediante
procesos relacionales) como una entidad que
engana al ser humano, haciéndole creer que
existe un unico canon de belleza (mediante
procesos materiales) (Maton et al., 2017). Se
puede concluir que el trabajo de los estudian-
tes da cuenta de un proceso en desarrollo; y
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que, en consecuencia, la app fomenta la cons-
truccion del pensamiento critico.

ANALISIS A PARTIR DE UNA RUBRICA
DE PENSAMIENTO CRITICO

Para este andlisis se consideraron las respues-
tas abiertas del Desafio 2, en el cual los estu-
diantes debian seleccionar un temay redactar
una tesis, argumentos (uno a tres), contraar-
gumentos (uno a tres) y conclusion. Con res-
pecto a la estructura de la argumentacion —y
como fue senalado anteriormente— ningtin
estudiante completo todos los pasos posi-
bles. Respecto al desarrollo de las tesis, éstas
se caracterizan por una redaccion breve vy,
en general, apuntan al planteamiento de un
punto de vista que se pretende fundamentar.
No obstante, llama la atencion que varios es-
tudiantes incluyen en la tesis parte de la argu-
mentacion, por lo que es importante revisar si
esto se debe a que conceptualmente no queda
clara la diferencia entre tesis y argumentacion
o si el diseno de la app requiere ser mas claro
en su instruccion. Por ejemplo, una estudian-
te propone la siguiente tesis:

Hoy en dia el maquillaje y la belleza mds que
ser usado por gusto propio, es usado en un
dmbito mds de marketing, donde usan a mu-
jeres bellas en comerciales e incentivan a las
mujeres u hombres a usar sus productos para
sentirse bellas(os), este también es utilizado
para exaltar el narcisismo y destacar la belle-
za que causa utilizar maquillaje e incluso el
magquillaje llena vacios que ciertas personas
tienen (Elena, 2020).

En este caso, la tesis sobrepasa el establecer
un punto de vista que se espera fundamentar
para dar paso a los argumentos en los que
opera el marketing de la industria de belleza.
Luego, en el espacio de argumentacion no se
incluyen otros argumentos.

La argumentacion es el aspecto mas débil,
ya que varios estudiantes dejaron este espacio
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en blanco; esto se puede deber a que los ar-
gumentos se incluyeron en el apartado de la
tesis. Los argumentos que fueron explicitados
se caracterizan por ideas causales o logicas y
opiniones fundadas; no obstante, existe poca
presencia de datos, cifras y referencias expli-
citas. Es interesante notar que no se observa
presencia de argumentos de tipo afectivo
como, por ejemplo, ideas basadas puramen-
te en sentimientos, descalificacion de argu-
mentos 0 a personas y argumentos basados
en ideas negativas o estereotipadas. Esto es
un buen indicador, en tanto que la app hace
mencion a este tipo de error. La ausencia de
este tipo de argumentos puede significar que
los estudiantes han incorporado esta idea al
momento de desarrollar la tesis.

Respecto a los contraargumentos, todos
los estudiantes respondieron este apartado y,
en general se observa que se rebaten logica-
mente las ideas planteadas en la tesis o argu-
mentacion. Por ejemplo, un estudiante plan-
tea el siguiente argumento en relacion con el
postulado de que los robots podrian cuidar
a los adultos mayores: “debido a las dificulta-
des que presentan muchos adultos a la hora
de cuidar de ancianos, el avance tecnoldgico
para una ayuda robotica para la tercera edad
esta siendo una opcién importante a conside-
rar” (Luis, 2020). A lo cual luego rebate:

La cercanfa de un ser humano es mucho mas
invaluable, por lo que se estaria perdiendo el
sentido de “humanidad”.

Al ser una tecnologia aun en desarrollo,
no es una opcion viable en la actualidad.

Los ancianos pueden presentar dificulta-
des con el uso de los artefactos roboticos (Luis,
2020).

Esto concuerda con los resultados del
cuestionario aplicado en el pilotaje, en el que
la contraargumentacién aparece como una
de las ideas mds destacadas que aprendieron
con la app. Por ejemplo, un estudiante indica:
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“laprendi] a poder incluir los contrargumen-
tos en el desarrollo y trabajo con las tesis”
(Santiago, 2020). En este sentido, pareciera que
la app permite la metacognicion respecto a
elementos del pensamiento critico que no son
tan evidentes para los estudiantes. Esto tam-
bién puede relacionarse con vacios respecto al
desarrollo del pensamiento critico a nivel es-
colary que se evidencian en laliteratura (Min-
te-Miinzenmayer y Ibagén-Martin, 2017).

Respecto al desarrollo de la conclusion,
se observan reflexiones finales que sintetizan
la idea central expresada; no obstante, falta
mayor desarrollo en la mayoria de ellos y hay
11 estudiantes que no incluyen este elemento
final. Esta es una informacion importante para
el desarrollo dela app, en tanto se debe mejorar
la funcionalidad para que, por un lado, los es-
tudiantes no puedan pasar a la siguiente etapa
sin concluirla y, por otro, se revise si la infor-
macion de progreso es adecuada para motivar
la finalizacion de esta tltima etapa de la app.

Finalmente, el aspecto de los sesgos es per-
cibido por los estudiantes como novedoso y
valoran su aprendizaje. Esta seccion se dife-
rencia de las anteriores en tanto que se abor-
do a partir de los distintos casos presentados,
mismos que buscaban estimular el reconoci-
miento de distintos tipos de sesgos. Por ejem-
plo, senalan:

Lo que mas rescato del pensamiento critico y
que antes no tenia en consideracion, es la de-
teccion de sesgos en quien entrega la informa-
cion, y el pensar en posibles contrargumentos
al momento de yo mismo plantear una tesis y
sus respectivos argumentos. El tener en con-
sideracion estos dos aspectos, llevan a una
conclusion mds acabada y a un pensamiento
critico mucho mds refinado, pues lo comun
es omitir todo lo que no esté de acuerdo con
nuestra postura, obviando que ello puede en-
riquecer mucho mds nuestra vision sobre cier-
to asunto (Bernardo, 2020).
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CONCLUSIONES

El estudio del pensamiento critico es una ta-
rea urgente en la actualidad dado el contexto
digitalmente mediado y el impacto que esto
tiene en la informacion y desinformacion a
la que se puede acceder a cada minuto. La in-
vestigacion realizada propone una alternativa
al formato test, el cual esta muy presente en la
literatura para el analisis aplicado del pensa-
miento critico a nivel escolar y primer ciclo
universitario (Carrasco, 2018; Ossa-Cornejo
et al., 2018). De esta forma, se busco promover
la identificacion de pasos clave para el desa-
rrollo del pensamiento critico y potenciar su
construccion aplicada a casos concretos. Los
resultados del analisis dan cuenta de que la
app permite a los estudiantes identificar los
pasos fundamentales del pensamiento critico
y éstos logran mayor meta-cognicion respec-
to a su pensamiento y reflexionan sobre las
formas de pensamiento que tenian previo al
uso de la app. Se destaca la inclusion de con-
traargumentos y los efectos del sesgo en la
argumentacion, asi como una mayor atencion
a la informacion que reciben. Respecto a la
calidad en la construccion del pensamiento
critico, se observa que la dimension de con-
traargumentacion es la mas desarrollada jun-
to con la argumentacion, la cual cuenta con
aspectos considerados de calidad como el uso
de argumentos causales, deductivos, inducti-
vos, opiniones fundadas y que son coherentes
con la tesis planteada. Ademas, no se observa
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Ensefianza remota de emergencia
Estudio de satisfaccién en estudiantes universitarios
durante la pandemia por COVID-19

LORENZO ESTRADA* | CARLA LETICIA PAZ DELGADO™

El cierre inesperado de los campus universitarios debido a la pandemia ~ Palabras clave
por COVID-19 ha derivado en un modelo de ensenanza remota de emer-

gencia. Este articulo presenta los resultados de un estudio cuyo objetivo ~ Educacion virtual
era analizar la satisfaccion de los estudiantes universitarios con los en-  Fnsefianza
tornos de aprendizaje virtual y el impacto que las variables sociodemo-
graficas y la autoeficacia informatica tienen sobre la misma. Para ello se
administré un cuestionario en linea a 4,469 estudiantes de la Universidad
Pedagdgica Nacional Francisco Morazan (UPNFM) de Honduras. Los da-
tos se analizaron por medio de la prueba no paramétrica de Wilcoxon,  Estudiantes
un modelo de regresion lineal y un modelo multinivel como prueba de

robustez. Los resultados revelan que la satisfaccion con los entornos vir-

tuales de aprendizaje difiere segtin la modalidad de estudio a la que per-

tenece el estudiante; adicionalmente, las variables sociodemogréficas y la

autoeficacia informatica influyen en la satisfaccion.

Satisfaccion en los
estudios

Educacion superior

The unexpected closure of university campuses due to the COVID-19 pan-  Keywords
demic has led to the creation of an emergency remote teaching model. This

article presents the results of an analysis of the satisfaction levels of uni-  Virtual education
versity students regarding virtual learning environments and the impact Teaching

of sociodemographic variables and computing self-efficacy on said model.
In order to do this, we applied an online questionnaire to 4,469 students
from the Francisco Morazdn National Pedagogical University (UPNFM) in
Honduras. The data was analyzed using the Wilcoxon nonparametric test, — Students
a linear regression model, and a multilevel model as a robustness test. The

results reveal that satisfaction with virtual learning environments differs ac-

cording to the study modality to which the student belongs; Additionally, so-
ciodemographic variables and computer self-efficacy influence satisfaction.
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INTRODUCCION
Y ESTADO DE LA CUESTION

La pandemia ocasionada por la COVID-19 ha
generado, sin lugar a dudas, una serie de cam-
bios inéditos en las instituciones universita-
rias a nivel global. Segtin datos del Instituto
Internacional para la Educacion Superior en
América Latina y el Caribe (IESALC, 2020), al
menos unos 23.4 millones de estudiantes de
América Latina y el Caribe han tenido que
asumir de forma abrupta modalidades alter-
nativas de aprendizaje por el cierre de las ins-
talaciones de los centros universitarios.

Este subito cambio ha traido consigo la
necesidad de realizar ajustes curriculares im-
portantes, sin contar con el tiempo requeri-
do para migrar a una educacion virtual. Las
instituciones universitarias tuvieron que in-
novar con los recursos y medios que tenfan a
su disposicion hacia una nueva dindmica de
trabajo que permitiera que la mayor cantidad
de estudiantes pudiera continuar con el pro-
ceso de aprendizaje (Diez y Gajardo, 2020).
A su vez, no ha sido posible asegurar que los
docentes y estudiantes cuenten con un proce-
so de preparacion y desarrollo de competen-
cias digitales, aspecto esencial para la eficacia
de este modelo de aprendizaje (Garcia-Penal-
vo et al,, 2020). En circunstancias idoneas, el
diseno de una asignatura en linea puede im-
plicar hasta un ano de capacitacion y trabajo
colaborativo entre el profesorado y los tecno-
logos educativos (Abreu, 2020).

Debidoaello, los investigadores dedicados
a estudiar la educacion virtual han propuesto
un modelo alternativo denominado ensenan-
za remota de emergencia (ERE, 0 ERT, por sus
siglas en inglés), para establecer una clara dife-
rencia entre la educacion virtual y las entregas
educativas generadas durante crisis huma-
nitarias. El objetivo principal de la ERE no es
recrear un ecosistema educativo robusto, sino
mds bien proporcionar acceso temporal al
aprendizaje y a los apoyos instructivos de una
manera rapida y facil de instalar durante una

emergencia o crisis (Hodges ef al., 2020). La
ERE se considera un cambio temporal cuya fi-
nalidad es mantener el derecho a la educacion
en contextos desfavorables para procurar, en
la medida de lo posible, la reduccion de las
desigualdades educativas. El cambio requiere
que el profesorado asuma con mayor grado de
control el proceso de diseno, ejecucion y eva-
luacion del aprendizaje (Abreu, 2020).

Es importante destacar que un nimero
significativo de estudiantes se encuentra en
condiciones de vulnerabilidad, por lo que
pueden quedar excluidos debido a la brecha
digital (Williamson et al, 2020). En ese sen-
tido, sera importante disenar una respuesta
inclusiva, y para ello, la ERE utiliza una amplia
gama de vias alternativas (radio, television,
material impreso, recursos virtuales) consi-
derando las caracteristicas de los usuarios, ya
que en muchas zonas del mundo, en especial
en Africa y América Latina, el nivel de co-
nectividad es bajo, los recursos tecnologicos
escasos y los ingresos economicos precarios
(IESALC, 2020). Asimismo, la ensenanza en
linea esta limitada por la infraestructura; de-
bido a las necesidades de ensenanza a gran es-
cala, las plataformas de ensenanza virtual se
ven sobresaturadas, lo cual puede producir su
saturacion e inestabilidad. Ademas, las dife-
rencias en la infraestructura tecnoldgica entre
las regiones de un pais pueden ser significati-
vas (Zhang et al., 2020).

Frente a este nuevo contexto caracterizado
porlacrisis y laincertidumbre, la Universidad
Pedagogica Nacional Francisco Morazan
(UPNEM) de Honduras, en linea con las dis-
posiciones gubernamentales de confinamien-
to, cerrd sus puertas a mediados del mes de
marzo de 2020 y de inmediato dio paso a la
respuesta educativa de emergencia para con-
tinuar con el proceso de aprendizaje. El mo-
delo ERE implementado se caracteriza por el
uso dela plataforma virtual de la Universidad.
Los estudiantes y docentes de la modalidad a
distancia ya habian incorporado la herra-
mienta para la mediacion pedagogica, aunque
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siempre realizaban encuentros caraa cara. En
el caso de la modalidad presencial, se contaba
con experiencias aisladas y con bajo nivel de
sistematicidad. Como recursos adicionales
para la ERE se utilizo el correo electronico,
herramientas de Google y WhatsApp orien-
tados a fines pedagogicos.

Un aspecto clave para la ERE radica en la
evaluacion de la respuesta educativa genera-
da, la cual se centra en el andlisis del contexto,
la entrada y los elementos claves para el apren-
dizaje, con la intencién de tomar decisiones
para la mejora (Hodges et al., 2020). Estudios
recientes efectuados en el contexto de la pan-
demia revelan que un alto porcentaje de es-
tudiantes percibe estar desarrollando una
experiencia de aprendizaje de menor calidad
(Abreu, 2020). Desde estas perspectivas, se
hace relevante indagar sobre la satistaccion de
la poblacion estudiantil con los entornos de
aprendizaje en el contexto de la ERE.

Este articulo presenta los hallazgos de un
estudio que plantea tres preguntas de investi-
gacion: jcudl es el grado de satisfaccion de los
estudiantes con los entornos de aprendizaje
generados para la ERE durante la pandemia de
COVID-19¢, jexisten diferencias en el grado de
satisfaccion de los estudiantes segin la mo-
dalidad de estudio?, scudl es el impacto de los
factores sociodemograficos y la autoeficacia
informatica en la satisfaccion de los estudian-
tes con la ERE?

Para comenzar con la discusion tedrica in-
dicaremos que la satisfaccion con los entornos
virtuales es clave para el aprendizaje debido a
que influye en la efectividad del alumnado
en los procesos educacionales (Ho y Dzeng,
2010). Sumado a ello, la satisfaccion es una de
las dimensiones de la calidad educativa, ya
que permite identificar la solidez e integra-
lidad de una propuesta formativa (Sanchez-
Lopez et al., 2012). Es importante mencionar
que éste es un constructo multidimensional y
complejo (Saadé y Kira, 2006) en el que se pue-
den distinguir al menos tres dimensiones: la
relacional (docente-estudiante), la dimension

de desarrollo personal y la dimension de man-
tenimiento y cambio del sistema que conside-
ra el orden y la organizacion del aprendizaje
virtual (Ferndndez-Pascual et al., 2013).

Las investigaciones realizadas sobre la sa-
tisfaccion del alumnado con la educacion vir-
tual son numerosas (Bostrom, 2012; Hinojo y
Fernandez, 2012; Teo, 2011; Umek et al., 2015).
Por un lado, los esfuerzos han estado enca-
minados a identificar aquellas dimensiones
desde las cuales es posible determinar la sa-
tisfaccion (Cabero, 2015; Gonzalez-Aldana et
al., 2017; Hassanzadeh et al., 2012; Ho y Dzeng,
2010); mientras que otros investigadores se
han interesado en establecer el impacto de
variables demograficas (Aristovnik et al., 2017;
Islam et al., 2011; Tarhini et al., 2013; Wehrwein
et al., 2007; Zuvic-Butorac et al., 2011), las acti-
tudes hacia la tecnologia (Sun et al., 2008) y las
percepciones sobre la autoeficacia informati-
ca (Al-Adwan et al., 2013; Islam, 2013; Masrom,
2007; Mbarek y Zaddem, 2013; Tarhini et al.,
2013) en la satisfaccion de los aprendices.

Adicionalmente, la literatura explica que
la educacion en linea se caracteriza por la
interaccion de tres elementos clave: docente,
social y cognitiva. La dimension docente esta
referida al diseno instruccional y a los com-
ponentes pedagogico-didacticos; la social se
orienta a la comunicacion establecida en los
entornos virtuales para generar la cohesion y
apertura necesarias para crear comunidades
interactivas de aprendizaje; y, por tltimo, la
cognitiva implica los procesos de exploracion,
integracion y resolucion, asi como las creen-
cias de autoeficacia de las que se ha hablado
mas arriba en este trabajo (Abdous y Yoshi-
mura, 2010; Johnson ef al, 2008; Romero-
Mayoral et al., 2014; Sun et al., 2008; Valverde-
Berrocoso y Balladares, 2017).

En esta investigacion se estudia la satis-
faccion a partir de cinco dimensiones que
han sido ampliamente analizadas por otros
investigadores y cuyos principales aportes pre-
sentamos en el Cuadro 1. Estas dimensiones
fueron utilizadas para determinar el grado de

48 Perfiles Educativos | vol. XLIV, niim. 178,2022 | IISUE-UNAM | DOI: https://doi.org/10.22201/iisue.24486167¢.2022.178.60503

L. Estrada y C.L. Paz | Ensenanza remota de emergencia


https://doi.org/10.22201/iisue.24486167e.2022.178.60503

Tabla 1. Referencias relacionadas con las dimensiones del estudio

Dimensiones en estudio

Referencias

Principales hallazgos

Experiencia de aprendizaje

Abdousy Yoshimura, (2010); Johnson
et al. (2008); Romero-Mayoral ef al.
(2014); Sun et al. (2008); Valverde-
Berrocoso y Balladares (2017)

La experiencia de aprendizaje virtual puede
llegar a ser tan efectiva como la experiencia pre-
sencial; la clave consiste en crear y mantener un
espacio de aprendizaje compartido e interac-

tivo. O, como senalan algunos investigadores,
la construccion de una comunidad fuerte de
indagacion que contribuya con la experiencia
de aprendizaje.

Utilidad percibida

Butorac et al. (2011)

Herndndez et al. (2018); Liaw (2008);
Tarhini et al. (2013); Teo (2011); Zuvic-

La utilidad percibida es el factor mds influyente
para predecir la intencion de usar el sistema de
aprendizaje virtual.

Instrumentalidad del curso

Johnson et al. (2008); Loveland (2007)

Las creencias sobre la instrumentalidad reflejan
juicios sobre si el conocimiento adquirido tiene
relevancia para la vida profesional. La instru-
mentalidad de un curso predice la transferencia
de los aprendizajes.

Facilidad de uso
(2013); Tarhini et al. (2013)

Masrom (2007); Mbarek y Zaddem

La facilidad de uso percibida afecta positiva-
mente el aprendizaje virtual.

Este factor tiene un efecto significativo en la
actitud hacia el uso de la tecnologia.

Calidad del servicio
al. (2007)

Hassanzadeh et al. (2012); Wang et

La calidad del servicio ha demostrado su fuerte
relacion con la satisfaccion de los aprendices. El
soporte técnico, la comunicacion y la resolucion
de problemas del usuario impactan positiva-
mente en la satisfaccion.

Fuente: elaboracién propia.

satisfaccion de los estudiantes con los entornos
de aprendizaje generados en el modelo ERE.
La revision dela literatura permitio identi-
ficar que la modalidad de estudio tiene impac-
to en la satisfaccion con los entornos virtuales
de aprendizaje, ya que quienes realizan sus
estudios a distancia y cuentan con experiencia
en el uso del aula virtual se muestran mas po-
sitivos a este modelo de aprendizaje que aqué-
llos que estudian en modalidad presencial
(Tarhini ef al., 2013). Sin embargo, otros estu-
dios revelan que no existen diferencias signifi-
cativas en la satisfaccion y el rendimiento en-
tre los estudiantes de la modalidad a distancia
y la presencial (Abdous y Yoshimura, 2010).
Adicionalmente, analizamos el impacto
de las variables sociodemograficas sobre la
variable principal del estudio, ya que se ha
demostrado que este tipo de variables esta
relacionado con la motivacion y satisfaccion

académica (Llanes et al., 2021). La literatura se-
nala que los estudiantes de menor edad tien-
denamostrar mayor grado de satisfaccion con
los entornos virtuales de aprendizaje (Aristov-
nik ef al., 2017). Ademas, se ha sugerido que el
género puede ser uno de los muchos factores
que afectan la satisfaccion de los alumnos con
el aprendizaje virtual (Padilla-Meléndez et al.,
2013): Wehrwein et al. (2007) indican que los
hombres y las mujeres tienen diferentes pre-
ferencias en el aprendizaje que pueden afectar
sus percepciones y satisfaccion. Otros autores
argumentan que el género puede no interve-
nir (Krétzigy Arbuthnott, 2006). Como puede
verse, no es concluyente si el género influye o
no en la satisfaccion con el aprendizaje en en-
tornos virtuales (Bolliger et al., 2010). Respecto
alazona de residencia, la literatura senala que
los estudiantes que viven mds lejos prefieren
el curso virtual, a diferencia de quienes viven
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cerca del campus universitario (Aristovnik
et al., 2017).

Finalmente, analizamos un cuarto ele-
mento: la influencia de la autoeficacia infor-
mdtica en la satisfaccion. La investigacion ha
demostrado que este elemento puede consi-
derarse un factor motivacional que podria
ayudar a los estudiantes universitarios a au-
torregular su motivacion hacia el aprendizaje
virtual (Ledn-Pérez ef al., 2020). La autoefica-
cia es la creencia de un individuo acerca de
su capacidad para movilizar los recursos ne-
cesarios para el aprendizaje. Investigaciones
anteriores explican la importancia de la au-
toeficacia informdtica en el desarrollo de ex-
periencias virtuales de aprendizaje (Mbarek y
Zadden, 2013). Cabe destacar que, a pesar de la
creencia de que una fraccion importante del
estudiantado universitario pertenece a una
generacion con habilidades tecnoldgicas, los
llamados “nativos digitales”, que se caracte-
rizan por el uso complejo de las tecnologias
(Le6n-Pérez et al.,, 2020), a menudo no saben
qué hacer cuando se trata de emplear sus des-
trezas de pensamiento critico y resolucion
de problemas dentro de un contexto digital;
este conjunto de destrezas se identifica como

alfabetizacion en tecnologias de la informa-
cion y lacomunicacion (Guri-Rosenblit, 2018).

Respecto a los dispositivos méviles y su
relacion con la satisfaccion hacia los entornos
de aprendizaje virtual, se ha identificado que
los estudiantes, a pesar de contar con un dis-
positivo movil, hacen poco uso de éste para
experiencias de aprendizaje, a excepcion de la
lectura (Agila-Palacios et al., 2017). Otros in-
vestigadores han encontrado que la principal
funcion de los dispositivos méviles es la comu-
nicacién entre docentes y estudiantes (Basan-
tes et al., 2017). Por su parte, Crompton y Burke
(2018) senalan que hay un alto grado de satis-
faccion con aquellas experiencias de aprendi-
zaje que incluyeron un dispositivo movil. Con
relacion a la preferencia en el tipo de disposi-
tivo movil, Chen y Denoyelles (2013) indican
que las tabletas se han convertido en poderosas
herramientas para el aprendizaje gracias a que
el tamano de la pantalla facilita la lectura —en
comparacion con los teléfonos moviles—.

En sintesis, nuestro modelo tedrico pro-
pone que la satisfaccion con los entornos vir-
tuales de aprendizaje desde el modelo de ERE
se explica por la experiencia de aprendizaje,
la utilidad percibida, las creencias sobre la

Figura 1. Modelo tedrico del estudio

Utilidad
percibida

Experiencia
de aprendizaje

Instrumentalidad
del curso

Facilidad
de uso

Calidad
del servicio

.

/
EEITEE
Influye

Autoeficacia informética

Fuente: elaboracién propia.

K3
Bl

]

Satisfaccion con la ERE

Influye

Condiciones sociodemograficas

50 Perfiles Educativos | vol. XLIV, niim. 178,2022 | IISUE-UNAM | DOI: https://doi.org/10.22201/iisue.24486167¢.2022.178.60503

L. Estrada y C.L. Paz | Ensenanza remota de emergencia


https://doi.org/10.22201/iisue.24486167e.2022.178.60503

instrumentalidad del curso, la percepcion so-
bre la facilidad de uso y la calidad del servicio.
Esta satisfaccion puede variar por las condi-
ciones sociodemogrificas y la autoeficacia in-
formatica percibida por los estudiantes (Fig. 1).

MATERIALES Y METODO

Participantes en el estudio
El estudio se realizé durante el primer pe-
riodo académico de la UPNEM del ano 2020 y
tuvo una duracion de tres meses. A raiz de la
pandemia de COVID-19, el gobierno central de
Honduras aplicé medidas de confinamiento y
se solicitd la suspension de actividades acadé-
micas en forma presencial por un periodo in-
definido en las instituciones de educacion su-
perior (IES). Este hecho obligé a la universidad
a migrar a un modelo de ERE, lo que provoco
la modificacion y adecuacion inmediata de las
clases a un entorno diferente al planificado.
En la consulta participaron 4 mil 469 estu-
diantes, 60 por ciento de modalidad presen-
cial y 40 por ciento a distancia. En promedio,
la edad de los respondientes es de 26.5 anos; el
64.6 por ciento vive en zona urbana y 35.4 por
ciento en zonas rurales. En el caso de los es-
tudiantes a distancia se empleaba el modelo
b-learning, que también fue suspendido. Para

los estudiantes de presencial, la experiencia de
uso del aula virtual de la universidad y otras
herramientas de aprendizaje en linea era muy
limitada. La participacion en la investigacion
fue voluntaria y se utiliz6 el consentimiento
informado.

Variables

La variable independiente se construyd a
partir de cinco factores que, segun la litera-
tura, determinan la satisfaccion con los en-
tornos de aprendizaje virtual: experiencia de
aprendizaje (satisfaccion), utilidad percibida,
instrumentalidad del curso, facilidad de uso
y calidad del servicio. Las variables indepen-
dientes utilizadas son aquéllas cuya evidencia
ha demostrado impacto en la satisfaccion de
los estudiantes respecto de las experiencias
de aprendizaje en linea; en nuestro caso: la
percepcion de autoeficacia informatica y las
variables sociodemograficas de edad, género,
ano de estudio académico, modalidad, con-
dicion laboral, zona de procedencia, ingreso
familiar, dispositivo movil que utiliza para el
aprendizaje, gasto en el consumo de Internet
y aumento en el gasto de Internet debido a la
pandemia. La Tabla 1 contiene la descripcion
operacional de las variables y detalla las esta-
disticas descriptivas obtenidas.

Tabla 1. Estadisticas descriptivas

Variables Descripcion Obs. Media Desv.Est. Min. Max.

Satisfaccion ~ Suma de los factores que determinan la satisfac- 4,469 3.6930 91891 1 5
cion: experiencia de aprendizaje, utilidad percibi-
da, instrumentalidad del curso, facilidad de uso y
calidad del servicio

Autoeficacia  Suma delos 7 items que determinan la percepcion 4,469 4.0322 85489 1 5
de autoeficacia

Edad Edad de los estudiantes (en anos) 4,469 26564 8.3295 16 75

Género Sexo del estudiante: 0 (femenino), 1 (masculino) 4,469 26762 44277 0 1

Ano Ano académico del estudiante segtin el plan de 4469 29130 1.3417 1 5

académico estudios de su carrera

Modalidad Modalidad de estudio de los participantes: 0 4,469 40456 49086 0 1
(presencial), 1 (distancia)

Trabaja Situacion laboral del estudiante: 0 (no trabaja), 1 4,469 51085 49994 0 1
(si trabaja)
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Tabla 1. Estadisticas descriptivas

(continuacion)

Variables Descripcion Obs. Media Desv.Est. Min. Maiax

Zona Area de procedencia del estudiante: 0 (drea urba- 4469 35444 A7840 0 1
na), 1 (drea rural)

Ingreso Ingreso familiar mensual del estudiante: 4469 1.8230 1.0787 1 7
de 1 (menos de 8,500) hasta 7 (mas de 50,000)
(moneda local: lempira)’

Celular Utiliza teléfono celular para el aprendizaje en 4,469 87089 133536 0 1
linea: 0 (no), 1 (sf)

Computadora  Utiliza computadora para el aprendizaje en linea: 4,469 65473 47551 0 1
0 (no), 1 (sf)

Tableta Utiliza tableta para el aprendizaje en linea: 0 (no), 4,469  .03616 23027 0 1
1(si)

Gasto Gasto promedio mensual por pago de Internet: 4,469 24748 1.1470 1 6
de 1 (menos de 500) hasta 6 (mds de 1,500)
(moneda local: lempira)

Gasto_Aum  El gasto mensual por Internet aument6 debidoala 4,469 68337 46521 0 1

cuarentena: 0 (no), 1 (si)

Fuente: elaboracion propia.

Instrumento

El cuestionario se elabord ad hoc al estudio,
tomando como referencia los instrumen-
tos disenados para investigaciones similares
(Aristovnik et al, 2017; Johnson et al., 2008;
Liaw, 2008; Mbarek y Zaddem, 2013). Los items
de estos cuestionarios se adaptaron a los obje-
tivos y contexto de nuestro estudio y se utilizé
una escala de 1 (totalmente en desacuerdo) a
5 (totalmente de acuerdo). Para determinar
las propiedades psicométricas del instru-
mento se llevo a cabo el estudio de validez de
constructo y de confiabilidad. Para la validez
de constructo se realizé un andlisis factorial
de componentes principales. Los resulta-
dos obtenidos en las pruebas de adecuacion

muestral KMO=.986 y de esfericidad de Barlett,
X2(820)=1750; p=.000 resultaron adecuados
para proceder con el analisis, el cual determi-
no la presencia de 5 autovalores superiores a
1 que explican 72.15 por ciento de la varianza
(Tabla 2) y que corresponden con las dimen-
siones que se establecieron para medir la sa-
tisfaccion de los estudiantes. La estructura
factorial del instrumento se incluye al final del
articulo, enel Anexo L.

Para establecer la confiabilidad del ins-
trumento se utilizd el estadistico alfa de
Cronbach; el resultado revel6 una consis-
tencia interna de 0=.98. Las dimensiones del
cuestionario también resultaron con un alto

grado de fiabilidad (Tabla 2).

Tabla 2. Factores del andlisis de componentes principales con rotaciéon varimax

Factor Indicadores (items) Varianza explicada (%) Alfa de Cronbach
F1. Experiencia de aprendizaje 1-13 56.78 0.958
F2. Utilidad percibida 14-24 6.70 0.959
F3. Instrumentalidad del curso 25-31 3.37 0.947
F4. Facilidad de uso 32-37 278 0.916
F5. Calidad del servicio 38-41 2.52 0.850

Fuente: elaboracion propia.

I 1.00 dolar estadounidense equivale a 24.60 lempiras hondurenos al 30 de agosto de 2022.
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Andlisis de los datos

Para analizar la informacion se utilizaron di-
versos procedimientos en funcion de los pro-
positos del estudio. Con relacién al primero,
que se orienta a describir la satistaccion de los
estudiantes con los entornos virtuales, se uti-
lizo estadistica descriptiva para determinar el
nivel de satisfaccion general y de las dimen-
siones que la componen. Respecto al segundo,
comparar la satisfaccion por modalidad de es-
tudio, se efectud la prueba no paramétrica de
Wilcoxon (U de Mann-Whitney) para deter-
minar la existencia de diferencias significativas
en la satisfaccion de los estudiantes segun la
modalidad de estudio. Finalmente, para deter-
minar la influencia de las variables sociodemo-
gréficas y la autoeficacia informatica se utiliz6
como modelo principal una regresion de mi-
nimos cuadrados ordinarios (MCO) con error
estandar consistente con heterocedasticidad.
Como prueba de robustez consideramos el uso
del modelo multinivel, procedimiento basado
en la regresion que a menudo se usa en las cien-
cias educativas para analizar datos agrupados,
ya que en el campo educativo los estudiantes
tienen mayor probabilidad de compartir ca-
racteristicas similares (Huang, 2018). Los fac-
tores simultdneos que toma nuestro modelo
consideran el centro de estudio y la carrera del
estudiante. De esta ecuacion multinivel se ob-
tuvieron estimaciones de regresion en las que
se considerd esta caracteristica de los datos
como una manera que favorece la precision del
modelo de minimos cuadrados ordinarios.

RESULTADOS Y DISCUSION

El estudio evalia la satisfaccion de los es-
tudiantes de la UPNEM con los entornos de
aprendizaje virtual generados para la conti-
nuacion del proceso educativo en el contexto
de la pandemia ocasionada por la COVID-19.
En ese sentido, indagamos sobre tres cuestio-
nes fundamentales: la satisfaccion general, la
comparacion de satisfaccion por modalidad
de estudio y, finalmente, el impacto de las

variables sociodemograficas y la autoeficacia
informatica en la satisfaccion.

Con relacion a la primera cuestion, en-
contramos que los participantes presentan
un nivel de satisfaccion alto (Tabla 4), ya que
la puntuacion se ubica por arriba de la media
de la escala. Este hallazgo es de especial rele-
vancia, ya que la investigacion realizada en el
contexto de la pandemia ha expuesto que los
estudiantes insatisfechos con el aprendizaje
en linea pueden desertar del sistema o bien
solicitar descuentos al considerar que la res-
puesta educativa recibida es inferior a la edu-
cacion presencial (Abreu, 2020). Al efectuar
un analisis por dimensiones determinamos
que la experiencia de aprendizaje ha sido sig-
nificativa para los estudiantes; de hecho, es el
factor que mas explica la satisfaccion en este
estudio (Tabla 2). Este aspecto concuerda con
estudios previos en los que se identific que
la formacion en ambientes virtuales puede
ser tan benéfica como la que se desarrolla en
espacios presenciales (Abdous y Yoshimura,
2010; Romero-Mayoral ef al., 2014; Sun et al.,
2008; Valverde-Berrocoso y Balladares, 2017).
Respecto a la facilidad de uso y la utilidad per-
cibida, ambas resultaron con puntuaciones
altas; este aspecto es favorable, pues la eviden-
cia empirica refiere que ambos elementos in-
fluyen en la actitud del usuario hacia el uso de
la tecnologia y la satisfaccion con los procesos
de aprendizaje virtual (Masrom, 2007).

El factor instrumentalidad del curso, que
se refiere a la firme creencia de que los apren-
dizajes poseen alto significado para el campo
profesional, ha sido altamente valorada. La
instrumentalidad predice la transferencia
del aprendizaje tan bien o mejor que el rendi-
miento del curso (Johnson et al., 2008), por lo
tanto, podemos considerar que la experiencia
formativa generada en los procesos de la ERE
se caracterizara por la aplicacion de los sa-
beres adquiridos. Finalmente, en lo relativo
a la calidad del servicio, también resulto alta.
Este elemento es crucial para la efectividad del
aprendizaje virtual (Aristovnik et al., 2017).
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Tabla 3. Descriptivos de las categorias

Factor Media Desviacion estandar Minimo Maximo
Experiencia de aprendizaje 37348 1.017394 1 5
Utilidad percibida 35390 1.037614 1 5
Instrumentalidad del curso 3.7684 8982848 1 5
Facilidad de uso 3.7159 919259 1 5
Calidad del servicio 34359 1.010673 1 5
Satisfaccion 3.6930 9189138 1 5

Fuente: elaboracién propia.

En relacion con la segunda pregunta de
investigacion —que pretende determinar si
existen diferencias en el nivel de satisfaccion
segun la modalidad— los resultados de la
prueba Wilcoxon (U Mann-Whitney) revela-
ron la existencia de diferencias significativas
en la satisfaccion de los estudiantes por mo-
dalidad de estudio: la puntuacion z= -18.627
(prob > |z|=0.0000) indica que los estudiantes
que realizan sus estudios a distancia se sienten
mds satisfechos que aquéllos que lo hacen de
forma presencial. Lo anterior podria deberse
al grado de familiaridad de los estudiantes a
distancia con las herramientas del aprendiza-
je virtual, pues desde antes de la pandemia ya
tenian experiencia con el uso del aula virtual
de la universidad. En cambio, para los estu-
diantes de la modalidad presencial ha signifi-
cado un proceso de adaptacion que demanda
ajustes a nivel cognitivo y afectivo, debido a
que las expectativas de formacion se susten-
tan en la interaccion cara a cara. Lo anterior
constituye un elemento sustantivo en este
estudio, pues podria explicar las diferencias
en la satisfaccion con el aprendizaje en la ERE
para este grupo de la poblacion estudiantil.
Cabe senalar que antes de la emergencia sani-
taria, la incorporacion de recursos virtuales a
nivel global se encontraba en un ritmo pau-
sado y muy poco se habia avanzado en el uso
de la tecnologia en los procesos de mediacion
pedagdgica (Abreu, 2020).

Respecto a nuestro tercer proposito de
estudio, que pretende determinar la influen-
cia de las variables sociodemograficas y la

autoeficacia informatica en la satisfaccion, los
resultados del modelo de regresion lineal y la
prueba de robustez (Tabla 4) revelaron que
una concepcion de los estudiantes sobre la au-
toeficacia informadtica con puntuaciones por
arriba de la media de la escala, impacta de ma-
nera positiva en la satisfaccion. Cabe destacar
que la autoeficacia es considerada por los in-
vestigadores como el factor sustantivo para
generar satisfaccion con el aprendizaje virtual
(Liaw, 2008; Saba, 2012). Actualmente se sabe
que una creencia positiva sobre la autoeficacia
aumenta las posibilidades de un aprendizaje
exitoso, mientras que las creencias negativas
reducen el interés (Sun et al., 2008). A su vez, la
autoeficacia influye en el comportamiento de
los estudiantes en el entorno virtual y, por lo
tanto, se considera un factor de gran impacto
en la satisfaccion (Mbarek y Zaddem, 2013).
En relacion con la edad, esta comprobado
que las diferencias etarias afectan las percep-
ciones de los usuarios (Lim et al, 2013). En
nuestro caso, se identificé que los estudiantes
de mayor edad se encuentran mas satisfechos
con la respuesta educativa generada desde la
ERE respecto de los mas jovenes, lo que con-
trasta con estudios anteriores que han con-
cluido que los usuarios mds jovenes estan mds
satisfechos que los estudiantes mayores (Aris-
tovnik et al., 2017). Probablemente esto se debe
a que los estudiantes jovenes cuentan con ha-
bilidades tecnologicas vinculadas al uso de las
redes sociales, pero esto no se traduce en la
capacidad de resolver problemas dentro de un
contexto digital (Guri-Rosenblit, 2018).

5 4 Perfiles Educativos | vol. XLIV, niim. 178,2022 | IISUE-UNAM | DOI: https://doi.org/10.22201/iisue.24486167¢.2022.178.60503

L. Estrada y C.L. Paz | Ensenanza remota de emergencia


https://doi.org/10.22201/iisue.24486167e.2022.178.60503

Tabla 4. Resultados de las regresiones

Variables Regresion lineal Regresion multinivel*
Autoeficacia 5920904 5904486
36.21 4475
Edad 0070166 0066377
518 476
Género I 1328594 1356339
-5.12 -5.35
Ano académico -.0006254 -.0030107
-0.08 ~0.36
Modalidad K 2299428 2191249
873 742
Trabaja 0731172 0730371
301 3.08
Zona 0512314 0527379
221 2.23
Ingreso -.0075577 -.0068638
~0.64 -0.62
Dispositivo utilizado:
Celular —.0380584 —.0369108
-119 -1
Computadora 0202033 0232522
0.77 0.92
Tableta X 1688736 1657463
3.74 3.50
Gasto 0493032 0477552
—4.65 —4.84
Gasto_Aum 075326 0738494
~3.04 -3.00
R-cuadrado 0.3948
Prob>F 0.0000
Maximo FIV 1.54
Test heterocedasticidad (B-C) 43.85
Prob > x2 0.0000
Test homocedasticidad (White) 479.37
Prob >x2 0.0000
Wald x2(13): 4)596.63
LR test vs. linear model: x2(2) #4%39.85

Nota: variable dependiente: satisfaccion. Debajo de cada coeficiente se anota el valor t. Significatividad: *10%; **5%;
##41%. Todos los modelos incluyen las siguientes variables no mostradas: una constante; variable ficticia sede,

que representa el centro universitario del estudiante (10 sedes incluidas en el estudio, se omiti6é Santa Barbara). E1
modelo multinivel se agrupa en 10 sedes (variable centro, que toma valor distinto por centro universitario). Informe
de pruebas: Breusch-Pagan/Cook-Weisberg para la heterocedasticidad; prueba de White’s para la homocedasticidad
(aplicamos error estandar consistente con heterocedasticidad).

Fuente: elaboracion propia.
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La literatura revela que el género es un
factor que podria proporcionar efectos en la
variable satisfaccion y sus dimensiones (Lim
et al., 2013). El analisis efectuado permitio de-
terminar que las estudiantes demuestran un
mayor grado de satisfaccion con la experien-
cia formativa de educacion remota que los
estudiantes. Este hallazgo coincide con los
estudios realizados por Wehrwein et al. (2007)
y Zuvic-Butorac et al. (2011), quienes identifi-
caron que las mujeres presentan mayor satis-
faccion. Ademds, se ha demostrado que las
mujeres son capaces de encontrar con mayor
facilidad ciertas actividades en un curso vir-
tual (Aristovnik et al., 2017). Sin embargo, hay
evidencia previa que indica que los varones
suelen experimentar un mayor grado de sa-
tisfaccion con el aprendizaje virtual (Tarhini
et al., 2013). Lo anterior indica que se requiere
contar con mayor evidencia sobre este tema.

Con relacion al ano y modalidad de es-
tudio, identificamos que el primer factor no
tiene relacion con la satisfaccion; sin embar-
go, un estudio previo (Aristovnik ef al., 2017)
determind que los estudiantes de ultimo ano
poseen un nivel mds alto de satisfaccion que
los de primero. En cuanto al segundo ele-
mento, confirmamos que existen diferencias
por modalidad de estudio, siendo el grupo
de estudiantes a distancia quienes a partir de
la experiencia en el contexto de la ERE mani-
festaron un mayor grado de satisfaccion. Es
importante destacar que los resultados del
analisis mediante la comparacion de medias,
el modelo de regresion lineal y la prueba de
robustez confirman este hallazgo.

Al efectuar el andlisis por grupos de es-
tudiantes que laboran y que no laboran se
encontr6 que los que deben combinar sus
estudios con el trabajo se encuentran mas
satisfechos, ya que este grupo se enfrenta al
desatio de armonizar las responsabilidades
académicas con las laborales. Angel-Osorio
y Castiblanco (2019) senalan que los entor-
nos de aprendizaje virtual han demostrado
ser un factor clave para la permanencia de los

estudiantes vulnerables, quienes debido a sus
condiciones de vida no podrian mantenerse
en el sistema de manera presencial. La com-
paracion de satistaccion por zona de residen-
cia permitio establecer que los estudiantes del
drea rural se encuentran mds satisfechos que
los de la urbana. Este hallazgo concuerda con
estudios que revelan que las condiciones de
vida en el contexto rural favorecen el apren-
dizaje a distancia (Aristovnik et al, 2017).
Ademas, debemos agregar que las presiones
del confinamiento en las urbes, en donde se
establecieron mayores restricciones, agregan
situaciones de estrés y ansiedad que pueden
representar una barrera significativa para el
aprendizaje (Diez y Gajardo, 2020). En cuanto
al ingreso familiar de los estudiantes, no fue
posible identificar diferencias significativas.
Con relacion al uso de los dispositivos
moviles y su impacto en la satisfaccion con
el aprendizaje en el contexto de la ERE, aqué-
llos que emplean tabletas muestran un mayor
grado de satisfaccion que quienes utilizan el
celular o la computadora. Las investigaciones
realizadas en el campo del aprendizaje con
tecnologia mévil indican que la tableta cuenta
con un tamano idéneo y otorga confort para
realizar experiencias de aprendizaje interacti-
vasy de lectura (Basantes et al., 2017).
Finalmente, en lo relativo al gasto en el
consumo de Internet y el aumento de su costo
debido a las exigencias del aprendizaje virtual
en el contexto de la ERE, los estudiantes que
invierten menor cantidad de su ingreso se
encuentran mas satisfechos. Este resultado
es logico si se toma en cuenta el impacto eco-
nomico que la emergencia sanitaria ha oca-
sionado en muchos nucleos familiares; como
senala Abreu (2020), las actividades asincro-
nicas que implican menor demanda de datos
son las mds valoradas por los estudiantes. Este
ultimo hallazgo es de gran relevancia para la
toma de decisiones por parte de las IES. Sera
deseable organizar un modelo de ERE carac-
terizado por un equilibrio entre actividades
sincronicas y asincrénicas, asi como el uso
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de modalidades alternativas para promover
el aprendizaje. No se trata de replicar el mo-
delo de la presencialidad o el modelo a dis-
tancia mediado por tecnologia; al contrario,
se requiere organizar un sistema que permita
continuar con el aprendizaje en condiciones
de inclusion y participacion, en la medida de
lo posible, de toda la poblacion estudiantil
(Monjelat et al. 2020; Zhang et al., 2020).

CONCLUSIONES

Dada a la crisis sanitaria generada por la CO-
VID-19, las IES se han visto obligadas a migrar a
un modelo de ERE con énfasis en herramientas
virtuales que muchas veces implican alta co-
nectividad, aspecto desafiante en el contexto
marcado por las desigualdades econdmicas y
digitales que caracterizan a Latinoamérica. Al
mismo tiempo, surgen dudas sobre si los es-
tudiantes alcanzaran los resultados de apren-
dizaje declarados en los planes de estudio. El
esfuerzo a nivel global ha sido llegar a todas
y todos los estudiantes que de forma abrupta
se han visto inmersos en la educacion virtual
con pocos recursos tecnoldgicos, poca forma-
cion digital y escasa experiencia en ambientes
virtuales (Diez y Gajardo, 2020). En tal sentido,
este estudio aporta al cuerpo de conocimien-
tos que, de forma acelerada, se estd desarro-
llando para determinar aquellas condiciones
que pueden favorecer la experiencia formativa.

Considerando los aspectos que han orien-
tado el estudio, se concluye que el aprendizaje
en entornos virtuales implica la interaccion
entre personas y procesos; por lo tanto, un sis-
tema de aprendizaje en el contexto de la ERE
debe considerar promover la comunicacion,
retroalimentacion y flexibilidad como ele-
mentos claves para la experiencia formativa.
A su vez, el estudio confirma que la facilidad
de uso, la utilidad, la instrumentalidad y la ca-
lidad del servicio, son aspectos que contribu-
yen a la satisfaccion de los estudiantes respec-
to del aprendizaje en entornos virtuales. La
clave consiste en que el modelo de aprendizaje

favorezca la interactividad, garantice un acce-
so facil y promueva la participacién e implica-
cion del estudiante en el entorno de aprendi-
zaje virtual. Ademas, la satisfaccion presenta
variantes segtin la modalidad de estudio, de-
bido probablemente a las experiencias previas
y a la familiaridad con las herramientas vir-
tuales dispuestas para el aprendizaje.

Las variables sociodemogréficas y la auto-
eficacia informdtica tienen un fuerte impacto
en el nivel de satisfaccion de los estudiantes.
Este hallazgo fortalece el campo de conoci-
miento de la ERE, pues son pocos los estudios
realizados en el contexto latinoamericano que
permitan contar con evidencia sobre los facto-
res clave para la satistaccion de los estudiantes
universitarios respecto de su aprendizaje. La
edad, el género, la zona de residencia, el dispo-
sitivo movil que se utilice, el gasto y su incre-
mento durante el confinamiento, han revelado
su influencia sobre la experiencia de aprendi-
zaje de los estudiantes. Por lo tanto, es impor-
tante comprender que las variaciones entre
los géneros, la ubicacion de los hogares de los
estudiantes, la ocupacion laboral y el gasto que
se genera por el uso de Internet, no deben igno-
rarse al disenar e implementar los modelos de
ERE que generan las IES para procurar eliminar
la brecha digital y disminuir las desigualdades.

Futuras investigaciones podrian conside-
rar las actitudes, la motivacion y el bienestar
subjetivo del estudiante como variables de
influencia en la satisfaccion con el aprendizaje
en los entornos virtuales propuestos para ERE.
Como limitaciones del estudio senalamos que
nuestros datos provienen de forma exclusiva
de las valoraciones de estudiantes, recopiladas
a través de un cuestionario en linea, y que los
mismos unicamente revelan la situacion de
los estudiantes de la UPNFM. Por lo tanto, con-
sideramos que el estudio puede continuarse
en otros centros universitarios, realizando
las respectivas adaptaciones al contexto par-
ticular. A su vez, serfa importante conocer la
experiencia vivida de los estudiantes en la ERE
desde una aproximacion cualitativa.
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ANEXO |

Estructura factorial del instrumento
“Ensefianza Remota de Emergencia”

Matriz de componente rotado (rotacion varimax)

Variables Comunal F1 F2 F3 F4 F5
V1. Estoy satisfecho con las habilidades de comunica- 0.79 0.819 201 198 098 166
cion del profesor
V2. El profesor hizo que los estudiantes nos sintiéra- 0.78 0.809 213 213 123 152
mos parte de la clase
V3. El profesor se mostré accesible para atender mis 0.74 0.801 170 159 119 176
dudas
V4. Las tareas de la clase se comunicaron con claridad 0.75 0.761 259 194 153 198
V5. Los medios actuales de intercambio de material 0.74 0754 261 194 211 160
con el profesor son satisfactorios
V6. Recibo las observaciones del profesor sobre una 0.63 0739 172 151 036 163
tarea dentro de los siguientes 7 dfas
V7. En mi clase se ofrece una variedad de formas para 0.61 0.704 140 225 201 011
evaluar mi aprendizaje
V8. El profesor me da retroalimentacion/una res- 0.66 0.695 260 197 134 229
puesta sobre mi trabajo
V9. La programacion de la clase se establecio clara- 0.64 0.688 225 195 253 131
mente al comienzo del curso virtual
V10. El material de estudio y las tareas del aula virtual 0.72 0.648 286 255 358 162
se presentan de forma clara y comprensible
V11. El aula virtual del espacio formativo se organiza 0.62 0.610 249 187 370 102
de forma clara
V12. Los materiales de aprendizaje y las actividades 0.70 0.544 426 298 342 147
en el aula virtual me ayudaron a estudiar de manera
efectiva
V13. El aula virtual es una herramienta de 0.71 0.543 422 260 412 041
aprendizaje
V14. El aula virtual mejora el rendimiento académico 0.79 238 0.765 243 149 265
V15. El aula virtual aumenta la productividad 0.80 253 0758 253 174 258
académica
V16. El uso del aula virtual facilita el aprendizaje 0.80 265 0.751 249 239 209
V17. Elaprendizaje virtual puede ayudar ala 0.76 282 0.708 299 285 090
motivacion
V18. Mejora la interaccion con los profesores 0.75 347 0.700 213 113 276
V19. El aula virtual puede ayudar a la eficiencia del 0.75 278 0.660 318 373 -011
aprendizaje
V20. Permite realizar tareas de aprendizaje mas 0.68 274 0.634 319 221 237
rapidamente
V21. Proporciona la posibilidad de evaluar el apren- 0.72 306 0.621 370 231 221
dizaje y el rendimiento
V22. Proporciona espacios de aprendizaje colabora- 0.72 335 0.608 362 217 245
tivo y activo
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Estructura factorial del instrumento
“Ensefianza Remota de Emergencia”

(continuacion)

Matriz de componente rotado (rotacién varimax)

Variables Comunal F1 F2 F3 F4 F5
V23. Permite una comunicacion mds sencilla con 0.66 245 0.530 329 196 414
otros estudiantes
V24, Elaula virtual es una herramienta de aprendi- 0.72 3310517 343 470 -067
zaje util
V25. Aumenté mi capacidad de analizar criticamente 0.79 247 300 0.757 184 177
los problemas
V26. Aprendi a valorar otros puntos de vista 076 289 237 0.745 191 156
V27. Aprendia interrelacionar los temas importantes 0.82 307 332 0.734 184 196
V28. Mejoré mi capacidad para integrar hechos y 0.80 265 328 0.724 231 204
desarrollar generalizaciones
V29. Mejoré mi capacidad de pensar criticamente 0.77 230 321 0.717 269 172
sobre las tecnologias de la informacion
V30. Aprendi sobre las teméticas del curso 0.74 356 338 0.643 215 191
V31. Me siento mds seguro al expresar ideas relacio- 0.68 224 375 0.580 309 246
nadas con las tecnologias de la informacion
V32. Las herramientas para el aprendizaje virtual son 076 211 266 288 0.675 319
sencillas de utilizar
V33. Encontrar las actividades en el aula virtual es 0.69 374 204 215 0.669 128
simple
V34. Resulta facil lograr lo que se quiere hacer en el 0.77 214 369 283 0.608 376
aula virtual
V35. Seria facil volverse habil en el uso del aula virtual 0.69 183 353 406 0.561 226
V36. La interaccion con el aula virtual es clara y 0.74 321 374 325 0.521 352
comprensible
V37.Laimpresion general del aula virtual es buena 0.67 446 373 267 0.503 086
V38. Durante la sesion en el aula virtual, la conectivi- 0.65 178 331 140 203 0.669
dad es estable y sin fallas
V39. Se recibe el apoyo u orientaciones efectivas que 0.72 365 261 339 134 0.624
permiten la solucion de los problemas presentados en
elaula virtual
V40. Se proporcionan suficientes recursos o servicios 0.69 338 320 345 254 0.538
de orientacién para el uso del aula virtual
V4L Existen servicios como chat, foro y otros en el 0.60 319 177 382 186 0.534
sistema para ayudar a solucionar problemas relacio-
nados con el aula virtual
Autovalores 23.28 2.75 1.38 1.14 1.03
Porcentaje de la varianza 56.78  6.70 337 278 2.52
KMO 0.986
Prueba de esfericidad de Barlett 175883.96

p=.000

Fuente: elaboracion propia.
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La telesecundaria en México
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El objetivo principal de este articulo es analizar el entramado de aconte-
cimientos, eventos y contingencias que han dado lugar a la conformacién
de la telesecundaria en México. Se expone un trabajo de tipo cualitativo
y corte documental que emplea como herramienta analitica la genealogia
de Foucault a partir de las nociones de emergencia y procedencia, para
dar cuenta del estado actual y el desarrollo de dicha modalidad educativa
en el periodo comprendido entre 1968 y 2021. Se encontré que la telese-
cundaria, a través de los anos, se ha constituido como una modalidad
educativa sumamente importante dentro del sistema educativo nacional,
ya que atiende a un porcentaje significativo de estudiantes de los sectores
sociales que presentan mas carencias y que no tienen acceso al aprendiza-
je en otras escuelas, principalmente debido a la falta de recursos.

The main objective of this article is to analyze the series of developments,
events and contingencies that gave rise to the creation of Telesecundarias
(televised secondary education) in Mexico. We present a qualitative and
documentary work using Foucault’s genealogy as an analytical tool based on
the notions of emergence and origin, to account for the current state and de-
velopment of said educational modality in the period between 1968 and 2021.
It was found that, through the years, the Telesecundaria, has become an
extremely important educational modality within the national educational
system, since it serves a significant percentage of students from the social sec-
tors that present the most deficiencies and do not have access to learning in
other schools, mainly due to lack of resources.
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INTRODUCCION

En México, la educacion biésica se divide en
tres niveles: preescolar (3 a 5 anos de edad) pri-
maria (6 a 12 anos de edad) y secundaria (12 a
16 anos de edad), que se encuentran articula-
dos en cuatro periodos. Estos conforman un
trayecto formativo que tiene como objetivo de-
sarrollar las capacidades de los estudiantes de
manera integral para que, al concluir su esco-
laridad, muestren competencias para resolver
las diferentes situaciones cotidianas a las que se
enfrentardn (SEP, 2018a).

Una de las finalidades de la formacion basi-
caes lograr que todos los nifios, ninas y jovenes
del pais construyan en la escuela los conoci-
mientos que se requieren para su desarrollo
personal y puedan convivir con los demas bajo
los pardmetros de inclusion, equidad y apren-
dizaje (IIPE, 2019; SEP, 2018a). Aunado a ello, se
demanda una educacion de calidad como con-
dicién para un desarrollo nacional justo y equi-
librado; por tal motivo, tanto sociedad como
gobierno deben estar comprometidos en la
construccion de una ensefanza que potenciali-
ce las facultades de las personas; que amplie las
posibilidades de realizacion y mejoramiento de
los seres humanos en sus dimensiones personal
y social; y que todo ello los faculte para el ejerci-
cio responsable de sus libertades y sus derechos
en armonia con los demas.

Para efectos de la presente investigacion
se recupera el altimo periodo formativo des-
tinado a la educacion bdsica, la secundaria, la
cual fue fundada en el ano de 1921, como en la
mayor parte de los paises latinoamericanos,
con el proposito de brindar una ensenanza

propedéutica que fuera un punto intermedio
entre los conocimientos de primaria y los que
se impartian en un nivel superior. Lo anterior
dio origen a que en un principio se le denomi-
nara “educacion media basica”, yala preparato-
ria “educacion media superior” (Zorrilla, 2004).

Con el paso de los anos se fue consolidan-
do el proyecto formativo de la secundaria has-
ta alcanzar en 1993 su obligatoriedad. En sus
inicios, este nivel tenfa dos fines que cumplir:
propedéutico y terminal; con el objetivo de
atender esta doble funcion, se crearon distin-
tas modalidades de atencion: general, técnica,
telesecundaria y para trabajadores. Aunque
todas permiten que los jovenes contintien sus
estudios profesionales, cada una tiene carac-
teristicas particulares.'

La telesecundaria, que es el objeto de este
estudio, vio la luz como una de las modalida-
des educativas del sistema educativo nacional
(SEN) en el ano de 1968, bajo el mandato del
presidente Diaz Ordaz, y con Agustin Yanez
a cargo de la Secretaria de Educacion Publica.
Operaba como una modalidad de educacion a
distancia que hacia uso de los medios moder-
nos (television) para sentar las bases parala vida
productiva en las comunidades y preparar alos
educandos para continuar con su formacion
en el siguiente nivel (Calixto y Rebollar, 2008;
Reyes-Judrez, 2010). El establecimiento de la
modalidad se desarrollo dentro de un contex-
to econdmico, politico, cultural y social que se
caracterizaba por tener una “creciente preocu-
pacion de la educacion del sector rural, nuevas
expectativas para el mismo nivel de secundaria,
asi como con la vinculacion de medios como la
radio y la television” (Barroso, 2014: 116).

I General: Enfatiza su funcion preparatoria; tiene como finalidad proporcionar una formacién humanistica, cienti-
ficay artistica. La formacion que se otorga dentro de esta modalidad tiende a preparar, esencialmente, parala con-
tinuacion de los estudios a nivel medio superior y superior. Técnica: tiene como finalidad, ademas de proporcionar
formacion humanistica, cientifica y artistica, brindar una educacion tecnoldgica basica que permita al alumno la
adquisicion de conocimientos, habilidades y destrezas, asi como la apreciacion del significado que la tecnologia
tiene en su formacion para participar productivamente en el desarrollo del pais. Para trabajadores: esta modalidad
se imparte a la poblacion que, por rebasar los 15 anos de edad o por formar parte de la fuerza de trabajo no puede
cursar la educacién secundaria en cualquier otra modalidad. Telesecundaria: es una modalidad de educacion a
distancia destinada principalmente a comunidades rurales. Con el paso de los anos ha fungido como medio para
ampliar la cobertura educativa y mejorar la equidad en los lugares mas alejados del pais (SEP, 2018a).
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Durante su desarrollo y evolucion, la te-
lesecundaria ha sido escenario de una serie
de luchas, tensiones y transformaciones que
se relacionan con las dependencias adminis-
trativas a las que se ha encontrado adscrita,
las reformas educativas propuestas, la falta de
formacion apropiada por parte de los profe-
sores para dar clases en ese nivel y la ausencia
de materiales educativos que dieran apoyo y
soporte al proceso de ensenanza-aprendizaje
dentro de las teleaulas.

Diferentes evaluaciones en la década de
los ochenta y noventa del siglo XX dan cuen-
ta de que, aunque la modalidad ha cumplido
con el objetivo para el cual fue fundada, es
decir, ser un medio para cubrir la demanda
en los lugares geograficamente mds alejados,
atin no ha alcanzado el objetivo de brindar
calidad educativa a todos los estudiantes que
atiende, es decir, al otorgarse una ensenanza
deficiente a los jovenes que se encuentran en
condiciones mds precarias se ha producido un
rezago formativo en el que se reproducen las
desigualdades e inequidades (Santos y Carva-
jal, 2001; Calixto y Rebollar, 2008).

La llegada del ano 2000 significé para la
telesecundaria una transformacion e inno-
vacion en todos los sentidos. La reforma a la
escuela secundaria propuesta en el 2004 y la
generacion del nuevo plan y programas de es-
tudio estaban basados en la busqueda de una
renovacion al modelo pedagogico que permi-
tiera fomentar una mejora en la ensenanza y
el aprendizaje de los jovenes que asistian a esta
modalidad educativa. Se crearon novedosos
materiales que acompanarian el proceso for-
mativo y con ello el aprendizaje dentro de las
aulas se volvié més flexible, en tanto que ya no
estaba sujeto a la programacion televisiva (Ji-
ménez, 2010; Reyes-Judrez, 2010).

En los ultimos 10 anos se ha presentado
una serie de retos y desafios para la modalidad

estudiada; a pesar de haberse implementa-
do un acuerdo en donde se emiten las reglas
de operacion para llevar a cabo la ensenanza
dentro de las teleaulas (SEP, 2013), lo cierto es
que se ha carecido de materiales que apoyen
a los docentes, de cursos de capacitacion, asi
como de otros insumos para fomentar una
formacion de calidad (un ejemplo de ello es el
desfase entre el curriculo propuesto en el ano
2011 y los recursos impresos y audiovisuales
destinados a la modalidad), lo cual ha relega-
do a la telesecundaria al altimo lugar de las
modalidades evaluadas (INEE, 2017).2

Con base en lo anterior, en este articulo se
realiza una breve construccion histérica de la
modalidad de telesecundaria en México; para
ello se toman en cuenta sus antecedentes, pa-
sando por su momento fundacional en 1968
y las reformas de finales del siglo XX y princi-
pios del siglo XXI que la llevaron a constituirse
como la institucion que conocemos hoy dia.
Con base en una metodologfa cualitativa y
de corte documental, el objeto de estudio de
la presente investigacion se construyo a partir
de los siguientes elementos:

a) La pregunta de investigacion: ;como
ha llegado a ser lo que es hoy la tele-
secundaria en México? Y el objetivo
principal de ofrecer un panorama de
la narrativa historica de la telesecun-
daria, encaminada a la construccion
de su genealogia a partir de su desa-
rrollo, permanencia y transformacion
através de los anos.

b) El referente tedrico. Emplea como he-
rramienta de analisis la genealogfa de
Foucault, que se orienta a “percibir la
singularidad de los sucesos, fuera de
toda finalidad monodtona; encontrdn-
dolos alli donde menos se espera y en
aquello que pasa desapercibido por

2 Enla ultima evaluacion realizada por el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion INEE, la telesecun-
daria se ubico en el ultimo lugar en las valoraciones destinadas a lenguaje y comunicacion y pensamiento matema-
tico. De ahi la conclusion de que los jovenes que asisten a esta modalidad encuentran obstdculos para desarrollar
en su totalidad las competencias destinadas a estas dareas, lo que dificulta su aprendizaje en otras disciplinas e
impacta en el desarrollo de su escolaridad posterior (INEE, 2017).
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carecer de historia” (Foucault, 1992: 7).
Es menester resaltar que la investiga-
cion genealogica se relaciona amplia-
mente con el trabajo histérico, ya que
su intencion principal es dar cuenta
de la constitucion de las cosas, en este
caso, del objeto de estudio, que es la
telesecundaria.

Asi, realizar una investigacion que
retoma la genealogia foucaultiana su-
pone el uso de dos nociones sumamen-
te relevantes, la procedencia y la emer-
gencia, a través de las cuales se realiza
un andlisis historico de los aconteci-
mientos que da cuenta de las relacio-
nes de fuerza, asi como de los quiebres,
choques y tensiones, “haciendo uso
de los rastros y huellas dejados por los
procesos de los que son producto y que
siguen teniendo incidencia en el pre-
sente” (Arriaga, 2008: 5).

De esta manera, la nocion de pro-
cedencia alude al conjunto de histo-
rias de fuerzas que proliferan y que
conforman la matriz emergente de los
acontecimientos a través de los cuales
se ha transformado el objeto de estu-
dio; constituye una fuente que posibi-
lita encontrar la reproduccion de los
sucesos a partir de los cuales (gracias
a los cuales, en contra de los cuales) se
ha formado (Navarrete, 2018; 2019). Por
otro lado, la emergencia se presenta
como el estado de las fuerzas en irrup-
cién, dado que es efecto de emplaza-
mientos, desplazamientos, conquis-
tas y desvios sistematicos (Navarrete,
2019), en donde se generan nuevas fuer-
zas (Foucault, 1992).

El referente empirico. Al tomar como
base que la herramienta genealdgica de
Foucault es considerada gris y pacien-

Tabla 1. Fuentes documentales analizadas

Literatura gris

Acuerdos

SEP (2013)

Planes de estudio

(
SEP (2013)
SEP (2006)

SEP (2010)
SEP (2018)

Tesis genéricas

Reyes-Judrez (2010)
Eggers (2015)

Ponencias

Garcia Salord (2019)
Rodriguez (2011)

Literatura especializada

Revistas

Arriaga (2008)

Ayala (2018)

Barroso (2014)

Calixto y Rebollar (2008)
Estrada (2017)

Garcia (2018)

Navarrete y Manzanilla (2017)
Martinez Novillo (2010)
Reyes-Judrez (2011)

Zorrilla (2004)

Libros

Caillods y Hutchinson (2002)
Didriksson (1987)

Dorantes (2020)

Foucault (1970; 1992)
Jiménez (2010)

Navarrete (2019)

Mayo et al. (1974)

Fuente: elaboracion propia.
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temente documentalista (Rujas Marti-
nez-Novillo, 2010; Garcia, 2018; Garcia
Salord, 2019), se conformo un referente
empirico a partir del cual se considerd
una serie de documentos que contem-
plan las fuentes primarias (Tabla 1),
mismas que brindan informacion para
construir la narrativa de la historia de
la telesecundaria. Se consideraron los
puntos de surgimiento y la lucha de
fuerzas orientadas a la conformacion
de su genealogia, las cuales han estado
en cada una de las fases de su constitu-
cion, desde su inicio en 1968; se trata de
una propuesta que partio de las carac-
teristicas politicas, econdmicas, socia-
les y culturales propias del contexto,
hasta el 2021, en que las reformas han
moldeado su situacion actual.

Con base en lo anterior, la investigacion se
desarrollé bajo un enfoque de tipo cualitativo
yde corte documental, con el fin de analizar la
manera en la que se ha constituido la modali-
dad de telesecundaria a lo largo de su historia,
a partir de un rastreo genealdgico en donde se
enuncian las bases que sentaron su creacion,
el empleo de los recursos pedagdgicos y tec-
noldgicos, las reformas educativas por las que
ha transitado, asi como el modelo pedagdgico
empleado, aspectos que serdn analizados en
los siguientes apartados.

HACIA UN RASTREO GENEALOGICO DE
LA TELESECUNDARIA EN MEXICO

Para comprender la manera en la que la te-
lesecundaria se ha conformado es necesario
realizar un recorrido histdrico que dé cuenta
de su funcion, el contexto en el que se fundo y
los ideales que persigue; en este sentido, esta

modalidad esta considerada como de forma-
cion a distancia (que emplea la tecnologia,
en este caso la television) y que se conforma
dentro del SEN diferencidndose de las otras
(secundarias técnicas y generales) por su ope-
racion y organizacion.’

Las bases de la conformacion de la telese-
cundaria en México se remontan al periodo
posterior a la Revolucion de 1910, una época
en la que la educacion obligatoria se volvio
esencial para el desarrollo de la nacién, y la
ensenanza en el medio rural representé un
gran avance en materia de formacion. En este
contexto, establecer una estrategia educativa
que brindara una cobertura nacional era fun-
damental, ya que 80 por ciento de la poblacion
era analfabeta (Didriksson, 1987).

Durante el gobierno de Avila Camacho
(1940-1946) la educacion reorientd sus propo-
sitos a la satisfaccion de los principios interna-
cionales, de manera que la formacion buscaria
el desarrollo del conocimiento cientifico con
un enfoque totalmente laico que estaba respal-
dado en el derecho constitucional. En este pa-
norama, la Organizacion de las Naciones Uni-
das para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) inici6 campanas para abatir el reza-
go educativo en el tercer mundo, con énfasis
en la atencion de las comunidades rurales.

En este contexto de preocupacion por la
educacion bésica se prestd atencion no sélo al
nivel primaria, sino que también se buscaba
generar equidad de oportunidades para que
la poblacion pudiera continuar con sus estu-
dios y su desarrollo académico. Sin embargo,
a pesar de la importancia de la secundaria,
solo 32 por ciento de los egresados de primaria
encontraba lugar en ella. En 1960, la transfor-
macion formativa que representaba el Plan de
Once Anos," aplicado a primarias, desenca-
dend un mayor niimero de egresados de ese

3 Laensenanza en telesecundaria presenta como uno de sus principales rasgos la ensenanza a partir de la television
con un solo docente frente a grupo, que es el encargado de construir la ensenanza y el aprendizaje de todas las

asignaturas que integran el curriculo escolar.

4 El Plan Nacional para la Expansion y el Mejoramiento de la Educacion Primaria, conocido como Plan de Once
Anos, pretendia mejorar el proceso educativo a nivel nacional; implicaba modificaciones a los planes de estudio
que reagrupaban las asignaturas por dreas, asi como la renovacion de los métodos de ensenanza, la creacion de
nuevas escuelas y la capacitacion docente (Jiménez, 2010).
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nivel y presiond la creacion de oportunidades
en secundaria (Didriksson, 1987).

El problema que enfrentaba la secundaria
de falta de cupo ante el aumento de egresados
de primaria se vivia tanto en el campo como
en la ciudad. En ese momento los medios de
comunicacion comenzaron a tomar relevan-
cia y la television se presentd como un ele-
mento tecnoldgico que podria incorporarse al
sistema de ensenanza a bajo costo (Reyes-Jud-
rez, 2010) “siendo apropiado para la trasmision
de conocimientos y mensajes significativos a
la sociedad en general” (Jiménez, 2010: 27).

Asi, las problematicas relacionadas con el
analfabetismo y la insuficiencia de servicios
de educacion secundaria (principalmente en
las zonas rurales del pais) serian atendidas por
medio del uso de la television; se vefa como
una propuesta innovadora que traeria un be-
neficio a la poblacion al incrementar el alcan-
ce de ese nivel. El antecedente de la telesecun-
daria es el curso de alfabetizacion por radio y
television que habia tenido auge en 1944, prin-
cipalmente en las comunidades rurales.

Asi, en 1965, la Direccion General de Edu-
cacion Audiovisual (DGEA) lanzé una con-
vocatoria para generar una propuesta de en-
senanza por television que fungiria como un
sistema de educacion a distancia (SEP, 2018b);
para su creacion se analizaron los alcances y
limitaciones de programas aplicados en di-
versos paises como Francia, Espana, Estados
Unidos, Portugal, Japon e Italia. En 1966, como
resultado de los analisis realizados, se eligio el
modelo italiano para guiar la implementacion
de un programa piloto en la nacion mexicana
(Jiménez, 2010), previa adaptacion de su meto-
dologia al contexto y las necesidades del pais.

El 5 de septiembre de 1966 se inicio la fase
experimental del proyecto de telesecundaria,
cuyas clases eran en vivo gracias a la tecno-
logia de microondas, por medio de un cir-
cuito cerrado de television. En este proyecto
se aceptaron 83 estudiantes mayores de 12
anos distribuidos en un total de 4 grupos, 3
de ellos coordinados por un profesor y uno

independiente. “El contenido de las asignatu-
ras correspondia con el programa académico
de las secundarias vigentes y su imparticion
estaba a cargo de los telemaestros y un profe-
sor-monitor por grupo” (Navarrete y Manza-
nilla, 2017: 67).

La ensenanza dentro del programa pilo-
to se centraba en la visualizacion de la clase a
través de la television; las clases eran imparti-
das por el “telemaestro” mientras el profesor
coordinador vigilaba el desempeno de los es-
tudiantes en el aula. En ese momento no exis-
tian materiales de apoyo a la ensenanza; a los
docentes frente a los grupos de prueba se les
otorgaba un indice a partir del cual se exponia
el contenido de la leccion, mientras que a los
alumnos se les facilitaba una cartilla pareci-
da a la empleada en el programa de alfabeti-
zacion de 1944, que funcionaba a manera de
complemento diddctico. En ésta el estudiante
podia registrar los avances del curso y lo ob-
servado en la serie televisiva (Jiménez, 2010).
Estos recursos se constituyeron como el ele-
mento precedente de los materiales impresos
que formarfan parte del mismo modelo y de
la primera generacion de apoyos pedagogicos.

La evaluacion del proyecto piloto corrié a
cargo del Instituto Nacional de Bellas Artes,
la Direccion de Segunda Ensenanza, la Direc-
cién de Educacion Fisica y el Consejo Nacio-
nal Técnico de la Educacion, y tuvo una dura-
cion de dos anos (Jiménez, 2010; Eggers, 2015).
Uno de los elementos fundamentales para que
el programa fuera aprobado era el porcentaje
de alumnos que hubiera logrado terminar el
curso y aprobarlo; el resultado de la evalua-
cién fue que 76 por ciento de los estudiantes
inscritos habia alcanzado los propositos de
ensenanza planteados (en los cuatro grupos
de prueba, coordinados e independientes).
“Debido a que el indice de aprovechamiento
fue casi igual al de los jovenes que tomaban
cursos tradicionales, se tenian altas expecta-
tivas de que el sistema de telesecundarias po-
dria llevar a cabo una educacion intermedia a
las zonas rurales” (Jiménez, 2010: 30).
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Con base en los resultados, el 2 de enero
de 1968, bajo el mandato del presidente Diaz
Ordaz, y con Agustin Yanez en el cargo de se-
cretario de Educacion, se suscribio el acuerdo
por el cual la modalidad de telesecundaria se
inscribi6 en el Sistema Educativo Nacional.
Las primeras instituciones se fundaron en
la Ciudad de México, el Estado de México,
Morelos, Oaxaca, Puebla, Hidalgo, Tlaxcala
y Veracruz. Estas entidades cumplian con las
solicitudes establecidas a nivel nacional: senal
televisiva, disponer de energia eléctrica o, en
su caso, paneles solares o baterias.

Es importante mencionar que uno de los
principales motivos de la imparticion de cla-
ses mediante el formato de las telesecundarias
era hacer frente a la insuficiencia de medios
para satisfacer la demanda; la mision princi-
pal era llevar educacion a las dreas més ale-
jadas del pais para abatir el rezago educativo
en las comunidades rurales e indigenas cuya
poblacion no superaba los 2 mil 500 habitantes
(Dorantes, 2020). Es fundamental senalar que
este proposito relacionado con la cobertura si-
gue siendo parte importante de la modalidad,
pues en muchas regiones del pais es la unica
via de acceso a este nivel para miles de jovenes
que aspiran a continuar con sus estudios.

El modelo pedagogico con el que dio ini-
cio la educacion telesecundaria tenfa como
objetivo educar para la productividad, si-
guiendo las recomendaciones formativas de
la época dictadas a partir de los organismos
internacionales (como la UNESCO) y las poli-
ticas y agendas nacionales. Aunado a lo ante-
rior, se considero la siguiente estructura de la
clase: durante 10 minutos el monitor hacia un
repaso general de la clase anterior; después,
el telemaestro trasmitia la nueva leccion que
duraba 20 minutos; al finalizar la sesion el
coordinador revisaba los ejercicios propues-
tos durante 20 minutos y se conclufa con 10

minutos de descanso. Asi, la planeacion de
las sesiones estaba sujeta a la clase televisada,
cuestion que limitaba la participacion de los
maestros coordinadores y que se transformé
con el paso del tiempo, a través de las reformas
propuestas para ese nivel.

En cuantoalos recursos empleados en esta
primera etapa, los alumnos podian acceder a
una guifa que se relacionaba ampliamente con
las sesiones televisadas y los docentes podian
recurrir al Correo de la Telesecundaria® como
un medio de capacitacion. A esta propuesta se
sumo una serie de materiales educativos que
incluia libros y guias de conceptos basicos que
apoyaban la labor de los docentes (Jiménez,
2010; Eggers, 2015; Estrada, 2017).

Debido a sus avances en materia de co-
bertura (Jiménez, 2010; Eggers, 2015, Estrada,
2017), la telesecundaria se planted como una
alternativa y como un apoyo para la expan-
sion de la matricula de educacion basica, a la
vez que compartia sus objetivos y el curricu-
lo propuesto a nivel nacional. EI numero de
alumnos inscritos creci6 de forma considera-
ble en los primeros anos de su funcionamien-
to, al pasar de 6 mil 589 estudiantes en 1968 a
23 mil 765 para finales de los anos setenta (Ji-
ménez, 2010; Dorantes, 2020). Este crecimiento
permitié que la modalidad encontrara conti-
nuidad con las politicas educativas del nuevo
gobierno y sobreviviera al cambio sexenal.

La década de los setenta trajo consigo
cambios en el ambito econémico que im-
pactaron en el incremento del gasto puablico
destinado al sistema educativo, y esto implicé
el aumento de la matricula escolar, principal-
mente en el nivel de primaria, lo que genero
modificaciones en el manejo de la modalidad
que nos ocupa. Hasta ese momento, la admi-
nistracion de la telesecundaria dependia de la
secundaria general por lo que, en 1971, se de-
cidié que la Direccion General de Educacion

> El Correo de la Telesecundaria era una publicacion periddica que se distribuia de forma gratuita en las teleaulas a
nivel nacional; su contenido se orientaba al abordaje de temas diddcticos que contribufan a la mejora de la labor
docente en las comunidades en donde se desempenaba el profesorado de telesecundaria. Representaba una fuente

de formacion continua para los docentes (Eggers, 2015).
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Audiovisual ya no solo se encargaria de la
produccion del material, sino que asumiria
también la gestion de las teleaulas. Esta trans-
formacion genero tensiones en esa direccion,
pues de esa manera adquirfa una responsa-
bilidad doble en el manejo de la educacion
telesecundaria ademds de que, sumado a su
labor en el disefio de recursos, también de-
bia atender conflictos laborales y sindicales.®
Por este motivo, en 1974 se opt6 por dividir
su carga mediante la creacion de dos nuevas
instituciones: la Direccion General de Divul-
gacion y la Direccion General de Educacion
Audiovisual.

Es importante destacar que uno de los
momentos de tension mas importantes entre
directivos y agremiados de la telesecundaria
se dio en 1972, por dos motivos: la primera
evaluacion del modelo y la reforma educativa
que se implemento en el nivel de secundaria.
La evaluacion de la telesecundaria la llevo a
cabo el Instituto de Investigaciones de la Co-
municacion de la Universidad de Stanford
(Mayo et al., 1974), la cual valoré aspectos re-
lacionados con el costo, la eficiencia terminal
y el rol, tanto de alumnos como de docentes,
en la modalidad. Dicha valoracion arrojo tres
datos sumamente relevantes: a) la telesecun-
daria presentaba una ventaja costo-beneficio
que las otras modalidades no tenfan, puesto
que era 50 por ciento mas barata, tanto en
términos de inversion inicial como en gasto
de operacion (Jiménez, 2010); b) la modalidad
presentaba un bajo indice de eficiencia termi-
nal, pues solo 44 por ciento de sus estudiantes
egresaba para continuar con su escolaridad; y
¢) era necesario invertir en cursos de capacita-
cion docente, ya que los profesores que hasta
el momento cubrian los grupos habian sido
formados como maestros de primaria.”

En relacion a la reforma educativa de la
secundaria en los anos setenta, ésta estuvo
determinada por las politicas internacionales
vigentes, enfocadas en la reduccion de la po-
breza y la adopcion de la innovacion. En esta
linea, la ensenanza se consideraba como un
eje central del desarrollo socioecondmico, y
por ello se planted la necesidad de aumentar
la eficiencia de los sistemas escolares (ILPES,
1970). Para lograr este proposito, cada pais
deberia llevar a cabo reformas en los distintos
niveles educativos, adecuadas a las necesida-
des propias de cada nacion. En el caso de Mé-
xico, tales reformas debian tomar en cuenta
el ambito politico dirigido al desarrollo so-
cial, el dmbito administrativo, que implica-
ba una reorganizacion profunda de la SEP, y
el ambito econémico para que la educacion
media respondiera a las necesidades del pais.
Con esa base se restructuraron los planes de
estudio para lograr estudiantes mas criticos;
en el caso de las telesecundarias, el cambio se
dio de manera mds profunda dado que, hasta
ese momento, los alumnos tenian un papel
pasivo en el desarrollo de las sesiones en las
teleaulas. La reforma educativa derivé en una
transformacion de los contenidos, ya que los
materiales empleados para complementar las
clases televisadas eran obsoletos y por lo mis-
mo generaban descontento por parte de los
docentes, quienes, cabe mencionar, tampoco
habian sido capacitados para enfrentar esta
transicion (Jiménez, 2010).

Durante este periodo el descontento de
los profesores de telesecundaria se hizo mas
evidente, pues a la falta de aumento salarial se
sumaba la ausencia de materiales educativos
para respaldar su labor; su tinico apoyo eran
recursos que estaban desarticulados temdti-
ca y metodologicamente. Para disminuir las

¢ En estos anos se contaba con dos organizaciones sindicales de maestros, el Sindicato Nacional de Trabajadores
de la Educacion (SNTE) y la Comision Nacional de Maestros Coordinadores (CNMC) destinada especificamente a
la modalidad de telesecundaria, lo que gener6 conflictos entre los dirigentes y los agremiados, quienes sostenian

diferentes peticiones ante el gobierno nacional.

7 La CNMC luché por el reconocimiento de los docentes de telesecundaria y solicité la constitucion de una licen-
ciatura a partir de la cual pudiesen capacitarse para el pleno ejercicio dentro de las teleaulas, asi como mejorar sus

condiciones salariales.
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molestias provocadas en el gremio magiste-
rial, en 1975 “la SEP organizo acciones de ca-
pacitacion incluyendo una Licenciatura para
Maestros Coordinadores de Telesecundaria”
(Martinez Rizo, 2011: 7). Con esta alternativa
de formacion se esperaba modificar la percep-
cion de los profesores respecto de su labor, la
cual, hasta entonces, se limitaba a revisar los
resultados propuestos en las teleclases. Aun-
que la solucion se mostré como una fuente
importante de capacitacion y la posibilidad de
incrementar sus ingresos por salarios, los do-
centes no mostraron mayor interés por cursar
la licenciatura y ésta fue cancelada tan solo dos
anos después de su fundacion, en 1977.

El inicio de la década de los ochenta plan-
teo fuertes tensiones para los docentes de te-
lesecundaria y para la modalidad en general,
que hicieron que ésta corriera el riesgo de desa-
parecer. Los profesores demandaban el incre-
mento de plazas y de estimulos econdmicos,
asi como la produccion de nuevo material
pedagogico que respondiera a las tematicas
propuestas en la reforma curricular de 1972.
Leonardo Vargas Machado,® quien estaba al
frente del proyecto educativo, decidié enta-
blar un dialogo con los principales represen-
tantes del gremio y resolver sus peticiones con
la tinica condicion de que éstos se incorpora-
ran al Sindicato Nacional de Trabajadores de
la Educacion (SNTE) y dejaran la Comision
Nacional de Maestros Coordinadores.

Para 1981, dadas las necesidades que pre-
sentaba la modalidad se creé una nueva
unidad administrativa, la Unidad de Telese-
cundaria (SEP, 2006), que se encargaria de des-
centralizar la educacion haciendo totalmente
responsable a cada entidad federativa de su
desarrollo y mantenimiento. Esto desemboc6
en una nueva vision del diseno curricular y la
elaboracion de nuevos recursos educativos.
Asi surgi6 la primera generacion de mate-
riales y las nuevas guias de estudio se orien-
taron a combatir la excesiva dependencia de

las emisiones y fomentar un aprendizaje mas
autodidacta.

A finales de los ochenta se presenté un
cambio significativo en el modelo pedagogi-
co que habia imperado en las telesecundarias
por mas de 20 anos. El nuevo enfoque con-
templaba la participacion de los estudiantes,
asi como la integracion al curriculo escolar
de temas relacionados con los problemas co-
munitarios; de esta manera, se esperaba que el
sistema pudiera realizar una evaluacion mas
significativa a partir de considerar el desarro-
llo de las localidades en donde se insertaba
cada escuela (Eggers, 2015). De acuerdo con la
investigacion desarrollada por Jiménez (2010),
dentro de las aulas se llevaba a cabo un pro-
ceso de aprendizaje interactivo, participati-
vo, democratico y formativo, en el que tanto
estudiantes como docentes podian acceder a
informacion de calidad.

A principios de la década de los noventa,
las politicas expansionistas de la formacion
secundaria permearon las agendas naciona-
les, sobre todo en América Latina (Caillods
y Hutchinson, 2002; Reyes-Judrez, 2010). En el
caso de México, en el ano de 1992, el Acuerdo
Nacional para la Modernizacion de la Educa-
cion Bdsica (ANMEB) plante6 una transforma-
cién educativa que implicaba la reorganiza-
cion del sistema educativo nacional a través de
la implementacion de una serie de propuestas
encaminadas a innovar las practicas pedago-
gicas y transformar la gestion en la educacion
basica, todo ello con el fin de mejorar la cober-
tura en los niveles de preescolar y secundaria
(Jiménez, 2010). Para 1993, con la promulga-
cién de la Ley General de Educacion y el esta-
blecimiento de la educacion secundaria como
obligatoria, el modelo pedagdgico destinado
a la telesecundaria presentd una segunda re-
forma: se redefinio el proceso de ensenanza
y aprendizaje para centrarlo en el desarrollo
del alumno y se propuso una segunda gene-
racion de materiales que complementaban la

8 La informacion parte de una entrevista realizada por Jiménez (2010) a Leonardo Vargas Machado en el libro La
telesecundaria en México, un breve recorrido historico por sus datos y relatos.
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ensenanza (guias de aprendizaje y conceptos
basicos); ambos aspectos orientados a trans-
formar la metodologia empleada en el aula.

Los avances tecnoldgicos de los noventa
llevaron a la constitucién de la red EDUSAT
(Sistema de Television Educativa con senal
digital comprimida que se trasmite via satéli-
te), la cual permitio aumentar la cobertura y
optimizar los procesos de ensefianza y apren-
dizaje. La red EDUSAT es un precedente de la
formacion a distancia con tecnologias de la
informacion y la comunicacion (Navarrete y
Manzanilla, 2017).

La incorporacion de la red a la modalidad
de telesecundaria permitio no solo que ésta
creciera en el territorio mexicano, sino que
se extendiera a otros paises de la region lati-
noamericana: Belice, Costa Rica, El Salvador,
Guatemala, Honduras, Nicaragua y Panamd
hicieron uso de los materiales y de la senal
que ofrecian los satélites Solidaridad 1y 11, asi
como Satmex 5. A su vez, se llevaron a cabo
cursos que seguian el modelo pedagdgico de
telesecundaria en California, Pensilvania, Co-
lorado y Florida, como parte de la integracion
de los migrantes latinoamericanos al sistema
educativo de Estados Unidos (Eggers, 2015).

Al incrementar la cobertura de la moda-
lidad crecieron sus necesidades; la formacion
de los docentes era esencial para lograr que los
estudiantes tuvieran acceso a una educacion
de calidad, por lo que en 2001 se cred la Licen-
ciatura en Educacion Secundaria con Espe-
cialidad en Telesecundaria, cuyo propdsito era
formar profesores con un perfil que tomara en
cuenta los contenidos de ensenanza, las com-
petencias diddcticas y la voluntad de servicio a
la comunidad; se trataba de una nueva forma
de capacitacion, orientada a la constitucion de
profesionales preparados para atender las ne-
cesidades dentro de las teleaulas (SEP, 2010).

En este breve recorrido historico, que sien-
ta sus bases en el andlisis documental, se han
presentado y analizado aspectos relacionados
con el surgimiento de la telesecundaria, como
un medio que presentaba una oportunidad

para llevar educacion a los sectores mas des-
favorecidos de la poblacion mexicana (zonas
rurales, semiurbanas o urbanas marginales)
empleando, desde sus inicios, la tecnologia.
Esto posibilitd el ingreso a los jovenes que,
por situaciones relacionadas a la geografia del
lugar en donde vivian, no tenian acceso a otro
tipo de ensenanza (como la secundaria gene-
ral o la técnica); es importante resaltar que este
modelo ha hecho uso, en su desarrollo histo-
rico, de materiales impresos, audiovisuales, de
la red EDUSAT y los programas elaborados por
el Instituto Latinoamericano de Comunica-
cion Educativa (ILCE) para complementar el
proceso de ensenanza y aprendizaje.

En cuanto a su emergencia, el analisis do-
cumental da cuenta de que la telesecundaria
ha estado influenciada siempre por multiples
fuerzas que la han mantenido en constante
cambio; estas fuerzas, a su vez, se relacionan
estrechamente con las reformas planteadas
al interior de la modalidad desde su crea-
cion, y han impactado de forma significativa
en su desarrollo y organizacion, asi como en
los recursos humanos y materiales educati-
vos que se han producido para su funciona-
miento. La telesecundaria se ha adaptado a
las necesidades sociohistoricas de su tiempo y
contexto, y ha generado desde su interior nue-
vas fuerzas que le han permitido renovarse y
transformarse.

PANORAMA ACTUAL DE LA MODALIDAD
DE TELESECUNDARIA

El ano 2000 trajo consigo una serie de eva-
luaciones a la telesecundaria. Seguin el traba-
jo realizado por Santos y Carvajal en el 2001,
las escuelas que se encontraban en las zonas
rurales presentaban grandes retos relaciona-
dos con la falta de materiales impresos y au-
diovisuales, una alta movilidad de docentes y
un estricto apego a los recursos propios de la
modalidad, todo lo cual impedia el desarrollo
de una formacién que realmente se relacio-
nara con las caracteristicas y necesidades de
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las localidades en donde se llevaban a cabo
los procesos formativos. Lo anterior dejaba
ver que la modalidad “no sdlo es incapaz de
compensar las desventajas socioeconomicas y
culturales de los alumnos, sino que las repro-
duce y las acentta al operar desigualmente,
otorgandole una baja calidad del servicio a
quienes mas lo necesitan” (Santos y Carvajal,
2001: 47). Por todo ello se hacia cada vez mds
evidente y necesario implementar nuevos mé-
todos y materiales que ofrecieran la necesaria
flexibilidad tanto a estudiantes como docen-
tes, incluyendo el rediseno de los recursos au-
diovisuales e impresos.

Aunado a lo anterior, y de acuerdo a inves-
tigaciones realizadas por Calixto y Rebollar
(2008) y Reyes-Juarez (2011), a principios del
siglo XXI las principales problematicas iden-
tificadas, desde una evidencia anecddtica, se
concentraban en la carencia de infraestructura
y equipamiento (aulas, televisiones, decodifi-
cadores de la red EDUSAT, material impreso), la
alta movilidad de los profesores, el ausentismo,
la poca capacitacion yactualizacion de éstos, asf
como las condiciones particulares del contexto
en donde se llevaba a cabo la actividad educati-
va, que suelen ser rurales, urbano marginados,
o localidades en extrema marginacion.

En el ano 2006, la Reforma a la Educacion
Secundaria (RES) planted la implementacion
de cambios significativos para la didactica,
la metodologia y la epistemologia de ese nivel
(Ayala, 2018), asi como la incorporacion de las
tecnologias de la informacion y la comunica-
cion al trabajo del aula, todo lo cual proponia
un cambio de la funcion tradicional del do-
cente para convertirlo en un guia del apren-
dizaje. Las propuestas senaladas en la refor-
ma impactaron de manera significativa en la
telesecundaria, con el establecimiento de un
modelo pedagogico renovado que implicaba
dejar atrds la ensefanza tradicional para dar
paso a una formacion encaminada al desarro-
llo de un pensamiento critico y reflexivo de
los estudiantes. La nueva orientacion didacti-
ca debia responder a los objetivos y el enfoque

planteado en la RES, que era pertinente a las
caracteristicas del adolescente de la época.

Este nuevo enfoque planteaba, asi, la par-
ticipacion en las sociedades del conocimiento
al ser: a) integral, es decir, ofrecia una vision
holistica que retomaba caracteristicas contex-
tuales del lugar en donde se llevan a cabo los
procesos de ensenanza-aprendizaje; b) flexi-
ble, para que tanto maestros como alumnos
pudieran seleccionar y proponer las secuen-
cias pedagogicas y hacer un uso libre de los
materiales destinados a esta modalidad; ¢) in-
cluyente, por medio de la integracion de todos
los actores escolares en el diseno de estrategias;
y d) participativo, mediante la recuperacion
todas las propuestas de los implicados en el
proceso de formacion (SEP, 2006; Reyes-Judrez,
2010; Jiménez, 2010).

Con base en lo anterior, el alumno ya no se-
ria mds un sujeto pasivo dentro del aula, pues
los nuevos programas y materiales hacian po-
sible que el trabajo se concentrara en la ense-
nanza y en el aprendizaje, con los estudiantes
al centro; por su parte, el maestro tendria la
flexibilidad de emplear los recursos didacti-
cos a su conveniencia, y con ello acrecentar el
tiempo de reflexion, expresion y discusion ar-
gumentativa mediante la oferta de diferentes
condiciones y alternativas para crear situacio-
nes educativas mas apegadas al contexto.

Un cambio sumamente importante en la
aplicacion de este modelo pedagogico renova-
do se relaciona con la estructura de las sesiones
de ensenanza, dado que éstas ya no depende-
rian de las clases televisadas y, por lo tanto, la
secuencia logica y los horarios no serfan obli-
gatorios; se generaron nuevos materiales que
respondian a las necesidades de los docentes
(libros para el maestro, para el alumno, me-
diatecas y recursos digitales) que podian ser
consultados en cualquier momento (SEP, 2006;
Rodriguez, 2011).

Es fundamental destacar que la recepcion
del nuevo modelo pedagdgico encontré opi-
niones polarizadas en el sector magisterial:
para unos, este cambio representaba una in-
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novacion educativa que les permitiria emplear
de manera flexible los recursos destinados a la
modalidad; pero en otros, la reforma provoco
descontento, confusién y mucha incertidum-
bre debido a la ruptura de los esquemas de
pensamiento que implicaban las nuevas for-
mas de ensenanza (Dorantes, 2020).

En el ano 2011 la Reforma Integral de la
Educacion Basica (RIEB) planted una serie de
modificaciones al curriculo para presentar
una orientacion basada en el desarrollo de
competencias para la vida. Los contenidos y
los temas para alcanzar la formacion de cono-
cimientos, habilidades, actitudes y valores en
los estudiantes se modificaron, sin embargo,
los materiales de telesecundaria resultado de
la reforma de 2006 no se renovaron, lo cual
provoco serias dificultades en el proceso de
ensenanza-aprendizaje, tanto para los maes-
tros como para los alumnos.

Para solventar, de alguna manera, las ca-
rencias que enfrentaban las teleaulas en la
segunda década del siglo XXI, en 2013 se pro-
mulgo el Acuerdo 683 bajo el cual se expone
el Programa para el Fortalecimiento del Ser-
vicio de la Educacion Secundaria. El acuerdo
plantea la responsabilidad del sistema educa-
tivo nacional de proveer a docentes y alum-
nos las herramientas utiles para garantizar el
pleno desarrollo de sus capacidades y contri-
buir a la mejora de los logros educativos (SEP,
2013); este objetivo solo seria posible mediante
la actualizacion profesional, el apoyo al ren-
dimiento escolar, la mejora de la gestion y la
atencion al mobiliario educacional. El progra-
ma mencionado, que continta vigente, expo-
ne una serie de elementos que los profesores
y las propias instituciones deben contemplar
para recibir apoyos econdmicos encaminados
ala mejora de la ensenanza.

En el periodo entre 2013 y 2018 se ha rea-
lizado poca investigacion relacionada con
la modalidad telesecundaria y no se imple-
mentaron politicas educativas orientadas a su
mejora, lo que ocasiono que, de 2011 al 2018,
tanto docentes como alumnos quedaran al

margen de la innovacion educativa. Como
se menciona en la investigacion realizada por
Cano y Luna (2018: 1): “poco se ha hecho para
promover cambios profundos en su dinamica
cotidiana”, por lo que las transformaciones se
han realizado de forma micro, dentro de cada
institucion y dependiendo de la disposicion
de los profesores que la integran.

En el ano 2018, con el establecimiento de
los aprendizajes clave, los materiales disena-
dos para telesecundaria, tanto audiovisuales
como impresos, volvieron a tomar relevancia
y sullegada alas aulas se realizé de manera es-
calonada: en 2018 se distribuyeron los libros de
texto para primer grado, en 2019 para segun-
doyen 2020y principios de 2021 se entregaron
los correspondientes para el ultimo ano.

Hoy en dia, el modelo ha tomado mayor re-
levancia dentro del sistema educativo nacional,
pues 6 de cada 10 secundarias pablicas en M¢é-
xico son telesecundarias, y atienden a 1 de cada
5 estudiantes inscritos en ese nivel educativo.
Cifras recientes del Sistema Nacional de Infor-
macion y Estadistica Educativa senalan que las
telesecundarias representan 48 por ciento de los
planteles (SEP, 2019), con un total de 18 mil 743,
que atienden a 1 millon 398 mil 273 estudiantes
yen los que laboran 72 mil 505 maestros.

Con base en los datos presentados con an-
terioridad se puede afirmar que la modalidad
representa una parte fundamental del SEN y
contribuye a la formacion de estudiantes que
viven en comunidades dispersas; es, por tan-
to, la inica opcion para que las y los adoles-
centes de comunidades rurales contintien con
su escolaridad (SITEAL, 2019; SEP, 2019) y para
que construyan sus conocimientos de mane-
ra autonoma, critica y reflexiva, mediante el
desarrollo de aprendizajes relacionados con
su contexto, con el apoyo indispensable de las
tecnologias de la informacion y la comunica-
cién y el trabajo colaborativo. De acuerdo con
el Programa Sectorial de Educacion 2019-2024,
la telesecundaria reorientara y transformard
su actuar para responder a las necesidades
que se presenten dentro de las comunidades,
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asi como a las caracteristicas particulares del
contexto de las localidades (SEP, 2019).

Es importante senalar que, en la actuali-
dad, el modelo pedagdgico renovado de tele-
secundaria (SEP, 2006) se ha vuelto mds flexible
y las sesiones ya no estan sujetas a horarios es-
trictos, pues los profesores cuentan con recur-
sos que pueden ser consultados en cualquier
momento. A pesar de constituirse como una
de las modalidades con mds crecimiento en
cuanto a la matricula, ain presenta ciertas
limitaciones relacionadas con los recursos,
tanto humanos como materiales, mismos que
condicionan su desarrollo; entre los aspectos
que afectan su desempeno estan las carencias
deinfraestructura, la falta de equipamiento, la
entrega de materiales a destiempo, la alta mo-
vilidad de los profesores o su inasistencia a los
centros de trabajo, los problemas de capacita-
cion y actualizacion de los recursos humanos
y de los materiales educativos (Reyes-Judrez,
2011) asi como el contexto en el que se desen-
vuelven los estudiantes.

Con lo dicho hasta aqui se ha podido
constatar que la telesecundaria en México no
se ha mantenido estatica, sino que ha debido
enfrentar una serie de transformaciones que
se relacionan con las necesidades propias del
contexto nacional donde se desarrolla.

COMENTARIOS DE CIERRE

A través de los anos, la telesecundaria se ha
constituido como una modalidad educativa
sumamente importante dentro del sistema
educativo nacional, en tanto que atiende a un
porcentaje significativo de estudiantes que no
tendrian acceso al aprendizaje en otras condi-
ciones debido a la falta de recursos o la lejanfa
de las escuelas secundarias generales o téc-
nicas; se puede afirmar que ha brindado una
oportunidad educativa a los sectores sociales
que presentan mds carencias.

A partir del analisis documental se reali-
z6 un breve recorrido histérico del objeto de
estudio, la telesecundaria, que nos ha llevado

a comprender su desarrollo, permanencia y
transformacion a través de un ejercicio genea-
logico; este ejercicio ha permitido dar cuenta
de su procedencia y emergencia a través del
entramado de acontecimientos politicos, so-
ciales y culturales quelarodeany que se carac-
teriza por una serie de luchas y tensiones entre
las dependencias, los docentes agremiados a
la modalidad y los cambios generados a raiz
delas reformas que han impactado de manera
significativa en el desarrollo de los materiales
educativos y la capacitacion profesional.

Los rasgos genealdgicos presentados dan
cuenta de que el proyecto de telesecundaria
ha ido evolucionando con base en su realidad
sociohistorica y se ha ido transformando de
acuerdo a los requerimientos de la época en
la que se inserta; de esta manera se presenta
como una de las experiencias mds antiguas
del aprendizaje a distancia en México. Si bien
esta experiencia no se ha constituido en un es-
quema de formacion a distancia como tal, fue
la primera en utilizar la tecnologfa avanzada
de su tiempo para abatir el problema del re-
zago educativo al brindar una cobertura a jo-
venes que, por las caracteristicas geograficas o
socioeconomicas del contexto en donde viven
no pueden ingresar a otra institucion.

Las diferentes reformas planteadas desde
su creacion (1972, 1993, 2006, 2011 y 2018) han
representado cambios significativos que se
aparejaron con el diseno de nuevos recursos
o la ausencia de los mismos; en este sentido,
podemos observar como una constante la
falta de materiales educativos cada vez que se
presenta algun cambio al plan y a los progra-
mas de estudio, situacion que debe ser atendi-
da para evitar que los problemas dentro de la
modalidad contintien reproduciéndose.

La transformacion que mayor innovacion
trajo alamodalidad se presento en el ano 2006,
con la modificacion del modelo pedagdgico
que implico la reorientacion del proceso de
ensenanza-aprendizaje en las teleaulas, acom-
panada de una serie de recursos impresos, au-
diovisuales y tecnoldgicos que impactaron de
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manera significativa en el aprendizaje de los
estudiantes; sin embargo, los cambios del ano
2011 con la Reforma Integral de la Educacion
Basica dejo en el olvido a la telesecundaria y
esto provoco que las dificultades para la ins-
truccion que ya enfrentaba esta modalidad se
volvieran aun mas profundas debido a la falta
de materiales apegados a los planes y progra-
mas de estudio, situacion que prevalecio hasta
el 2018, cuando comenzaron a disefarse nue-
vos apoyos pedagdgicos acordes al curriculo
de educacion secundaria.
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INTRODUCCION

La puesta en marcha de la primera edicion de
la Especializacion en Docencia Universitaria
(EDU) en la Universidad Nacional de Rio Ne-
gro (Argentina) ofreci6, a mds de un centenar
de docentes de esa institucion, la posibilidad de
transitar un nuevo recorrido en sus trayectorias
profesionales docentes. Disenada e iniciada an-
tes de la pandemia de COVID-19, esta especiali-
zacion se configurd como un espacio de cursa-
do presencial que posee, ademas de los tramos
de formacion teorica, una linea de talleres en
los que, de manera colaborativa entre estudian-
tes y tutores, se analizan y redefinen practicas
docentes a nivel institucional y también a nivel
de aulay de propuestas de ensenanza.

De manera sincrénica al inicio de la carre-
ra se comenzo a trabajar en una investigacion
(Fig. 1) sobre diferentes aspectos de las trayec-
torias de formacion que los docentes univer-
sitarios inscritos llevarian a cabo en la EDU
(Lozano et al., 2020).

El objetivo de este estudio estd orientado
a describir y analizar, desde visiones teori-
cas que abordan el estudio de las trayectorias

profesionales (Gewere, 2001; Feixas i Condom,
2004) y su incidencia en la construccion de las
identidades profesionales docentes (Gohier et
al., 2001), las motivaciones que un grupo de
docentes de materias del campo de las ciencias
naturales y la salud exponen a la hora de expli-
car por qué dieron inicio al cursado de la EDU.

Los resultados se presentan en dos aparta-
dos: uno, con datos obtenidos a partir de una
encuesta inicial realizada a los docentes que
ensenan en el campo de las ciencias natura-
les y la salud y que iniciaron la cohorte 2019
de la EDU, y otro con datos provenientes de
entrevistas en profundidad realizadas a una
muestra de ese grupo de docentes. En el pro-
ceso de andlisis se elaboraron categorias que
dan sentido a los datos encontrados, reelabo-
radas desde la tipologia que propone Feixas
i Condom (2004) a partir de Biggs (2000); esta
tipografia destaca la importancia de las moti-
vaciones intrinsecas para el desarrollo de nue-
vos estados identitarios de los docentes, los
cuales tendrdn implicaciones en la mejora de
la percepcion de los aprendizajes de los estu-
diantes. Luego, se discuten los resultados des-
de perspectivas que enfatizan las trayectorias

Figura 1. Insercion del estudio sobre “motivaciones para iniciar la EDU”,
en el esquema general de la investigacion

Desarrollo de la Especializacién en Docencia Universitaria (EDU)

Abril Abril

| 2019 | 2020

Proyecto de investigacion: trayectorias de formacion en la Especializacién en
Docencia Universitaria de la Universidad Nacional de Rio Negro (PI UNRN 40-A-719)

estudios ‘ implicados

Caracterizacion de la
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Motivaciones
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investigacion.

Fuente: elaboracion propia.
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individuales y el papel activo de los docentes
para la busqueda de mejoras y reposiciona-
mientos en sus situaciones académicas, y tam-
bién desde enfoques que vinculan diferentes
niveles, como los macroestructurales, institu-
cionales y personales, que permiten integrar
el estudio de las motivaciones en sistemas mas
complejos. Por tltimo, se plantea la necesidad
de desarrollar iniciativas institucionales en la
universidad que promuevan motivaciones in-
trinsecas en los docentes, y que también den
lugar a la construcciéon de preocupaciones
colectivas y consensuadas sobre los saberes
que se ensenan y el sentido que cobran en la
formacion de los estudiantes.

TRAYECTORIAS PROFESIONALES
Y MOTIVACIONES

El desarrollo de la carrera docente de cada
profesor universitario no es unidireccional;
esta compuesta por itinerarios complejos que
son dificiles de anticipar a partir de los pun-
tos de partida. Los cambios se dan mientras
los profesores recorren etapas que dan cuen-
ta de experiencias profesionales, personales y
organizativas, en un espacio que también se
encuentra en movimiento y en permanente
e incesante transformacion (Bourdieu, 1997;
Feixas i Condom, 2004; Gewere, 2001). Las
trayectorias constituyen una construccion a
nivel de experiencia vivida y, al estudiarlas, se
procura saber de qué manera se hallegado ala
situacion que alguien habita en un espacio y
en un tiempo determinado, y qué significados
tienen para quienes las viven o han vivido (Ni-
castro y Greco, 2009). En este marco, indagar
sobre los sentidos que un grupo de docentes
que ensenan en el campo de las ciencias natu-
rales y de la salud en la Universidad Nacional
de Rio Negro le otorgan a la decision de ini-
ciar la trayectoria formativa de la EDU implica
la consideracion de las motivaciones que los
llevaron al desarrollo de un nuevo itinerario.
Diferentes estudios han abordado la im-
portancia que tiene el analisis de las motiva-

ciones en el profesorado universitario (Feixas
i Condom, 2004; Martin-Gutiérrez et al., 2014)
y en particular aquéllas que se dinamizan
ante instancias que implican el inicio de tra-
yectorias de formacion pedagdgico-didacti-
cas (Garcia Molina y Ordonez, 2015; Lobato y
Ezkurra, 2010).

Para Pinder (1988, cit. en Lobato, 2010), la
motivacion en el trabajo es un conjunto de
fuerzas muy eficientes que se originan dentro,
pero también mds alla del ser individual; con-
dicionan la conducta de inicio de un trayecto
y también determinan su forma, direccion,
intensidad y duracion. La distincion y relacion
entre motivacion y movilizacion es planteada
por Charlot (2008) para referirse al resultado
de dindmicas externas o internas, en cada
caso, en funcion del logro de ciertos objetivos.
Otras propuestas de andlisis consideran apro-
piada la referencia a motivaciones intrinsecas
y extrinsecas que de algin modo implican la
distincion que hace Charlot (2008).

En estalinea, Feixas i Condom (2004) reto-
ma la taxonomia propuesta por Biggs (2000),
quien considera una serie de aspectos a tener
en cuenta para la formulacion de una heuris-
tica positiva entre la percepcion de la impor-
tancia que tiene el trabajo para los propios do-
centes y el desarrollo de sus motivaciones para
mejorarlo. En esa perspectiva se identifican: la
motivacion extrinseca, referida a la busqueda
de buenos resultados, que lleva a los docentes
aenfocarse en sus métodos de ensenanzay no
en los aprendizajes de los estudiantes; la mo-
tivacion para alcanzar determinados logros
respecto de las oportunidades para el creci-
miento personal y profesional; la motivacion
social, vinculada a las valoraciones que otros
hacen de su trabajo y al lugar que ocupan las
interacciones con otros como registros movi-
lizadores; y la motivacion intrinseca, referida
al proceso que conlleva lograr un objetivo
sustancial de la docencia: que los estudiantes
aprendan mejor y de manera mds significa-
tiva. Esta ultima es el resultado de una larga
historia, propia de cada docente, que incluye
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registros y experiencias de aprendizaje que
fueron bien valoradas y gratificantes y que son
movilizadoras para pensar sobre qué ocurre
con los procesos que estdn llevando a cabo
sus estudiantes, si son significativos y ttiles
(Feixas i Condom, 2004).

Ahora bien, la distincion entre la motiva-
cion intrinseca y el resto de las motivaciones,
que implican aspectos externos, es solo enun-
ciativa (Ryan, 2003, en Lobato, 2010), ya que el
proceso que determina, por ejemplo, la deci-
sion de iniciar un posgrado en docencia uni-
versitaria puede estar cruzado por elementos
de cada una de ellas y, por lo tanto, constitu-
ye un complejo de intereses; en este proceso,
ciertos condicionantes externos pueden ser
asumidos tan intensamente por los docentes
que pasan a constituirse como motivaciones
intrinsecas fuertemente movilizadoras. Por
ejemplo, el interés y la necesidad de acceder a
un titulo de posgrado que les permita avan-
zar en una carrera académica que considera
imprescindibles estas acreditaciones, puede
luego actuar como fuerza que también impul-
se mejores y mds significativas percepciones
e intereses personales por involucrarse en los
procesos de aprendizaje de sus estudiantes. La
perspectiva social y de analisis multinivel so-
bre las trayectorias profesionales (Finkelstein,
2010; Grediaga, 1999, cit. en Marquina, 2017),
que serd considerada en las discusiones, per-
mitird comprender esta dindmica de interre-
lacion entre las diferentes motivaciones.

Una cuestion particular que nos intere-
sa abordar en este estudio estd relacionada
con las motivaciones que movilizarian a los
docentes a partir de problemas que se mani-
fiestan por la implementacion de proyectos
o iniciativas elaboradas a nivel institucional.
Chevallard (2012) es uno de los autores que
con mas firmeza ha planteado esta cuestion, y
tiene que ver con la necesidad de valorizar, en
un contexto democratico y participativo, los
proyectos de formacién profesional capaces
de definir los problemas primordiales para
los docentes y que los implicarian en resolver,
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de manera colectiva y consensuada, cudles
serian los saberes que contribuirfan al desa-
rrollo de esos proyectos, y como ensenarlos.
El estado actual de situacion al que se refiere
Chevallard (2012), de manera critica para el
caso de las universidades francesas, pero que
puede ser extendido a nuestro contexto, tiene
que ver con una ensenanza que estd orienta-
da bésicamente por los “saberes en stock” que
poseen las universidades, en funcién de los
especialistas con los que cuentan. En esa di-
namica, el valor que cobran los saberes que
se transmiten puede ser nulo en funcion del
proyecto de formacion profesional.

En este marco, la ensenanza analitica y
descontextualizada de fragmentos de las dis-
ciplinas del campo de las ciencias naturales en
los primeros anos de estudios universitarios,
desprovista de sentidos y de utilidad para el
proyecto en cual se inscribe, es un ejemplo de
ello y, como se planteara en las discusiones,
los docentes identifican los problemas que tie-
nen, los integran y los valoran para la forma-
cion profesional de sus estudiantes.

Esta cuestion, la de propiciar institucio-
nalmente las discusiones sobre el contenido
de la ensenanza en la universidad, los senti-
dos, la utilidad de los saberes y las formas de
ensenanza apropiadas, aparecen aun lejanas
en el horizonte y atrasadas en comparacion
con otros problemas que se han abordado en
Argentina, y sobre los que se ha intervenido,
como el de la masificacion del ingreso y las
condiciones que inciden en la permanencia de
los estudiantes (Ezcurra, 2019; Lattuada, 2017).

Desde esta perspectiva nos preguntamos si,
en el analisis de las motivaciones para iniciar la
EDU que desarrollamos en este estudio, y como
objeto central del trabajo, se pueden identificar
los intereses que mueven alos docentes a iniciar
esa trayectoria profesional (TP) a partir de asu-
mir problematicas que hayan sido definidas,
originadas y dinamizadas a nivel institucional,
y que interpelen la necesidad de desarrollar sa-
beres pedagdgicos y didacticos especificos para
poder contribuir a solucionarlas.
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METODOLOGIA Y RESULTADOS

El estudio se llevo a cabo con un grupo de
docentes que ensenian en materias del campo
de las ciencias naturales y la salud en diferen-
tes carreras de la Universidad de Rio Negro,
Argentina. El interés por este grupo se fun-
damenta en que constituyen un poco mas de
la mitad de la matricula del total de docentes
que cursan la EDU (51 docentes, que represen-
tan 52 por ciento del total) y también, en los
escasos antecedentes sobre andlisis de trayec-
torias profesionales de docentes de universita-
rio/as —y de docentes de otros niveles— que
trabajan en esas disciplinas (Bahamonde et
al., 2014; Lozano et al., 2013; Lozano y Zanon,
2012; Anadén y Lozano, 2012).

Del grupo de docentes seleccionado (72
por ciento mujeres), 55 por ciento posee una
antigiiedad en la docencia de hasta 5 anos y
31 por ciento, entre 5y diez anos. El 80 por
ciento son auxiliares de docencia, de los cua-
les 47 por ciento son asistentes de docencia,
25 por ciento son jefes de trabajos practicos
y, finalmente, 8 por ciento son jefes de trabajos
practicos a cargo de las materias. Sélo 20 por
ciento son profesores adjuntos y asociados. El
65 por ciento tiene dedicaciones simples (10
horas semanales), 27 por ciento parciales y 8
por ciento completas. Sélo la mitad de los do-
centes de este grupo cuenta con un posgrado
acreditado y 60 por ciento son primera gene-
racion de universitarios en sus familias.

A partir de estos datos es posible carac-
terizar al grupo de docentes de la muestra
como: mayoritariamente conformado por
mujeres, noveles o en periodo de transicion
a ser docentes experimentadas (Vercellino et
al., 2021), auxiliares de docencia en el periodo
de desarrollo inicial de sus carreras académi-
cas, con dedicaciones docentes acotadas a de-
dicaciones docentes simples para el trabajo en
la universidad y, la mitad, en busqueda de su

primer posgrado. Por tltimo, y en funcion del
porcentaje de primera generacion de universi-
tarios en sus familias, se podria inferir que, al
menos mas de la mitad provienen de sectores
de nivel socioeconémico medio (CEPAL, 2002).

ANALISIS DE DATOS A PARTIR
DE UNA ENCUESTA INICIAL

La primera busqueda de datos sobre las moti-
vaciones para ingresar a la EDU se llevo a cabo
mediante la implementacion de una encuesta
alinicio de la carrera. El Bloque 5 de la encues-
ta, destinado a “Motivaciones para iniciar la
EDU",' se estructuro a partir de tres opciones
de respuestas: el interés por abordar diferentes
problemas de la ensenanza que llevan a cabo,
el interés por el desarrollo de la carrera aca-
démica y el interés por ampliar la formacion
profesional. Esa seleccion de temdticas se pue-
de encuadrar en un formato clésico, que pone
el acento en el ambito de las motivaciones ex-
trinsecas (mejorar la ensefianza para obtener
mejores resultados, mejorar la formacion pro-
fesional) y de logro (mejorar la posicion labo-
ral). Estas motivaciones debian ponderarlas
enunrango de 1 a5, esto es, de menor a mayor
influencia en la decision de iniciar la EDU.?

Los siguientes porcentajes indican la asig-
nacion de la mdxima puntuacion (5):

- El 88 por ciento valoré la EDU como
un medio para desarrollar su carrera
profesional docente (la valoracion pro-
medio —VP- fue de 4.84 y la desviacion
estandar —DE- de 0.50).

« El 59 por ciento se refirio al interés por
cursar algunos seminarios de la EDU
que forman parte del plan de la carrera
(VP: 4.32; DE: 1.07).

« El 54 por ciento manifesté interés por
abordar problemas en el dictado de sus
clases (VP: 4.04; DE: 1.29).

I'Se puede consultar en: https://www.mediafire.com/file/p9xyol33mmcoz3e/Encuesta_Versi%F3n_Final _2.pdf/

file (consulta: 10 de mayo de 2021).

2 Para posteriores trabajos, y a partir de los resultados obtenidos en la parte cualitativa del estudio, serfa necesaria
la reformulacion de la encuesta inicial para incluir otras motivaciones, por ejemplo, sociales e intrinsecas.
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« El 42 por ciento se refirio al interés por
abordar las cuestiones de la evaluacion
de los estudiantes en la ensenanza que
llevan a cabo (VP: 4.02; DE: 1.06).

Luego, con una valoracion promedio cer-
canaalos tres puntos, 36 por ciento valord con
5 el interés por revisar la tarea de planificacion
de sus clases y 30 por ciento la problematica
sobre utilizacion de las TIC en la ensefanza.

Este primer andlisis, sobre datos obte-
nidos el primer dia de cursado de la EDU, da
cuenta de un elevado nivel de motivacion
para el desarrollo de la carrera profesional, lo
cual es consistente con la caracterizacion de
la muestra respecto al tipo de cargos docen-
tes que poseen, sus dedicaciones y posgrados
acreditados, asi como el ser los primeros uni-
versitarios en sus familias.

A este tipo de motivaciones de logro, que
ademas implican la busqueda del crecimiento
personal, puede vincularse también el interés
de acceder a seminarios y otros campos de
conocimiento que, en general, estdn alejados
de la formacion de bidlogos, quimicos, fisicos,
geodlogos, agronomos, médicos, odontdlogos
y kinesiélogos, como son el de la sociologia,
la antropologia, la pedagogia y la politica uni-
versitaria, entre otros.

El interés de los docentes de la muestra
por abordar problematicas en la imparticion
de las clases y en las instancias de evaluacion
de los estudiantes tienen un valor promedio
superior a cuatro en importancia, y podrian
relacionarse a motivaciones extrinsecas, enfo-
cadas en la necesidad de mejorar sus métodos
de ensenanza y de evaluacion para obtener
mejores resultados. Los problemas de la pla-
nificacion de la tarea de ensenanza y el uso
de TIC presentan una frecuencia menor en la
consideracion de este grupo.

El analisis de los datos a partir de la en-
cuesta permitié comenzar a abrir el campo

de problematizacion del trabajo, en donde se
advierten diferentes énfasis puestos en las mo-
tivaciones extrinsecas incluidas en su estruc-
tura. Luego, en el andlisis del contenido de las
entrevistas en profundidad, las motivaciones
se presentaron con toda la variedad y com-
plejidad de significados con que se reportan
en las perspectivas tedricas de referencia, y
permitieron dimensionar diferentes aspectos
para comprender los sentidos que los docentes
otorgan al inicio de sus trayectorias profesio-
nales en la EDU.

ANALISIS DE DATOS OBTENIDOS EN
ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD A UN
ANO DEL COMIENZO DEL CURSADO

La complementariedad de enfoques metodo-
logicos propuestos en la investigacion (Taylor,
2014) permitio la construccion de los perfiles
de los docentes que cursan la EDU (Vercellino
et al., 2021), los cuales se utilizaron para or-
ganizar muestras de docentes a ser entrevis-
tados, en funcion de los diferentes objetivos
de la investigacion. El diseno de los perfiles,
teniendo como criterio tedrico la clasica de-
terminacion de ndveles y experimentados,
implico, ademds, otros de base empirica (por
la alta frecuencia encontrada, por ejemplo, de
“profesionales liberales”) y de interés institu-
cional (por ejemplo, graduados de la propia
universidad que cursan la EDU, o docentes
de primer ano). A partir de esto se definieron
cinco perfiles que enfatizan un aspecto de in-
terés en la investigacion:’

a) Noveles (N)

b) Experimentados (E)

o) Profesionales liberales (Pro)

d) Docentes de primer afo (Pri)

¢) Graduados en la propia universidad
(Uni)

3 Debido a que enlos perfiles c), d) y €) puede ser de interés identificar el cardcter de novel, en transicion o experimenta-
do, se defini6 de la siguiente manera: novel: hasta cinco anos en la docencia universitaria; en transicion: entre 5y diez
anos; y experimentados: mds de 10 anos. En la codificacion de los casos utilizada en la Tabla 1 se indican conn, toe.
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Los cargos docentes, las dedicaciones ho-
rarias y los campos disciplinares en los que
ensenan fueron utilizados para lograr varia-
bilidad de los casos dentro de cada uno de los
perfiles (Vercellino et al., 2021).

Del total de entrevistas llevadas a cabo
(34), 15 casos quedaron incluidos en el grupo
de los 51 docentes que ensenan en disciplinas
del campo de las ciencias naturales y la salud
(esto es, hasta su saturacion, se entrevisto a 30
por ciento de la muestra) y su distribucion, se-
gun los perfiles, fue la siguiente: a) noveles: 3;
b) experimentados: 2; ¢) profesionales libera-
les: 3; d) docentes de primer ano: 3; ) gradua-
dos de la universidad: 4.

La estructura de la entrevista’ contemplo
una parte comun para todos los docentes or-
ganizada en bloques: biografia profesional,
motivaciones, valoracion de la EDU, impacto
de la EDU; y secciones particulares para cada
perfil, a los efectos de desarrollar otros obje-
tivos de la investigacion. Asi, la cuestion de
la motivacién para el inicio de la EDU formé
parte de la estructura comun de las entrevis-
tas que se desarrollaron cuando los docentes
de la especialidad estaban finalizando el pri-
mer afo de cursado.

En el proceso de andlisis de las motiva-
ciones se construyeron categorias a partir de
una reelaboracién de la clasificacion de mo-
tivaciones propuesta por Feixas i Condom
(2004), a partir de Biggs (2000). Con ellas es
posible describir, organizar y dar sentido a las
narraciones de los docentes y, ademads, apoyan
la intencion y el interés de poner en un plano
relevante a las motivaciones intrinsecas que
orientarfan procesos de mejora en la percep-
cion y problematizacion de los docentes so-
bre los aprendizajes de los estudiantes, y en la
sintonia que éstos tengan con los proyectos de
formacion profesional.

En el marco general de las motivaciones
extrinsecas se construyeron dos categorias:

« Carrera académica. Enla que se referen-
cian aquellas motivaciones para lograr
estabilidad laboral y el desarrollo de la
carrera académica mediante la obten-
cion de titulos de posgrado, asi como
el valor que cobran para los concursos.

« Formacion profesional para la ensenian-
za. Se adscriben aqui las motivaciones
para formarse en enfoques pedagd-
gicos y didacticos que mejoren la en-
senanza y respalden la tarea docente:
formarse para “trasmitir mejor”.

Para las motivaciones socio-instituciona-
les se formularon dos categorias:

« Relaciones de contigiiidad. En referencia
a aquellos procesos de modelaje de la
labor docente a partir de las interaccio-
nes significativas con otros. Pueden ser
valoradas negativamente (“ensefio como
ensenaron y quiero cambiar”) o positiva-
mente, en la consideracion de “modelos
de docentes admirados™ que los han in-
fluenciado o inspirado en la decision de
abrir un itinerario profesional en la EDU.

« Condicionantes institucionales. En este
caso nos referimos a motivaciones que
provienen de interpelaciones a nivel
institucional que los docentes reciben,
por ejemplo, de un tipo de saber pe-
dagdgico didactico que permitiria un
mejor desempeno en funcion de un
proyecto que implica articular mate-
rias de formacion bdsica para la for-
macion profesional. Este tipo de moti-
vacion es de interés desde el encuadre
de analisis y las intencionalidades de
nuestro estudio.

Para las motivaciones intrinsecas se con-
siderd una sola categorfa centrada en las preo-
cupaciones sobre los procesos de aprendizaje
de los estudiantes o algunos de sus aspectos.

4 Ver:https://www.mediafire.com/file/x465glyf2k7u2kn/Protocolo_Entrevista_semiestructurada_bloque_com%FAn

_-_perfiles.pdf/file (consulta: 10 de mayo de 2021).
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En el andlisis del contenido de las entrevis-
tas se identificaron 27 intervenciones; su dis-
tribucion en las categorfas de andlisis se puede
ver en la Tabla 1. S6lo en tres entrevistas se
pudo identificar el énfasis puesto en una sola
motivacion; en las 12 restantes se observaron
dos o tres tipos de motivaciones integradas,
complementarias, para argumentar, a un ano
de cursado, por qué decidieron iniciar la EDU.
La cuestion de la motivacion se presentaria,
asi, como ese complejo de fuerzas de diferente
origen al que hace referencia Pinder (1988, cit.
en Lobato, 2010).

En el andlisis observamos que la mayor
frecuencia se da en la categoria formacion
profesional para la ensenanza (9; en todos los
perfiles) y en la categoria relaciones de conti-
giiidad (7; en todos los perfiles menos en ex-
perimentados) .

A continuacion, se presentan algunas de
las voces de los docentes, significadas desde
las categorias que se propusieron a partir del
analisis para cada tipo de motivacion, que se
referencian como disparadoras de la decision
de iniciar la EDU.

Sobre la estabilidad laboral, la acreditacion
para el desarrollo de la carrera docente y la
apertura a otros campos de conocimiento. En la
base de estas motivaciones, basicamente ex-
trinsecas y de logro, los énfasis estin puestos
en el interés por la estabilidad laboral, en la
cuestion de la competencia y en el avance en
la carrera académicay de la propia formacion.
El es agronoma y docente experimentada;
reconoce, a partir de su historia, la impor-
tancia de la trayectoria que le ofrecerd la EDU
como soporte de su estabilidad laboral. Las

Tabla 1. Frecuencias de asignaciones por categorias

Casos Motivaciones Extrinsecas/de logro Social/institucional Intrinsecas Total
Categorias Carrera Formacién Condicio- Relaciones de  Preocupaciones por los
académica profesional para nantes contigitidad  procesos de aprendiza-
la ensefianza institucionales je de los estudiantes
N1 X X 2
N2 X X 2
N3 X X 2
E1l X X 2
E2 X X 2
Proln X X 2
Pro2n X X 2
Pro3t X X 2
Priln X X 2
Pri2n X X 2
Pri3t X 1
Uniln X 1
Uni2n X 1
Uni3n X X X 3
Uni4n X 1
Total 5 9 1 7 5 27

N: no6veles; E: experimentados; Pri: docentes de primer ano; Pro: profesionales liberales; Uni: graduados en la

universidad.

Fuente: elaboracion propia.
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menciones a las implicaciones sobre el con-
tenido que recibe en la EDU estan referidas a
su propia formacion y a su interés por algunos
espacios de la carrera:

Si, mds que nada la especializacion para mi,
primero que es un titulo mas... es un, no sé,
hoy en dia yo tengo que pensar en mi carrera
docente. Yo siempre les digo a mis amigos, si
hoy en dia yo me quedo sin trabajo no sabria
qué hacer, porque yo toda mi vida fui docente
universitaria, desde mis inicios, como alum-
na, después hice investigacion, hice extension,
entonces me largds de acd y no sabria qué ha-
cer... entonces yo en lo que tengo que pensar
es en mi carrera docente, y si bien es un tilde
mds tener un titulo nuevo, a mi también me
sirve, o sea lo que me interesa mas alld del ti-
tulo y de mi formacion profesional... seguir
formandome en didactica, en pedagogia y
bueno, eso fue lo que me motivd, la formacion
cuando vi el programa me interes6 bastante
los cursos, los titulos por lo menos.

En esa linea, la otra docente experimen-
tada, E2, odontologa, hace referencia concreta
al deseo de romper el cerco disciplinar de las
materias que ensefia para ingresar a campos
de conocimientos diferentes y al valor de las
titulaciones en los episodios de competencia
profesional que implican los concursos:

Buscaba mas formacion, la verdad buscaba
formacion, pero buscaba una formacion mds
amplia. Lo que me interesé de la EDU fue
el programa amplio que tiene y que no solo
apuntaba a insumos de la diddctica, sino a
cuestiones que yo nunca habia visto y me abrio
mucho la cabeza... los seminarios que dieron
las socidlogas y antropdlogas, esa vision mads
amplia del mundo, de nuestros estudiantes y
eso me gusto en la EDU, por un lado. Por otro
lado, también me interesa como curriculum
contar con el titulo, también es una motiva-
cién importante en mi carrera. [A] los profe-
sores siempre nos han motivado a estudiar,

pero también nos hacen ver lo importante que
es, en el momento de los concursos, tener el
aval de los titulos que uno va obteniendo a lo
largo de la carrera.

El'mandato de la capacitacion permanente. “El
docente debe estar siempre capacitindose” se
presenta como un mandato y se suele repetir
como una especie de mantra educativo que
también es compartido por docentes de otros
niveles. Este matiz de las motivaciones extrin-
secas, fuertemente interiorizado, cobra valor
de imperativo por si mismo para la propia
formacion, pero puede resultar de baja rele-
vancia si la capacitacion estda desprendida de
la consideracion de problemas que la promue-
van y movilicen. N1, docente novel, se refiere a
esta necesidad de la capacitacion permanente
para la docencia como un modo también de
generar condiciones favorables para su estabi-
lidad en la universidad:

Bueno, primero que nada, la verdad que dar
clases a nivel universitario es totalmente dife-
rente al nivel secundario... estoy en dos mate-
rias que se relacionan también con la practica
profesional, porque hay cosas que requieren
mucha experiencia, pero me falta capacitar-
me todavia en el drea de educacion, enton-
ces, cuando surgié la oportunidad de hacer
la especializacion, la verdad que me interesd
muchisimo para mejorar como docente. El
objetivo es seguir creciendo, poder permane-
cer en la universidad, entonces creo que conti-
nuamente el docente debe estar capacitandose
y bueno eso fue lo que me motivo, pero es per-
manecer en la universidad.

La contigiiidad y los “descubrimientos” para la
exploracion de nuevas alternativas y su deri-
vacion a motivaciones intrinsecas. Respecto al
desarrollo de la identidad profesional docente
propuesto por Gohier, investigadores de dife-
rentes campus de la Universidad de Quebéc
en Canadd (Gohier et al., 2001) desarrollaron
un modelo complejo y multirreferenciado
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teoricamente para comprender el modo en
que es posible el pasaje de un estado identita-
rio docente a otro. La implicacion de procesos
de identificacion y de identizacion que, por
un parte configuran sentidos de pertenen-
cia, y por otra —y de manera complementa-
ria— construyen identidades singulares, se
dinamiza a partir de situaciones de descubri-
miento o sensibilizacion frente a situaciones
educativas que comienzan a desplegarse en su
complejidad; le siguen acciones exploratorias
y también de evaluaciéon que pueden llevar a
crisis de identidad y luego deviene el compro-
miso, con la adopcion de ciertos medios que
posibilitarian reestablecer un nuevo equili-
brio y un nuevo estado identitario.

El caso de Priln, kinesiologa que recibe
ingresantes en una materia del primer afo de
la carrera, da cuenta de preocupaciones ini-
ciales por los aprendizajes de sus estudiantes.
Un “descubrimiento’, al principio rechazado,
luego es convertido en plataforma de explora-
cion y de motivacion para iniciar la EDU:

Y bueno, después cuando abre la Especializa-
cién dije si, me anoto, porque nos dabamos
cuenta de que los alumnos que venian en ese
momento no eran los otros... claramente, y
nosotros tampoco teniamos una llegada muy
clara, porque... nosotros en primer ano lo que
veiamos era que los alumnos no sé... de los
200 que entraban un diez por ciento era el que
aprobaba, y a nosotros nos parecia que la ma-
teria era brava, entonces el alumno desertaba
porque no le daba y demds... La motivacion
que me llevé a la EDU fue eso, o sea de ver
como llegar al alumno. En la carrera habia un
docente, BP, que hoy ya no estd mas, que fue
el director de la carrera y entré como profesor
dentro de las materias en las que yo estaba en
primer ano. El es profesor universitario, tie-
ne formacion en pedagogia. Y bueno, BP nos
empez6 a ensenar herramientas pedagdgicas
para trabajar con los alumnos que al principio
nos pasaba que nosotros las rechazabamos,
el grupo de docentes la rechazo bastante, por

una cuestion que deciamos “realmente estas
herramientas son una locura’, o sea, jno..,
[pero] jempezamos a ver que después daban
efecto! Nos llevaron grandes peleas con BP.

Nosotros veniamos con la clase totalmen-
te dirigida al alumno, nos parabamos adelante
y habldbamos y BP era guiar al alumno, o sea
que el alumno haga el trabajo, armarles gufas,
pero no guias de trabajo prictico donde el
alumno completaba de un libro, sino que tu-
viese que pensar en base al contenido del libro
y nosotros guiarlo. A nosotros en su primer
momento deciamos que esto era una locura
y después empezamos a ver que el alumno
lo captaba mucho mejor que si nosotros nos
pardbamos adelante y hablabamos una hora
seguida. Entonces bueno, todo ese tipo de he-
rramientas las empezamos a vivir con €|, sin la
formacion pedagogica.

En esta linea, se referencian las menciones
alos modelos admirados. Pri3t es un agrono-
mo que ensena en primer ano:

En un momento, BC empezo a trabajar mucho
en agronomia trayendo algunos docentes de
la UBA, y vino una profesora que se llamaba
FCH. Lo voy a poner en estos términos: una
“vieja divina”. A mi me genero, me dio, me
movilizd muchisimo digamos, pero no so-
lamente con lo que dio, los contenidos, sino
con lo actitudinal... y la verdad que eso me
impact6, me impact6 pero tremendo, porque
escucharla, digamos, y su formas en la docen-
cia... ;3Como puede ser que una persona logre
apasionar en dos horas a tal punto que salis
de ahi y salis con ganas de leer sobre lo que te
contd?... Eso me parece extraordinario, di-
gamos, cuando alguien logra en otro ese tipo
de actitudes claramente es un salto de calidad
impresionante, y bueno, y esos fueron los mo-
tivos para ingresar a la EDU.

También se evidencia el modelaje no de-
seado (“enseno como me ensenaron”) que se
interpela para ser modificado. Uni3n es una
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veterinaria graduada en la propia universidad
quien, junto a motivaciones extrinsecas, se
refiere a la formacion que recibi6 y proyecta
cambios que tienen como destinatario central
alos estudiantes:

Me inscribi en el posgrado primero para
agrandar el curriculum, que creo que es muy
importante, y segundo porque me hacia fal-
ta formarme como docente, porque uno va a
dar las clases y te das cuenta que te faltan un
mont6n de herramientas, que a la hora de ha-
cer una clase la seguis haciendo como a vos te
dieron esa clase, a la hora de tomar un parcial
seguis tomando el viejo parcial que te tomaba
el docente cuando te daba clases a vos, y como
que necesitaba nutrirme de otro lado para aga-
rrarme a herramientas que me sirvieran para
llegar mas al alumnado porque sentia que no
estaba llegando... seguia siendo ese viejo pro-
fesor que me ensend a miy que quizds a mi me
llegaba porque me interesaba mucho, porque
siempre fui bastante responsable, pero quizds
otro estudiante que no le interesaba tanto de
esa manera no iba a llegar nunca, entonces ne-
cesitaba formarme para poder llegar a todos.

Pro2n es veterinaria, tiene perfil profesio-
nal y muestra la necesidad de construir un
modelo propio ante la inminente situacion
que la pondré al frente de su curso:

...no tenemos formacién pedagogica, nos
cuesta muchisimo porque podemos saber
mucho de nuestra drea, pero cdmo trasmitir-
lo, mediante qué formatos, y eso es como todo
un mundo... aparte que hay que relacionar-
la también con la disciplina y eso nos pasa y
que me encontré, cuando tuve que dar algan
tedrico o hacer una introduccion, repitiendo
formas de los profesores, como que no tengo
otra... o sea, si yo tengo que mostrarme frente
alos chicos repito formas, no tengo la propia, y
a su vez esas formas son las que critico, enton-
ces, es como que me sentfa en un dilema poco
consistente ;no? Que habia poca coherencia

y pienso que la coherencia es un tema en este
mundo en el que vivimos, entonces, no esta-
ba siendo como coherente conmigo misma.
Ademas, en Histologia este profesor se va a ir
porque hizo papeles para la jubilacion y estoy
como JTP, hay una chica que estd como ayu-
dante, entonces es muy probable que quede
como a cargo, y hay cosas que no me gustan,
es muy excelente profesor, pero es de la vieja
escuela, jviste esos que se paran y... blahl, ti-
ran todo, entonces yo quiero como darle una
vueltaa eso, pero para darle una vuelta necesi-
to conocimiento, necesito saber de qué mane-
ravoy a dar esa vuelta.

Las motivaciones a partir de condicionantes
institucionales. Cuando los objetivos de los
proyectos de formacion profesional no son
revisitados y discutidos y consensuados para
su actualizacion y su implementacion, se im-
ponen sobre ellos las pricticas de ensenanza
que determinan saberes y metodologias a par-
tir de las decisiones que los docentes toman,
en general, individualmente y teniendo como
registros a sus propias experiencias. Al contra-
rio, cuando hay un proyecto, los saberes que se
solicitan para participar en ¢l dinamizan ac-
ciones para lograrlos, como en este caso N2,
una novel odontdloga que espera encontrar en
la EDU herramientas para el trabajo requerido:

Es una preocupacion que tenfamos con varios
colegas dentro del hospital escuela, ya que ya
de por si nuestra carrera tiene una dindmica
muy diferente a la universidad donde nosotros
estudiamos odontologia. .. tiene una dindmi-
caen cuanto a la articulacion que deben tener
las materias, entonces, nosotros estdbamos
intentando ensenar como nos ensenaron y ahi
empezaron los conflictos, entonces, ahi me
pareci6 oportuno entrar en la especializacion
para, bueno, poder hacer un poco mds profe-
sional, digamos, el trabajo de docente.

El aprendizaje. “Que el estudiante quiera pen-
sar lo que estd haciendo”. Desde la perspectiva
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tedrica asumida, las motivaciones intrinse-
cas son aquéllas que, como resultado de un
complejo de experiencias vividas por parte de
los docentes, ponen en un plano central a las
preocupaciones sobre los aprendizajes de sus
estudiantes. Si bien pueden coexistir con in-
tereses extrinsecos, demuestran una empatia
natural al pensar primero qué sentidos tiene la
ensenanza para sus receptores y después en las
implicaciones que tiene la formacion sobre el
tuturo desarrollo profesional de ellos. Proin es
odontologo, de perfil profesional, con una de-
dicacion simple y muestra preocupaciones ge-
nuinas por lo que les ocurre a sus estudiantes:

Inicié la EDU para mejorar las practicas o que
me dé herramientas para que no sea una clase
aburrida, o que todos participen o... estimulara
estudiar... no sé, aaprendera... aayudaraque
el otro quiera pensar lo que esta haciendo, o
sea, no facilitar todo, sino que, o sea por ahi, no
sé, acompanarlos también. Me ha pasado que
han rotado conmigo en el consultorio y hemos
estado hablando de cuestiones de lo personal,
o sea, en relacion con la profesion que ellos han
elegido, y por ahi eso también me llevo a estar
enla EDU a verlo desde otro lugar. ..

DiscusioN

Sobre las motivaciones para iniciar la EDU
Los estudios que adoptan una perspectiva
centrada en la reconstruccion de las trayecto-
rias y de las estrategias individuales para pro-
gresar en la carrera académica constituyen un
punto de partida para identificar las intencio-
nes de los docentes para lograr reacomodos y
acceder a mejores posiciones laborales y aca-
démicas (Marquina et al., 2017). Las caracte-
risticas de los docentes que participaron en el
estudio, mismos que ensenan en el campo de
las ciencias naturales y la salud, hicieron posi-
ble el abordaje desde este enfoque. La EDU sig-
nifica, para la mitad de ellos, la posibilidad de
acceder a su primer titulo de posgrado, en un
grupo en el cual 60 por ciento son los primeros
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universitarios de sus familias. Es claro que la
movilizacion que dispard la EDU al interior de
la universidad, en virtud del alto numero de
inscritos en su primera cohorte, podria consi-
derarse no solo a nivel de estrategia individual
de reposicionamiento, sino también como es-
trategia de clase social (Garcia Salord, 2001). El
hecho de que 88 por ciento de participantes
haya asociado el interés por iniciar la EDU con
el desarrollo de la carrera profesional es con-
sistente con esta perspectiva.

El anilisis del contenido de las entrevis-
tas relacionado con las motivaciones que los
llevaron a iniciar la EDU se puede poner en
discusion también desde otras perspectivas
sobre el desarrollo de las trayectorias profe-
sionales, como las vinculadas a los procesos
de socializacion (Finkelstein, 2010; Grediaga,
1999, cit. en Marquina, 2017). Estas perspecti-
vas dan lugar aabordajes mas complejos y con
multiples niveles; desde alli, se pueden consi-
derar aspectos macroestructurales, como las
condiciones de acreditacion del sistema para
promocionar docentes auxiliares a profeso-
res; aspectos institucionales, como la crea-
cion de la especialidad como herramienta de
la universidad para propiciar la obtencion de
posgrados por parte de sus docentes y para
la mejora de la calidad de la ensenanza; y as-
pectos personales, entre ellos las motivaciones
que llevaron a los participantes a iniciarla, ob-
jeto de este estudio (Marquina, 2017).

En esa perspectiva, las motivaciones per-
sonales que describimos se inscriben y estan
condicionadas por ciertos aspectos de los
otros niveles, es decir, se presentan en un arco
amplio que va desde aquéllas esencialmente
extrinsecas y vinculadas a la oportunidad de
lograr nuevas posiciones académicas/profe-
sionales o al sostenimiento de las alcanzadas,
hasta las que son esencialmente intrinsecas,
que se refieren al interés de cursar la EDU
para luego intervenir significativamente en
los aprendizajes de sus estudiantes. Entre
esas posiciones se observa un gradiente en
el cual aparecen las motivaciones personales
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para capacitarse, mejorar la ensefanza e in-
cursionar en otros campos disciplinares, y las
motivaciones a partir de la contigtiidad con
otros docentes y el modelaje al que da lugar,
expresadas en los matices de los casos descri-
tos. El caso Uni3n al que se hace referencia en
los resultados puede servir para ejemplificar
la complejidad del andlisis multinivel de las
trayectorias, que implica también las motiva-
ciones personales.

Uni3n es una graduada de la universidad
a quien la propia institucion le da la oportu-
nidad de formarse en docencia universitaria
y obtener un posgrado, necesario para acre-
ditar su desarrollo profesional docente. Iden-
tifica el condicionante extrinseco respecto a
su falta de formacion pedagogica, pero junto
a eso reconoce un modelaje en su formacion
como docente que valora negativamente;
aunque ella pudo superar este obstaculo gra-
cias a sus condiciones personales, piensa que
estudiantes con otras caracteristicas podrian
no lograrlo y se preocupa por ellos. Asi, es
posible reconocer la interaccion de elementos
de diferentes niveles: macroestructurales e
institucionales (sus registros son de la forma-
cion que recibio en la misma universidad); asi
como también diferentes motivaciones: ex-
trinsecas, sociales e intrinsecas.

Sobre las motivaciones intrinsecas

y las condiciones institucionales

para el desarrollo

Enlos resultados encontramos que, en un solo
caso, N2, se menciona el interés por iniciar la
EDU para poder trabajar adecuadamente en
un proyecto de formaciéon profesional que
exige determinados tipos de competencias y
saberes pedagogicos. Si bien las relaciones de
contigtiidad dan lugar a motivaciones que
pueden derivar en el interés por los aprendi-
zajes de los estudiantes (como se observa en
el caso Priln, en el que se reconoce un “noso-
tros” en la narracion de la motivacion), se pue-
deafirmar que, en lineas generales, la decision
de iniciar la EDU se basa en motivaciones que

no tienen un registro de interpelacion insti-
tucional desde proyectos o acciones definidas
en ese nivel.

Desde la perspectiva que propone Cheva-
llard (2012), introducida en el marco tedrico, la
adhesion colectiva y consensuada a proyectos
institucionales de formacion profesional es
muy importante en la medida que, desde alli,
es posible construir problemas diddcticos sig-
nificativos y discutir los saberes y los sentidos
que tendran para los estudiantes; ademas,
agregamos nosotros, de promover motiva-
ciones intrinsecas. Algunos datos de interés
para profundizar la discusion de esta cuestion
los obtuvimos a partir del Taller 3, un espacio
curricular de la EDU que se desarrolla casi al
finalizar la carrera y que se orienta al traba-
jo colaborativo para la revision de practicas
de ensenanza y el rediseno de propuestas de
unidades didacticas, mismas que se elaboran
a partir de ideas que los tutores aportan desde
el campo actual de la diddctica de las ciencias
naturales. Previo al taller se habilita un foro
para que los docentes expresen sus motiva-
ciones para cursarlo y también los problemas
concretos de la tarea de ensenanza que quisie-
ran abordar en él. El andlisis preliminar de los
textos producidos por los 15 docentes entre-
vistados para este estudio dio como resultado
lo siguiente: siete intervenciones pueden resu-
mirse en “problemas para ensenar la teorfa y
que los estudiantes integren los conocimien-
tos a nuevas situaciones” y otras siete inter-
venciones sobre “como contextualizar la en-
senanza y hacerla mas compleja junto a otras
disciplinas para que los estudiantes puedan
darle sentido”. También se mencionan otros
problemas, pero con una frecuencia menor.

El sentido que los docentes brindan a su
ensenanza, asi como la pretension de que
sus estudiantes la integren de manera signi-
ficativa marca un ambito de preocupaciones
que aparece —quizds tardiamente— en el
horizonte de los procesos de desarrollo de
sus identidades docentes, a partir de las tra-
yectorias profesionales que llevan a cabo en
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la EDU. Ese tipo de preocupaciones podria
institucionalizarse, por ejemplo, en espacios
como las comunidades de aprendizaje (Wen-
ger, 2001; Lorono y Olea, 2012; Miranda y Ti-
rado, 2012; Bahamonde et al., 2014), que po-
drian ser utiles para promover motivaciones
intrinsecas y construir visiones consensuadas
y comprometidas respecto de los problemas
que los docentes deben resolver para lograr
una ensenanza apegada a un proyecto y que
considere los procesos y sentidos que les van
otorgando los estudiantes. Asi, ademas de
los intereses relacionados con el reposiciona-
miento en el campo profesional y los surgidos
por los modelajes a partir de las relaciones de
contigtiidad, las motivaciones intrinsecas,
cultivadas en esos espacios, colaborarian en el
pasaje de las preocupaciones individuales a las
colectivas.

Por fuera de estos contextos colectivos,
las motivaciones personales referidas a los
problemas sobre la ensenanza que identifican
los docentes —y que los mueven a capacitar-
se— pueden tener impacto en el desarrollo
de sus identidades profesionales (saber mas,
por ejemplo, sobre disciplinas que estin fue-
ra de sus campos profesionales, aumentar su
autoestima profesional, reformular aspectos
metodoldgicos de la ensenanza que impar-
ten de acuerdo a nuevos modelos didacticos,
incorporar nuevas estrategias para el uso de
la tecnologia, etc.); y percibirse luego en otro
estado identitario mds satisfactorio (Gohier
et al., 2001), pero estos procesos podrian te-
ner poca o nula influencia en la mejora de la
calidad de los aprendizajes de los estudiantes
y en el logro de los objetivos de los proyectos
de formacion profesional. Ahora bien, y des-
de la perspectiva multinivel de andlisis de las

trayectorias profesionales, la posibilidad de
desarrollo de motivaciones intrinsecas en es-
pacios como las comunidades de aprendizaje
se verfa afectada a nivel institucional debido
a que la mayoria de los docentes posee dedi-
caciones simples que podrian condicionar su
participacion en estas comunidades.

Es importante diferenciar este tipo de ini-
ciativas en cuanto a la naturaleza de la gestion
institucional y la posibilidad de promover
motivaciones intrinsecas, respecto de otras
que se desarrollan en contextos de fuertes
condicionamientos macroestructurales que
también inciden sobre las motivaciones para
la formacion docente universitaria, como las
politicas emanadas desde el Espacio Europeo
de Educacion Superior a partir del proceso de
Bolonia (Lobato y Ezkurra, 2010). Cabe decir
que los objetivos de estas politicas han sido
centro de fuertes controversias, principal-
mente por la adecuacion y el cardcter utilita-
rista de la ensenanza universitaria a las nece-
sidades del mercado (Bianchetti, 2016).

Por dltimo, y en el ambito de las carreras
de formacion en docencia universitaria, como
la EDU, seria de interés abordar el analisis y la
discusion sobre las motivaciones de los do-
centes que las cursan. Encuadrar esas moti-
vaciones en diferentes perspectivas tedricas
durante el desarrollo del posgrado podria te-
ner connotaciones positivas en el devenir dela
construccion de sus identidades profesionales
docentes e influir sobre temas relevantes, por
ejemplo, desde el andlisis de las motivaciones
intrinsecas, sobre las visiones que los docentes
tienen respecto del ingreso y la no continui-
dad de los estudiantes en la universidad (Ayu-
so et al., 2021).
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Cuentos clasicos vs. cuentos actuales

Una comparativa de literatura infantil desde una perspectiva de género
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El cuento es uno de los recursos educativos mas utilizados en las aulas
de educacion infantil. Con el objetivo de evaluar la adecuacion de este
tipo de literatura en contextos de coeducacion, se presenta un estudio
comparado desde una perspectiva de género. Se disend un instrumento
de andlisis de contenido exprofeso para comparar 40 cuentos (20 clasicos
y 20 actuales) con el programa de analisis cualitativo Atlas.ti. Los resulta-
dos indican que siguen existiendo elementos sexistas en los cuentos que
se utilizan en las aulas. No obstante, en la literatura infantil actual existe
una evolucion positiva hacia la equidad, ya que ahora presta mayor aten-
cién a la perspectiva de género, a la diversidad de tipologias familiares o
alaigualdad en las tareas, lo cual marca una linea de evolucion deseable,
aunque todavia existen ciertos aspectos que no reflejan una imagen igua-
litaria. Se ofrecen recomendaciones para usar en el aula de infantil.

Children’s tales are one of the most used educational resources in early child-
hood education classrooms. With the aim of evaluating the adequacy of
this type of literature in coeducation contexts, we developed a comparative
study from a gender perspective. We designed a content analysis instrument
expressly to compare 40 children’s tales (20 classics and 20 contemporary
stories) using the qualitative analysis program Atlas.ti. The results indicate
that there are still sexist elements in the stories used in childhood education.
However, in current children’s literature there is a positive evolution towards
equity, since it now pays more attention to gender perspective, to the diver-
sity of family typologies and to task equality, which marks a desirable line
of evolution, although there are still certain aspects that do not reflect an
egalitarian image. Finally, we present a series of recommendations for child-
hood educations courses.

DOL https://doi.org/10.22201/iisue.24486167e.2022.178.60494
Recepcidn: 22 de abril de 2021 | Aceptacion: 6 de enero de 2022

* Profesor de la Universidad de Santiago de Compostela (Espana). Doctor en Educacion. Lineas de investigacion:

educacion patrimonial; diddctica de las ciencias sociales. CE: j.conde@usc.es

Palabras clave

Patrimonio cultural
Educacion para la
igualdad

Cuentos

Educacion infantil

Masculinidad

Keywords

Cultural heritage
Lducation for equality
Tales

Childhood education

Masculinity

## Profesor titular del Centro Interdisciplinario de Investigaciones Feministas y de Estudios de Género (CIFEX) de
la Universidad de Santiago de Compostela (Espana). Lineas de investigacion: posmodernidad e identidades con-
geladas; problematicas en torno al género y grafitis. CE: jorge.marin@usc.es

##%  Graduada en Educacion Primaria por la Universidad de Santiago de Compostela (Espana). Lineas de investiga-
cién: coeducacion; cuentos infantiles. CE: pachecogarcialaura@hotmail.com
#wek - Postdoctorante de la Universidad de Santiago de Compostela (Espana). Doctor en Educacion. Lineas de investiga-
cién: educacion ambiental; diddctica de las ciencias sociales. CE: a.garcia.vinuesa@usc.es

Perfiles Educativos | vol. XLIV, nim. 178,2022 | 1IsUE-UNAM 9 5


mailto:j.conde@usc.es
mailto:jorge.marin@usc.es
mailto:pachecogarcialaura@hotmail.com
mailto:a.garcia.vinuesa@usc.es
https://doi.org/10.22201/iisue.24486167e.2022.178.60494

INTRODUCCION

Hasta el dia de hoy, persisten diversos proble-
mas estructurales y sociales relacionados con la
existencia de un sistema patriarcal basado en la
dominacion masculina; esto implica la necesi-
dad de que, desde los diversos agentes de socia-
lizacion, como la escuela y la familia, se trabaje
conjuntamente para mejorar las condiciones
de discriminacion hacia las mujeres.

El problema de la discriminacion y sus
consecuencias estd relacionado con una cul-
tura hegemonica en la que los hombres tienen
una presencia social mas relevante (Bourdieu
2006; Connell, 1987; Connell y Messerschmidt,
2005). Este fendmeno se ha visibilizado con cla-
ridad a raiz de la proliferacion de los estudios
feministas, los cuales establecieron la diferen-
cia entre sexo y género (Rubin, 1989; Acosta y
Salcedo, 2018) y constataron la reproduccion
de desigualdades entre mujeres y hombres.

En la actualidad, el interés de este cam-
po de estudio sigue vigente y ha ampliado su
marco epistemoldgico con estudios sobre per-
sonas transgénero y transexuales (Brubaker,
2016; Butler, 2006; Kane, 2018; Stryker y Whit-
tle, 2006); estudios sobre nuevas masculini-
dades (Gough, 2018; Gutterman 1994; Mosse
1996); asi como otros fenomenos especificos
como la violencia hacia colectivos LGTBI (Pa-
rrott, 2009; Welzer-Lang, 1994) y la homofobia
en el deporte (Lowe y Gough, 2016).

En el caso del presente trabajo, se tuvo en
cuenta la perspectiva de Risman et al. (2018),
quienes han sintetizado los estudios sobre gé-
nero en tres dimensiones principales:

- una individual, que incluye procesos de
interiorizacion y socializacion, asi como
el papel de las caracteristicas fisicas;

- una referida a la interaccion social, que
reconoce las expectativas como condi-
cionantes; y

- una dimension macrosocial, en la que
se consideran las politicas sociales de
género, la ideologia cultural, etc.

Nuestro interés principal se centra en las
dos primeras dimensiones y en lo que se re-
fiere a las condiciones ambientales como ge-
neradoras de las desigualdades. Este enfoque
sostiene que la manera diferente de pensar
entre hombres y mujeres no es bioldgica y
que, por tanto, debe entenderse como una
consecuencia de procesos de socializacion
diferencial en distintas culturas y sociedades
que crea subjetividades diferentes e identida-
des opuestas a lo que significa desempenar
roles masculinos y femeninos (Mingo, 2010).
Estudios como el de Herrera ef al. (2006), o el
clasico de Subirats y Brullet (1992) indican que
hay una diferencia en la interaccion con nifos
y ninas menores por parte de sus cuidadores.
Las diferencias evidenciadas muestran que
hay una mayor permisividad hacia los ninos,
se les habla mas y se utilizan mas refuerzos
positivos en detrimento de las acciones em-
pleadas con las ninas. Por su lado, Gansen y
Martin (2018) afirman, en relacién con los
diferenciados procesos de construccion de la
identidad de género que se ponen en marchaa
nivel familiar, que:

Una vez los/as nifos/as nacen, las familias, y
en especial los padres, comienzan a construir
la identidad de género de sus hijos. En las pri-
meras 24 horas después del nacimiento, los
padres crean expectativas sobre sus hijos di-
ferenciadas por el género (Gansen y Martin,
2018: 84).

Por otro lado, Sartelli (2018) sostiene que
los roles tradicionales asignados a hombres
y mujeres en las esferas publica y privada ge-
neralmente siguen un criterio binario sexista.
Frente a esta vision se levantan otras posturas
que proponen entender el género y el sexo
como construcciones culturales. La autora
afirma que estas tendencias también tienen
su correlato en la literatura infantil. Eviden-
temente hoy ese criterio excluiria o desvalo-
rizarfa a diversas personas como las transgé-
nero u homosexuales, que no aparecen en los
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cuentos clasicos y que practicamente tampo-
co suelen aparecer en los cuentos actuales, ya
que no se pueden concebir en la logica binaria
dominante.

Estas investigaciones centran la atencion
en la relevancia que tienen las interacciones
sociales para explicar la presencia de la pers-
pectiva masculino céntrica y su hegemontia.
En estalinea de investigacion, el estudio que se
presenta dirige la atencion hacia los cuentos de
hadas, un recurso educativo ampliamente uti-
lizado en la educacion infantil, con el objetivo
de analizar el papel que juegan en la reproduc-
cion de estos estereotipos y desigualdades. Se
parte del supuesto de que estos cuentos repro-
ducen estereotipos de género discriminato-
rios (Graino, 2014; Jorgensen, 2019; Noviana,
2020; Ortells, 2021; Navarro, 2019), por lo que se
hace necesario conocer estos relatos, saber qué
tipo de cuentos son los mas adecuados para el
alumnado y aprovechar este conocimiento
para crear nuevos cuentos que se adapten de
manera mds efectiva a la delicada realidad que
tenemos entre manos.

ANTECEDENTES

Sélo en las tres tltimas décadas varios tra-
bajos se han ocupado de realizar analisis de
estos relatos desde diversas perspectivas. Se
podrian destacar asi los trabajos de Bellas
(2017), que estudia los cuentos de hadas en
relacion con la construccion de la feminidad
juvenil; el trabajo de Shanoes (2014), que abor-
da los cuentos desde el feminismo y la teoria
del psicoanalisis; Bettelheim (1997) desde el
psicoandlisis y Bacchilega (1997), que hace una
revision de los cuentos de hadas desde la opti-
ca posmoderna.

Se parte del supuesto de que los cuentos
infantiles tradicionales tienen el potencial de
trasmitir informacion de manera implicita o
explicita, como el lenguaje sexista o los este-
reotipos, que podrian tener influencia en las
acciones sexistas presentes y futuras del alum-
nado. Tan es asi, que algunos investigadores

como Graino (2014), entre otros (Banks, 2020),
afirman que estos relatos tradicionales for-
talecen y refuerzan la cultura patriarcal. Na-
varro (2019), en una revision de la identidad
femenina en los cuentos de hadas y la rein-
terpretacion que el arte contempordneo hace
de ello, ve en los cuentos clasicos una perpe-
tuacion de patrones de conducta obsoletos
provenientes de la cultura patriarcal. Uno de
los casos que se destaca es la dicotomia que
se establece entre los personajes femeninos
modélicos bellos y de buen talante, frente a
sus antagonicos, brujas o madrastras, en los
que predomina la fealdad o lo grotesco. Por
su lado, Ortells (2021: 271) es tajante al afirmar
que “[e]l potencial subversivo del recuento [re-
escritura] de cuentos de hadas parece haber
sido superado por la poderosa agenda de un
sistema social patriarcal que, a pesar de los
cambios sociales, psicologicos y politicos, atin
conserva su status quo”.

Este fenomeno de reproduccion de ro-
les tendria mayor visibilidad si tuviéramos
en cuenta que muchos nifos y ninas, desde
edades muy tempranas, parecen seguir inte-
riorizando las pautas de cada género prove-
nientes de los protagonistas de los cuentos, es
decir, las mujeres se ocupan de las tareas de
la casa y los hombres rescatan a las mujeres,
cazan o pescan. En esta misma linea, Garcia
(2013), después de realizar un estudio de estos
materiales, pone de manifiesto su efectividad
como herramienta a través de la cual se tras-
miten roles de género. Los patrones mas sig-
nificativos que el autor hall6 son los asociados
alaviolenciayalaagresividad en el caso delos
hombres, y el de cuidado y ayuda en el de las
mujeres. Por su parte, Rebolledo (2009) reco-
ge los estereotipos mas comunes asociados a
hombres y mujeres al identificar estereotipos
de signo negativo y desfavorable asociados a
las mujeres. Corpas (2017) dice que la litera-
tura y la trasmision oral estuvo generalmen-
te en las manos de las mujeres, pero que, sin
embargo, la produccion de literatura escrita,
cuyos registros permanecen mds consistentes
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al paso del tiempo, pertenecia a los hombres.
El proceso de escritura del cuento —sostiene
la autora— se hacia bajo la supervision mas-
culina, que ademas era el género dominante,
y las caracteristicas positivas de los personajes
femeninos se modificaban para ser coinci-
dentes con los papeles sociales considerados
positivos, como ser hacendosa, recatada, ma-
dre, esposa, etc.

Mis alla del ambito concreto de la literatu-
ra escrita encontramos otros estudios que per-
miten profundizar y relacionar su influencia
en la reproduccion de las diferencias de géne-
ro entre la poblacion infantil. En este sentido,
la investigacion realizada por Cantillo (2015)
concluye que las peliculas infantiles muestran
unos modelos interpretativos del mundo que
contribuyen a la construccién de la identidad.
La filmografia de Disney esta basada en cuen-
tos infantiles tradicionales; en ellos, a través de
unos personajes cargados de actitudes este-
reotipadas aparecen representados los valores,
jerarquias y creencias consideradas adecuadas
socialmente para los ninos y para las ninas,
que son quienes sustentan los principios de los
actuales estereotipos de género.

METODOLOGIA

En este estudio se llevo a cabo un diseno
metodologico mixto (Creswell y Creswell,
2018). Primeramente, se identificaron y se-
leccionaron 20 titulos de la literatura infantil
clsica en funcion de los criterios que ofrece
Bettelheim (1997), asi como otros 20 titulos
actuales sugeridos por los equipos docentes
participantes en el estudio. Seguidamente, se
utilizo el andlisis de contenido como método
de exploracion vy sintesis; este método, junto
con el uso del software Atlas.ti, permitieron
triangular técnicas y resultados tanto cuali-
tativos como cuantitativos. Mds adelante se
presentan y se discuten los resultados. Final-
mente, se exponen las principales conclusio-
nes derivadas del estudio y se ofrece una serie
de recomendaciones.

Hipdtesis

En el presente trabajo se pretende confirmarla
siguiente hipétesis, establecida en funcion de
la literatura revisada: pese a la sensibilizacion
promovida por el empleo de la perspectiva de
género en los diferentes dmbitos socioeduca-
tivos y politicos, los aspectos sexistas y los ele-
mentos discriminatorios identificados en los
cuentos cldsicos estardn presentes, aunque en
menor grado, en la literatura infantil actual.

Objetivos
Para confirmar o refutar esta hipétesis se
plantearon dos objetivos:

1. Comprobar si existe un cambio radi-
cal respecto al tratamiento de las iden-
tidades de género en las narrativas de
los cuentos actuales con respecto a los
clasicos.

2. Comprobar si se reflejan nuevas mas-
culinidades en su diversidad o si la
masculinidad estd confinada al mode-
lo hegemonico.

De forma adicional, el estudio pretende
cumplir con un tercer objetivo:

3. Establecer recomendaciones para el uso
y disenio de cuentos desde una perspec-
tiva de género.

Seleccién de la muestra
La identificacion y seleccion de obras se reali-
z6 durante el curso 2019-2020 en dos fases:

Fase 1. Se seleccionaron 20 cuentos cldsicos en
el buscador Google atendiendo a cuatro cri-
terios de busqueda: 1) los mas famosos; 2) los
més leidos; 3) los mds vendidos; y 4) al menos
50 por ciento debian aparecer en el analisis de
Bettelheim (1997).

Fase 2. Se recurri6 al contexto de los centros
educativos y a la experiencia de sus docen-
tes para explorar cudles cuentos actuales
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empleaban en sus aulas. Los centros educa-
tivos participantes fueron seleccionados me-
diante dos criterios: 1) centros publicos, de
tipologia CEIP (centros de educacion infantil
y primaria); y 2) centros situados en el drea ur-
bana de Santiago de Compostela.

Del total de 13 colegios se seleccionaron
siete en funcion de criterios de viabilidad con-
textual (cercania), disponibilidad horaria y
cuyo niimero representara como minimo 50
a 60 por ciento del total (7 de 13). A través de
correo electronico y via telefénica se solicito
a los equipos docentes de educacion infantil

que facilitaran una lista con los cinco titulos
de cuentos que mas utilizaran en sus aulas y
se les informo del anonimato y voluntariedad
de su participacion, del tratamiento de los da-
tos para fines en la investigacion educativa, asi
como del retorno de los resultados una vez fi-
nalizada la investigacion.

De los cuentos actuales identificados por
los docentes se seleccionaron 20, en atencion
ala frecuencia de aparicion y procurando una
proporcionalidad con la primera seleccion de
cuentos clasicos. La muestra final se presenta
en el Cuadro 1.

Cuadro 1. Seleccion de obras infantiles que conforman la muestra para el analisis

Cuentos clésicos

Cuentos actuales

Caperucita El patito feo Cocorico La bruja regariadientes
Los tres cerditos El gato con botas Ovejita dame lana El pequeiio conejo blanco
Blancanieves La sirenita Cocodrilo enamorado Rosa Caramelo

Cenicienta Ellobo y los siete cabritos Una oruga muy glotona La mejor sopa del mundo
Hansel y Gretel Los miisicos de Bremen El pollo Pepe Elarbol de la escuela

La bella durmiente Bambi Sacapenas El huerto de Simén
Ricitos de oro El soldadito de plomo Maria Después dela lluvia

Peter Pan Rapunzel Sopa verde Elmonstruo de colores
Pulgarcito La ratita presumida Celestina Elmer y Ernesto

Pinocho Aladino La cebra Camila La casa de la mosca choca

Nota: no se incluyen las referencias por no tratarse de literatura cientifica y por razones de espacio.

Fuente: elaboracién propia.

Analisis de los datos
El contenido de los 40 cuentos infantiles se
analizo mediante una adaptacion del instru-
mento empleado por Lopez Prat (2014), el cual
tenfa como finalidad discriminar elementos
0 aspectos sexistas en los protagonistas de
los cuentos. En el Cuadro 2 se presentan las
categorfas establecidas. Se utilizé el método
de andlisis de contenido, ya que “permite in-
vestigar el contenido de las comunicaciones
mediante la clasificacion en categorias de los
elementos o contenidos manifiestos de dicha
comunicacion o mensaje” (Aigneren, 1999: 1).
Para establecer el sistema categorial se
codifico el contenido literario en funcion de

los tres tipos que proponen Strauss y Corbin
(2002): 1) codificacion directa: proceso de
fragmentar un texto en unidades mds sen-
cillas (codigos o categorias) y manejables;
2) codificacion axial: proceso de relacionar los
codigos entre si; 3) codificacion selectiva: se
establece una categoria central que representa
la pregunta de investigacion y de ella brotan
las subcategorias, acompanadas de citas tex-
tuales que representan las evidencias empiri-
cas del andlisis.

Para facilitar, sistematizar y recuperar efi-
cientemente los datos codificados se empled el
programa Atlas.ti (version 8.4), ya que facilita
los procesos de recuperacion, codificacion y
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Cuadro 2. Categorias establecidas para el analisis de contenido

Categorias de analisis

Descriptor

Personaje

Cuantificacién de los protagonistas por género (binario)

Caracteristicas fisicas

Descripcion de caracteristicas fisicas masculinas y femeninas

Caracteristicas psicolgicas y emocionales

Descripcion de caracteristicas psicologicas y emocionales de los protago-

nistas masculinos y femeninos

Espacios utilizados

Cudles y como son los espacios que emplean

Objetos

Qué tipo de objetos manejan los protagonistas

Lenguaje utilizado

Qué tipo de lenguaje emplean los protagonistas

Rol de personaje

Cuales son los roles que representan

Actividades relacionadas

Describir las actividades que realizan los protagonistas

Fuente: Lopez Prat (2014). Adaptacion propia.

analisis de manera efectiva, como sostiene
San Martin-Cantero (2014), lo que facilita el
analisis e interpretacion de resultados y per-
mite comprobar la hipotesis inicial.

RESuULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados
del andlisis de los cuentos infantiles desde una
perspectiva de género. La informacion esta
organizada en epigrafes de acuerdo con las
categorfas de andlisis del Cuadro 2. En primer
lugar, aparecen los resultados obtenidos en los
cuentos clasicos, y a continuacion los que se
derivan de los cuentos actuales. Los datos ex-
traidos del andlisis de contenido se presentan
en la Tabla 1; éstos complementan, necesaria-
mente, las descripciones de cada una de las
categorfas analizadas.

Personajes

Con respecto al numero total de personajes
masculinos y femeninos, en los cuentos cli-
sicos 81 de ellos son de género masculino, lo
que equivale a 64.3 por ciento, mientras que
45 son de género femenino (35.8 por ciento).
Esto indica que las historias cldsicas las pro-
tagonizan sobre todo los hombres, ya que casi
duplican la presencia femenina. En cambio,
en los cuentos actuales el porcentaje de per-
sonajes masculinos disminuye cinco puntos

porcentuales (59.8 por ciento), pero todavia
siguen representando un mayor porcentaje
respecto de los personajes femeninos, con
40.2 por ciento de presencia: 55 personajes
masculinos frente a 37 de género femenino.
Estos datos sugieren un papel mds favorable
en las historias actuales para las mujeres en
cuanto al protagonismo de las acciones, aun-
que, como indicdbamos, los personajes mas-
culinos siguen teniendo un mayor protago-
nismo en las historias.

Caracteristicas fisicas

En los cuentos clasicos los hombres se descri-
ben como seres vigorosos y trabajadores, de
aspecto grande, amenazador y rudo, con be-
lleza fisica y elegancia o con atributos infanti-
les o fragiles. Por su lado, las mujeres aparecen
descritas por su atractivo fisico y sexual o por
su falta de atractivo, como personas vulnera-
bles y con carencias.

En los cuentos actuales las descripciones
de los hombres han cambiado y sus caracte-
risticas fisicas han perdido rudeza, lo que les
otorga un aspecto mds empatico. Son descritos
como simpéticos, tiernos, callados o con una
tranquilidad contemplativa. Encontramos
personajes grandes y fuertes, aunque también
débiles y vulnerables. Las mujeres, a su vez, son
descritas con un conjunto mas rico en matices
que incorpora caracteristicas que en los relatos
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cldsicos no estaban presentes. Sus descripcio-
nes se parecen mds a las de sus companeros
masculinos. Ellas aparecen como saludables y
contentas, con algunas anomalias fisicas, pero
en otras ocasiones también con una belleza
de caracteristicas extraordinarias. Ademas,
encontramos protagonistas femeninos que re-
saltan por su tamano, fuerza y/o caracteristicas
amenazantes junto a otras fragiles o menudas.

Caracteristicas psicoldgicas y emocionales
Debido a la cantidad de los datos registrados
en esta categoria, y con el objetivo de identifi-
car todos estos rasgos, en las Graficas 1 a 4 se
presentan todas las caracteristicas encontra-
das y su frecuencia.

En los cuentos clasicos los personajes
masculinos configuran un perfil de persona-
je activo, heroico, violento, fuerte, no siempre

bondadoso y en menor medida con algunos
rasgos de vulnerabilidad; sin embargo, cuan-
do tienen esos rasgos fragiles los compensan
con una gran astucia e inteligencia y resultan
igualmente victoriosos (Gréfica 1).

Con relacion a los personajes femeninos,
en los cuentos clasicos representan un perfil
mds desfavorecido e indican rasgos mas in-
fantiles, vulnerables y pasivos, como la inge-
nuidad, la frustracion o el temor (Grafica 2).

En los cuentos actuales los hombres estan
descritos con menos matices que en los tra-
dicionales y predominan rasgos positivos en
comparacion con sus predecesores. Aumenta
la sinceridad, desaparecen aspectos como la
agresividad o se reducen otros, como la capa-
cidad de enamorarse (Gréfica 3).

En los cuentos actuales las mujeres re-
presentan ahora un perfil mas positivo, pero

Grdfica 1. Caracteristicas psico-emocionales masculinas en los cuentos clasicos
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Gridfica 3. Caracteristicas psico-emocionales masculinas en los cuentos actuales
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emocionada

persisten caracteristicas clasicas que las rela-
cionan con el rol de cuidadora o con la face-
ta de vanidosa. Por otro lado, aparecen otras
caracteristicas que antes posefan en exclusiva
los hombres, tales como la valentia, que po-
dria constituir un avance hacia la ruptura del
estereotipo, aunque este aspecto heroico apa-
rece con igual frecuencia que el miedo y sigue
estando menos asociado a ellas que a los pro-
tagonistas masculinos (Grafica 4).

Espacios utilizados

En los cuentos cldsicos los espacios asociados
alos personajes masculinos se pueden dividir
en dos grupos principales: espacios publicos y
espacios privados (Tabla 1). Estos espacios se
agruparon en tres categorfas para describirlos
con mas detalle. Cada categoria estd acompa-
nada de una cifra que indica la frecuencia de
aparicion en los cuentos.

ada

y buena

represora I

miedosa,
poderosa

Espacios publicos (cuentos clasicos)

En estos espacios los hombres realizan tra-
bajos, consiguen recursos de supervivencia y
generalmente van por iniciativa propia. Las
categorias en que se dividen los espacios pu-
blicos de uso masculino son: bosque-desier-
to-mar-monte (14 veces), ciudad-pueblo-reino
(9) y otros espacios: mercado-granja (3).

En el caso de las mujeres, los espacios pu-
blicos se dividen en tres categorias: bosque (9),
ciudad-pueblo-reino (6) y otros espacios (3). Se
aprecia que utilizan menos los espacios publi-
cos que los hombres y la forma de utilizarlos
es también diferente. Ellas suelen realizar ta-
reas irrelevantes en la historia; no es usual que
lo hagan por iniciativa propia, y en muchas
ocasiones corren un peligro del que necesi-
tan ser rescatadas. Si tenemos en cuenta las
frecuencias, las mujeres utilizan los espacios
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publicos aproximadamente un 30 por ciento
menos.

Espacios privados (cuentos clasicos)

Los hombres utilizan las casas y los palacios
principalmente, aunque también otros es-
pacios que se pueden considerar peligrosos.
Cuando utilizan las casas es parabuscaralgtin
recurso, para descansar o para sacar benefi-
cio, mientras que los palacios suelen represen-
tar espacios donde culminan sus arriesgadas
aventuras y llevan a vivir a las princesas. Por
otro lado, pozos y cuevas aparecen como lu-
gares peligrosos de los que siempre salen vic-
toriosos y con beneficio. Asi, las categorias en
que se dividen los espacios privados masculi-
nos son: casa (15), palacio (5) y otros espacios
como cueva-pozo-madriguera (7).

En el caso de las protagonistas femeninas,
éstas viven y realizan trabajos domésticos en
las casas; en los palacios viven una vida feliz
con el principe, que casi siempre es el pro-
pietario, aunque a veces también se ilustran
lugares donde estan recluidas o prisioneras.
Se podria decir que en el caso de las mujeres
hay una utilizacion menos voluntaria y mds
limitada de los espacios publicos y privados.
Las categorias en que se dividen los espacios
privados femeninos son principalmente dos:
casa (18) y castillo-palacio-torre (6).

Espacios publicos (cuentos actuales)

En los cuentos actuales los espacios difieren
de los clasicos. En este caso se reduce la utili-
zacion de los espacios publicos de los hombres
y ya no realizan siempre trabajos o buscan re-
cursos por propia iniciativa, sino que también
se refugian de algun peligro, ven amenazas
en estos contextos y en algunas ocasiones
son enviados alli por las mujeres. Se identifi-
can asi tres categorias tipologicas de espacios
publicos principalmente: bosque-mar-rio (4),
hospital-mercado (2) y cueva-montana (2).

Por su lado, las mujeres concentran su ac-
tividad en una categoria de espacios denomi-
nada bosque-montana-prado (6). Se produce
una utilizacion de estos espacios de manera
mds voluntaria que sus antecesoras en los
cuentos tradicionales. Las sensaciones que ex-
perimentan y las acciones que realizan en los
espacios publicos son ahora similares a las de
sus homdlogos masculinos.

Espacios privados (cuentos actuales)

La utilizacién de las casas es diferente en estas
historias; ahora ellos cocinan, viven dentro
de ellas y tienen huertas que cuidan. Las cate-
gorias en que se estructuran los espacios pri-
vados masculinos son: casa-cabana-establo-
huerta (7) y escuela-biblioteca (2).

Las mujeres siguen viviendo en las casas,
pero a veces también van a ellas a sacar bene-
ficio, como hacian los hombres en las historias
tradicionales, y sobre todo comparten en mu-
chas ocasiones las labores domésticas o van a
la compra. Los espacios privados femeninos se
agrupan en: casa-cabana (13), jardin-escuela-
hormiguero (3), aunque también aparecen es-
pacios que antes solo eran masculinos, como
pozos y tuneles.

Se podria decir, a grandes rasgos que, en
relacion con los espacios, se han disenado
historias que permiten que los personajes no
tengan utilizaciones tan estrictas y limitadas
como en otras épocas.

Objetos utilizados
Respecto a los objetos empleados en los cuen-
tos clasicos, los personajes masculinos suelen
emplear cuatro categorias tipoldgicas: armas,
herramientas de trabajo, objetos cotidianos
y objetos mdgicos o extraordinarios. A los
hombres los objetos basicamente les permiten
cazar, realizar trabajos, rescatar de maneras
violentas y salir airosos de los problemas.

Por su parte, las mujeres emplean tres ca-
tegorias tipologicas de objetos: ropa-adornos,
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objetos magicos y objetos perversos para en-
ganar o producir dano. Parece que los objetos
que usan las mujeres sirven para potenciar su
belleza, usan objetos mdgicos para ayudar o
para perjudicar a alguien y finalmente utili-
zan objetos para asesinar o aniquilar, general-
mente a otra mujer.

Una diferencia relevante entre hombres y
mujeres se relaciona con la accion de matar: los
hombres suelen matar para protegerse o ayu-
dar a alguien, generalmente una mujer, y las
mujeres matan para vengarse, por envidia y en
muchos casos sus victimas son otras mujeres.

En los cuentos actuales los hombres han
cambiado bastante su relacion con los objetos.
Estos se agrupan en las siguientes categorias
tipoldgicas: ropa, alimentos, herramientas y
objetos cotidianos de diversos usos. Este tipo
de objetos presentan un panorama donde la
situacion ha cambiado significativamente.
Llama la atencion que no aparecen hombres
que manejen armas en ningun cuento actual,
aparecen prendas de vestir confeccionadas
por chicos y la comida la elaboran en cola-
boracién con las chicas. En cuanto a las he-
rramientas, éstas sirven para realizar tareas
domésticas, pero las utilizan menos que ellas.

Las mujeres, por su lado, utilizan objetos
agrupados en las siguientes categorias: obje-
tos domésticos para realizar labores, enseres
para embellecerse, alimentos, juguetes y, con
presencia anecdética, artefactos para encerrar,
como puede ser una jaula. La informacion de
los objetos usados por las mujeres parece in-
dicar prudencia en la interpretacion: aunque
comparten con los hombres tareas que antes
no hacian, siguen estando mas relacionadas
con los quehaceres domésticos si atendemos al
mayor numero de objetos domésticos que em-
plean (Tabla 1). También los objetos que sirven
para ornamentar aparecen menos que en los
relatos clasicos, pero siguen siendo de uso ex-
clusivamente femenino.

Lenguaje utilizado
El patron de lenguaje utilizado por los hom-
bres en los cuentos cldsicos sugiere el de alguien
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que se sabe superior, que demanda a los demds
lo que desea y lo hace mediante la exigencia, el
engano, chillando o siendo malvado. Aunque
asociado al lenguaje masculino, el adjetivo
“triste” tiene una frecuencia alta junto al adjeti-
vo “asustado’; cabe destacar que son los unicos
matices de fragilidad que se han encontrado.
Por su parte el patron de lenguaje utilizado por
las mujeres es el de alguien que se siente infe-
rior, obedece en muchos casos las 6rdenes del
hombre que le manda hacer cosas, se siente en
muchas ocasiones triste y protege a los suyos.

En contraste, en los cuentos actuales, el
lenguaje masculino parece equipararse al
de las mujeres. Asi, pide las cosas de manera
mds amable, en muchos casos intenta ayu-
dar y conciliar, aunque conserva algtin rasgo
de maldad (inquisidor, amenazante). Por su
parte, el lenguaje utilizado por las mujeres
ha cambiado y adquiere en algunos casos to-
nos de crueldad. Aunque comparten algunas
caracteristicas, en los cuentos actuales existe
una tendencia menor hacia los gritos y los es-
tados de tristeza (Tabla 1).

Roles

Respectoalosroles que representan las figuras
masculinas en los cuentos cldsicos, los resulta-
dos indican que en la mayoria de los cuentos
los hombres rescatan a las mujeres, las prote-
gen y/o actiian con maldad, mientras que las
figuras femeninas tienen un papel protector al
igual que los hombres, pero la mayoria actua
de victimas y esposas. Por otro lado, también
aparecen personajes femeninos malvados que
no realizan tareas domésticas, como brujas y
madrastras, o princesas que, por lo general,
son pasivas y obedientes.

En los cuentos actuales los hombres pier-
den algo de su faceta heroica y realizan menos
rescates, cediendo protagonismo a las figuras
femeninas que triunfan, rescatan y son teme-
rarias. A pesar de ello, siguen representando
roles de cuidadoras, malvadas o amas de casa,
entre otros roles cldsicos. Los datos parecen
indicar que el papel que juegan los roles en las
historias de la literatura infantil ha cambiado
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en cierta medida, pero, sin embargo, siguen
visibilizando a las mujeres como amas de casa
y obedientes frente a los hombres, que se re-
presentan como héroes y protectores.

Actividades asociadas
Por dltimo, y en relacion con las actividades
que los diversos personajes realizan, en los

cuentos cldsicos observamos que las activida-
des masculinas se relacionan principalmente
con la construccion, la caza, la pesca y las pe-
leas, en completa oposicion a las femeninas,
que son tareas domésticas o irrelevantes para
el desenlace de la historia.

En cambio, en los cuentos actuales obser-
vamos que las actividades suelen relacionarse

Tabla 1. Sintesis comparativa de los resultados en funcién
de las ocho categorias establecidas para el analisis

Cuentos clasicos

Cuentos modernos

Mujer Hombre Mujer Hombre
Personajes (%) 3572 64.28 40.21 59.79
Caracteristicas fisicas ~ Labios rojos, pelo Fuerte, trabajador, Contenta, joven, piel  Encantadora sonrisa,

negro, bonita, lindas
piernas, bella, gua-
pas, feas, insoporta-
bles, sucia, cansada,
triste.

enorme cuerpo,
grande, voraz,
roncon, mala cara,
silvestre, orejas
largas, nariz grande,
elegante, majestuo-
s0, bebé, inocente,
delgado.

suave, ligera, bizca,
gorda, cabeza gacha,
bella, hermosa, color
rosa caramelo, alta,
grande, ojos grandes
y brillantes, dientes
de hierro, pequenita,
delgada.

multicolor, callado,
serio, quieto, enorme
barriga, gloton,
vozarron, altos, viejo,

pequeno, delgado.

Caracteristicas psico-
logicas y emociones
(Gréficas 1,2,3y4)

Ingenuidad (10),
frustracion (7), celos,
miedo, enamorada
(4), obediencia, va-
nidad, mal carcter,
bondad, traicion (3).

Contento (9), valiente
(8), desconfiado,
protector y malvado
(7), agresivo y triste
(6), enamorado e
inteligente (5), enfa-

dado (4).

Cuidadoraamorosa
(14), despreocupada
(12), triste (8), emo-
cionada (5), tienen
mal cardcter, valien-
te, asustada (3).

Felicidad y des-
preocupacion (10),
tristeza (8), valentia
(6), temor, maldad (5),
sinceridad (4), triun-
fadory protector (3).

Espacios publicos Bosque (9), ciudad-  Bosque-desierto- Bosque-montaria- Bosque-mar-rio (4),
pueblo-reino (6), mar-monte (14), prado (6). hospital-mercado (2),
otros espacios (3). ciudad-pueblo-reino cueva-montana (2).
(9), mercado-granja
).
Espacios privados Casa (18), castillo- Casa (15), palacio (5),  Casas-cabanas (13), Casas-cabanas-
palacio-torre (6). cueva-pozo-madri-  jardines-escuelasy establos-huertas (7),
guera (7). hormigueros (3). escuelas-bibliotecas
@.
Objetos Ropayadornos Armas (escopeta, Objetos relacionados ~ Prendas de vestir
(caperuza, camisén,  cuchillo de caza, con labores domés-  (jersey, gorro,
cintas, peines, perlas,  flecha, hacha); ticas (horno, olla, bufanda, chaqueton,
lacitos); objetosmd-  herramientas de cama, cocina, platos,  remiendo); alimentos

gicos (espejo mégico,
varita magica, polvos
magicos); objetos
para enganar o pro-
ducir dano (manzana
envenenada, veneno,
cuchillo, disfraces).

trabajo (saco, molino,
mazo, ladrillos);
objetos cotidianos
(caldero, tazones);
objetos mdgicos o ex-
traordinarios (botas
de 7leguas, platos de
oro, limpara mégica,
atadd de cristal).

tamiz, cuchara); obje-
tos para embellecerse
(anillo, collar, peine,
jabon, zapatos, lazos);
alimentos (bizcocho,
golosina, pan, peras);
juguetes (bicicleta,
munecos, columpio,
violin); objetos para
encerrar (jaula, valla).

(sardinas, tomates,
berenjenas, rebana-
das de pan, cebada,
trigo); herramientas
u objetos cotidianos
de diversos usos
(mesa, cuerda, bote,
aguja); otros objetos
(arbusto).
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de las ocho categorias establecidas para el analisis

Tabla 1. Sintesis comparativa de los resultados en funciéon

(continuacion)

Cuentos clésicos

Cuentos modernos

Mujer Hombre Mujer Hombre

Lenguaje Triste-desesperado  Triste-desesperado  Suave-tierno (9), Imperativo-peticio-
(7), imperativo (16), amenazante- cruel-amenazante (6), nal (6), celebrador-
(5), protector (4), desafiante-ironico protector (4), conci-  festejador (5), protec-
despiadado y cruel (9), protector-conci-  liador (2), vaticinador  tor (4), inquisidor (2),
(4), vaticinador (4), liador (8), cruel-des-  (2), celebrador (2), asustado (2), concilia-
conciliador-suave (4), piadado-gritén (6), obediente (2),impe-  dor (2),amenazante
irénico (2), festeja- imperativo (3), inqui- ~ rativo (1). (1), gritos (1).
dor-celebrador (2). sidor (3), embaucador

(3), asustado (2),
celebrador (2).

Roles Protectora (13), Victima (17), Cuidadora-protecto-  Protector (7), victima
victima-enferma (10), protector-vengador ~ ra(8),amadecasa(6), (7), héroes-triunfador
cuidadora-esposa (14), malvado (14), rescatadora-protec-  (6), malvado (2), pe-
(10), malvada (9), rescatador (8), héroe  tora (6), triunfadora  rezoso (2), obediente
princesa (8), prisio- (4), sabio (3), prisione-  (5), malvada (3), (1), enamorado (1).
nera (3), temeraria- ro, obediente (3). temeraria-impruden-
imprudente (2), te (2), enamorada (2),
obediente (1). enferma (1), obedien-

te (1), sabia (1).

Actividades Hacer las ca- Construirunacasa,  Cocinar, buscar Buscar lefa, encen-
mas, lavar, coser, derrumbar la casa, lena, hablar conuna  der el horno, afilar
tejer, mantener todo  mandara confeccio-  amiga, comprarun  palos, cocinar, calce-

limpio y ordenado,
disfrazarse, trabajar
duramente, llorar,
bailar, cocinar, re-
coger flores, narrar
historias, visitar a la
abuela, banarse enel
rio, regalar un dona
la princesa, dar una
vuelta por el castillo,
hilarlino, ayudara
volar, recibir visitas,
barrer.

nar un par de zapa-
tos, obligar a poner
los zapatos, bailar,
invitar a chicas, hacer
lena, besar, escuchar
atentos, acompanar
al bosque, conducir
un carro, coger una
brazada de heno
paraecharlealas
vacas, cazar, escapar,
pelear, irala escuela,
estudiar, jugar,
comer, viajar, moler,
gobernar, disfrazar-
se, tocar los timbales,
tocar en una banda
de musica, contar
noticias, ensenar,
pescar, buscar comi-
da, navegar.

jarabe, escuchar mu-
sica, buscar algo para
comer, construir una
casa, cascar huevos,
echar azdcar, tamizar
harina, coser, barrer,
labrar, traer comida,
pasmar, leer un
poema, llevarse

una cajita rellena de
algodon.

tar, hacer acrobacias,
subiraundrboly

dar de comer, cantar
una cancion de amor,
comer, buscar coles,
cantar, dormir, sonar,
moler trigo, buscar
agua, revolver la ba-
sura, traer rebanadas
de pan, revolcarse en
el barro, traer beren-
jenas, buscar moras,
mirar un caracol,
remendar, hacer
munecos, colgar

una casa de pdjaros,
plantar zanahorias,
repartir trabajos,
trabajar.

Nota: el nimero entre paréntesis corresponde a las veces que aparece el indicador.

Fuente: elaboracion propia.
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con la realizacion de trabajos mas variados, de
manera que se alternan los de supervivencia,
antes inexistentes, con los domésticos. Las
mujeres siguen realizando trabajos domésti-
cos como cocinar o coser, pero ahora también
realizan actividades tradicionalmente mas-
culinas, ya sea traer lena o labrar, entre otros.

CONCLUSIONES

Sin duda, en la comparacion entre narrativas
cldsicas y modernas en los cuentos infantiles,
uno de los rasgos que mas destaca es la pre-
dominancia de personajes masculinos sobre
los femeninos, tanto en las obras cldsicas (64.3
frente a 35.7 por ciento) como en las actuales
(59.8 frente a 40.2 por ciento). Si bien la tenden-
cia es a ser cada vez mds equitativa, y el prota-
gonismo masculino disminuye, esta desigual-
dad sigue presente, lo que confirma todavia el
paradigma de las masculinidades hegeméni-
cas del que partimos (Bourdieu, 2006; Con-
nell, 1987; Connell y Messerschmidt, 2005).
Con respecto a los 20 cuentos actuales, y
en lo que se refiere a los personajes femeni-
nos, resulta sorprendente la permanencia de
rasgos clasicos atribuidos a las identidades fe-
meninas desde la época de las mitologias. Asi,
comprobamos como diversas caracteristicas
emotivas o relacionadas con los cuidados si-
tuan a las mujeres en sus roles ms clasicos del
amor y los cuidados, con un lenguaje suave y
tierno y que ceden el protagonismo en favor
de los varones como proveedores (Jorgensen,
2019). El relato de las princesas pasivas y obe-
dientes (Noviana, 2020) permanece inamo-
vible en los cuentos infantiles objeto de este
analisis, lo cual corrobora los hallazgos de Re-
bolledo (2009) en relacion con el signo negati-
voy desfavorable de los estereotipos de género
mds comunes y asociados a las mujeres.
Igualmente, en el andlisis de nuestra se-
leccion de cuentos se confirman los resulta-
dos de la investigacion de Sartelli (2018) que
indican que los roles tradicionales asignados
a hombres y mujeres, en las esferas puablicas

y privadas, generalmente siguen un criterio
binario sexista. En este sentido, falta intro-
ducir en los cuentos infantiles mds narrati-
vas que reflejen la pluralidad de identidades,
ampliando el marco epistemoldgico del que
hablan Butler (2006), Stryker y Whittle (2006),
Brubaker (2016) 0 Kane (2018).

Del mismo modo que desde el feminismo
se ha trabajado en la deconstruccion de las
identidades femeninas y el cambio de la epis-
teme, ademas de forzar la visibilizacion y em-
poderamiento de las mujeres, y cuyos resul-
tados mas evidentes también se observan en
las narrativas infantiles, nos encontramos con
la estructura monolitica de la construccion
masculina basada en el poder, la represion de
emociones, el protagonismo y la fuerza. Lo
masculino como norma frente al “otro”, que
perfectamente caracterizé Simone de Beau-
voir, y que se basa en el contraste de identida-
des ya que “[l]a subjetividad, construida histo-
ricamente y expresada a través de la ecuacion
fenomenologica yo/el-otro, se basa necesaria-
mente en la ‘individualidad” masculina sobre
la ‘otredad’ femenina” (Waugh, 1989: 8).

No cabe duda de que los rasgos que ca-
racterizan a los personajes masculinos en
los cuentos cldsicos se corresponden con las
masculinidades denominadas hegemonicas
o patriarcales, ya que sus practicas sociales en
los aspectos analizados asilo corroboran; esti-
pulan la posicion dominante de los hombres,
que son quienes ejercen el control; y la subor-
dinacion de las mujeres, asumida como natu-
ral e internalizada de manera inconsciente.
Esta hegemonia patriarcal es tan poderosa
que coloniza nuestro espacio mental y condi-
ciona nuestras vidas.

No existe una masculinidad unica; en la
actualidad, el rol de los hombres —en cues-
tionamiento— se reconoce como multiple,
de manera que la gama de posibilidades se
entiende como amplia y cambiante, en el sen-
tido de las identidades nomades de Braidotti
(2000): la masculinidad como proceso, no
como producto. De todas formas, los rasgos
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hegemonicos siguen ahi presentes, a veces de
forma inconsciente, jerarquizando inclusive a
los distintos tipos de masculinidades.

Al analizar los rasgos de estas masculini-
dades en los cuentos actuales vemos que pre-
dominan aspectos como la proteccion y los
héroes-triunfadores, el lenguaje imperativo-
peticional y el celebrador-festejador; o emo-
ciones como la despreocupacion, la tristeza
o la valentia frente a la emocion femenina del
amor. En resumen, los mismos codigos con-
textualizados en los que se apoya el compor-
tamiento cldsico del hombre. Otros aspectos
por considerar en estas masculinidades —y
que necesitarfan nuevos analisis— serian los
silencios como poder, en la linea de la “cultura
del silencio” de Kimmel (2008), la inexpresivi-
dad o el rictus inaccesible y frio.

Enlos cuentos actuales las masculinidades
no son tan rigidas en sus identidades, sin em-
bargo, globalmente siguen representando el
modelo patriarcal. Sin duda, emergen nuevos
rasgos que abren la identidad masculina (ca-
llados, tranquilos, contemplativos, etc.), pero
la presencia de éstos nos sittia nuevamente en
el hombre preso de sus identidades sociohis-
toricas, presionado por el feminismo e inca-
paz de encontrar nuevos espacios sociales.

Claramente, estos relatos nos conducen al
hombre desubicado, en una crisis de identidad
que lo impulsa a buscarse como un Ulises pos-
moderno (Gil-Calvo, 1997), donde aparecen
caracteristicas contradictorias (fuerte vs. débil,
valiente vs. temeroso, desconfiado vs. sincero,
etc.). La identidad masculina, entendida como
una fuente de mutilacion de la que los hombres
comienzan a tomar conciencia, se acenttia con
la percepcion de pérdida de poder y autoridad,
asi como en la necesidad de asumir nuevos
modelos, empujados por el empoderamiento
femenino y la independencia econémica de las
mujeres. Por lo tanto, es logico que la contra-
diccion forme parte de la identidad masculina,
ya que las identidades no son estables.

De cualquier forma, los cuentos perpe-
tuan esa dominacion simbdlica de la que ha-
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blaba Bourdieu: el orden social que permite la
supremacia del hombre sobre la mujer. No se
rompe radicalmente con los estereotipos, los
hombres no se libran de su papel protector, de
victima y de héroe-triunfador.

La deconstruccion de la masculinidad
hegemonica parte de la necesaria ruptura de
los storytellings aprendidos, y por ello también
queda pendiente analizar estos personajes
masculinos en aspectos como clase, orienta-
cion sexual, etnia o edad para entender mejor
la propuesta de experiencia de lo que significa
ser hombre para estas narrativas y desafiar las
formas dominantes de la masculinidad. Esas
formas disidentes de masculinidades priori-
zan valores impropios de lo que significa ser
un hombre, y por lo tanto desfijan lo inamo-
vible del macho dominante y asi rompen los
estereotipos. El prototipo de hombre blanco
europeo, por lo tanto, es insuficiente.

Los resultados obtenidos parecen corro-
borar nuestra hipotesis inicial en el sentido
de que los cuentos utilizados en la actualidad,
como producto cultural y socioeducativo de
esta época, han avanzado en su propuesta de
identidades de género mas flexibles, por el
impulso de las diferentes olas de feminismo
y la conciencia social a favor de la equidad.
Sin embargo, resulta curiosa la permanen-
cia de los relatos clasicos: cuatro de los siete
centros educativos consultados siguen em-
pleando cuentos cldsicos, que son trasmisores
de sesgos de género y estereotipos muy mar-
cados. Por su parte, en los cuentos actuales
analizados, como ya comentamos, es escasa
la visibilidad de todas aquellas identidades
de etnia, orientacion sexual, clase, etc., que
cruzan las identidades de género y que serfa
interesante analizar con el objetivo de propo-
ner respuestas educativas socialmente justas
que denuncien todo tipo de discriminacion y
vulneracion de derechos fundamentales. Aun
asi, el contexto actual parece mds favorable al
discurso feminista; muchas/os docentes estan
sensibilizadas/os y cuentan con materiales
didécticos més adecuados, por lo que habria
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que estudiar como trabajan los centros que
emplean cuentos cldsicos, es decir, indagar
sobre el uso de estos cuentos desde una pers-
pectiva critica.

En general, como docentes, debemos
comprender la gran importancia que tene-
mos como trasmisores de valores de igualdad
y respeto a la diversidad sin caer en practicas
educativas que segreguen y que reproduzcan
los etiquetados y los prejuicios que se dan en
la sociedad. Se debe trabajar para superar estas
conductas, que desafortunadamente siguen
estando presentes en la sociedad actual, pues la
escuela tiene un papel de agente socializador y
de cambio social.

RECOMENDACIONES

Los cuentos son un recurso de alto interés edu-
cativo para la difusion de perspectivas iguali-
tarias, siempre y cuando se realice desde un rol
mediador por parte del profesorado. A través
del analisis realizado en este trabajo fue posi-
ble visibilizar los rasgos que siguen caracteri-
zando las identidades de género en los cuentos,
ademas de ofrecer criterios para analizar y re-
pensar las elecciones de los cuentos si se quie-
re trabajar la perspectiva de género en el aula.
Para finalizar, se ofrecen a continuacién ocho
recomendaciones generales para su empleo en
la mejora de las practicas educativas futuras:

1. Reducir la brecha en la proporcion
de personajes protagonistas mascu-
linos y femeninos. En los cuentos ac-
tuales ha mejorado este aspecto, pero
el protagonismo masculino es aun
mayoritario. Si existe una mayoria de
protagonistas masculinos, esto puede
llevar a una concepcion peyorativa
de las cualidades femeninas y a dar
por supuesta la pasividad de las muje-
res, con lo que se crean contextos de
vulnerabilidad.

2. Contraponer con nuevos relatos las
descripciones de las caracteristicas

6.

tisicas y psicoldgicas de los personajes
que se realizan en los cuentos clasicos,
pues son muy estereotipadas y otorgan
valores desfavorables a las mujeres.
Procurar cuentos donde los espacios se
utilicen de forma igualitaria tanto por
hombres como por mujeres. De esta
manera evitaremos que se reproduz-
can modelos de género a seguir que
condicionen su utilizacion y pautas
de conducta. Recordemos que en los
cuentos cldsicos los espacios puablicos
eran territorio de los hombres y los es-
pacios domésticos eran propiedad casi
exclusiva de las mujeres.

Utilizar cuentos con lenguaje no sexis-
ta, que no muestren al hombre como
superior, como medida de todas las
cosas, como genérico globalizador, y a
la mujer como inferior o subordinada
asu voluntad.

Ofrecer cuentos que diversifiquen los
roles de género mediante la presenta-
cién de hombres y mujeres que reali-
zan el mismo tipo de trabajos.
Explorar, identificar y utilizar cuentos
con modelos de masculinidades disi-
dentes, que no respondan al modelo
hegemonico basado en la violencia, la
fuerza o el protagonismo.

Promover el uso de cuentos con mode-
los de identidades masculinas y feme-
ninas diversas, en sus condiciones de
clase, género, etnia, orientacion sexual
y edad, ya que en todos los cuentos
analizados predomina la logica binaria
en los géneros de los protagonistas y no
aparecen personajes transexuales u ho-
mosexuales, mismos que no se pueden
describir con esa logica masculino/
femenino.

Disponer de materiales didacticos que
ayuden al profesorado en su labor co-
educativa. Entre otros proyectos so-
bre la reconstruccion de los cuentos
de hadas (Ortells, 2021), la editorial
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Chirimbote, con la Coleccion Anti-
princesas, pretende romper el este-
reotipo de “princesa’, tan presente en
la literatura clasica, y mostrar otras
formas vélidas de feminidad, asi como
el libro Papd, ;por qué no te pintas las
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La investigacion educativa en la UNAM
Lineas y proyectos en la segunda década del siglo XXI

ILSE CASTRO* | HUGO CASANOVA™

La presente investigacion da cuenta de las lineas y los proyectos de inves- ~ Palabras clave
tigacion educativa desarrollados en la UNAM durante el trienio 2015-2017,

asi como los rasgos de los académicos participantes en ellos. Se tratadeun ~ Investigacion educativa
estudio analitico-descriptivo que abarco 37 entidades de laUNAM (faculta-  Generacion de

des, escuelas, institutos y centros de investigacion) de las dreas de ciencias  conocimiento
sociales y humanidades y de las artes. El estudio esta basado en fuentes Investigacion
primarias: bases de datos y pdginas web institucionales. Los resultados  iptitucional
muestran una notable diversidad disciplinaria y formativa del conjunto de
académicos universitarios, asi como una importante heterogeneidad en
los proyectos de investigaciéon. Tomando como base las temdticas aborda-
das por los académicos se plante¢ una agenda de investigacion educativa
con 12 lineas. Entre éstas destacan educacion en campos disciplinares,
historia e historiografia de la educacién, tecnologias de la informacion y la
comunicacién en educacién y curriculo y procesos de formacién.
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Universidades publicas

This research reports and describes the educational research lines and pro- ~ Keywords
Jjects developed at UNAM during the 2015-2017 triennium, as well as the char-
acteristics of the academics participating in them. This is an analytical-des-  Educational research

criptive study that included 37 UNAM entities (faculties, schools, institutes, Knowledge generation
and research centers) from the areas of social sciences and humanities and
arts. The study is based on primary sources such as: databases and insti-
tutional web pages. The results show a remarkable disciplinary and educa-
tional diversity in the group of university academics, as well as an important — Public universities
heterogeneity in the research projects. Based on the topics addressed by the

academics, an educational research agenda with 12 lines was proposed.

These include education in disciplinary fields, history and historiography of

education, information and communication technologies in education and

curriculum and training processes.
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INTRODUCCION

La institucion universitaria es crucial en el
desarrollo de la investigacion cientifica y aca-
démica. En ella ha tenido cabida una vasta
produccion académica derivada de las mas
diversas disciplinas, interdisciplinas y campos
del saber. A partir del siglo XIX, con el surgi-
miento de la universidad germanica quedo
planteado el principio de unidad entre in-
vestigacion y docencia, lo cual se convertiria,
ademds de una base para el desarrollo de dicha
universidad, en un arquetipo universitario que
se extendio por todo el mundo. Asi, en el pen-
samiento del idealismo decimononico ger-
ménico —con filésofos como Fichte, Schleier-
macher y Humboldt— germiné una idea de
universidad centrada en la bisqueda del co-
nocimiento como uno de los fundamentos de
la institucion. Se trata de una verdadera refun-
dacion universitaria que tom¢ una distancia
radical con respecto al modelo escoldstico de
la institucion surgida en la Edad Media. En tal
sentido, la universidad asumi6 una doble fun-
cion, ya que no se limitaria a la produccion del
conocimiento, sino que se ocuparia de la for-
macion de los futuros investigadores para los
diversos campos del saber (Wittrock, 1991).

En el caso especifico del campo educati-
vo, de acuerdo con De Landsheere (1996), la
investigacion educativa tuvo su génesis en la
segunda mitad del siglo XIX con el auge del
positivismo. Al igual que en otros campos del
conocimiento, las instituciones universitarias
fueron el espacio por excelencia para el desa-
rrollo de la investigacion educativa.

En Meéxico, las primeras investigaciones
universitarias sobre la educacion surgieron
desde inicios del siglo XX en la Escuela Nacio-
nal de Altos Estudios (Ducoing, 1990). Y fue a
partir de las décadas de los cuarenta y cincuen-
ta que en el Instituto de Investigaciones Socia-
les, el Instituto de Investigaciones Juridicas, el
Instituto de Investigaciones Economicas y la
Escuela Nacional de Economia de la Univer-
sidad Nacional Autonoma de México (UNAM),

se llevaron a cabo diversos estudios en torno
a la universidad y la educacion superior, los
cuales serfan de gran relevancia para el campo
educativo (Casanova, 2001; Dominguez, 2007).

Sin embargo, el periodo de mayor eferves-
cencia para el desarrollo de la investigacion
educativa en las universidades fue el compren-
dido entre las décadas de los sesenta y setenta,
en que los esfuerzos en esa materia florecieron
en diversas entidades institucionales; incluso,
se afirma que, en la primera década del siglo
XXI, al menos 70 por ciento de los investiga-
dores educativos se encontraba adscrito a las
propias universidades (Sanudo et al., 2013). En
esa linea, la UNAM tuvo un papel protagonico
al albergar diversas entidades pioneras dedi-
cadas plenamente a la realizacion de investi-
gaciones en el campo educativo, las cuales,
ademas, se distinguieron por adscribir a una
cantidad importante de investigadores educa-
tivos a nivel nacional (Ramirez y Weiss, 2004).

En este trabajo se busca dar cuenta de la
investigacion educativaenla UNAM durantela
segunda década del siglo XXI. El periodo con-
creto de analisis cubre los anos que van entre
2015y 2017, en vista de que ese lapso ilustra la
situacion de la investigacion y sus actores en
una década que se constituyé como un sin-
gular punto de arribo de los esfuerzos en ma-
teria de investigacion educativa surgidos a lo
largo del siglo XX. La investigacion tiene como
objeto de andlisis las lineas y los proyectos de
investigacion de las entidades adscritas a las
areas de Ciencias sociales y Humanidades y
delasartes, en las que se sittan los trabajos re-
lativos al campo educativo (Bravo et al., 2010;
Gutiérrez, 2007). Este estudio ha representado
una oportunidad para mostrar los esfuerzos
institucionales y acercarnos, de alguna ma-
nera, al influjo que ejerce la propia UNAM en
otros espacios institucionales del pas.

Es oportuno senalar que, si bien se recono-
ce la existencia de diversos esfuerzos en materia
de investigacion educativa en espacios dife-
rentes a la UNAM —por ejemplo en las escue-
las Normales e institutos pedagogicos, en las
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universidades estatales e incluso entre el profe-
sorado de todos los niveles del pais— esta inves-
tigacion se centra en las acciones que han teni-
do lugar en la UNAM en particular. Es decir, no
pretendemos negar la capacidad investigadora
de otras instituciones, sino que nos ocupamos
de dar cuenta del desarrollo y la condicion ac-
tual de la investigacion educativa en la UNAM.

El articulo se estructura en cuatro aparta-
dos: en el primero se presentan las discusio-
nes epistemoldgicas y disciplinarias en las que
se enmarca la investigacion educativa y se da
cuenta de algunas tensiones que enfrenta hoy
la investigacion en el espacio universitario;
posteriormente, se describe de manera breve
el desarrollo de la investigacion educativa en
la UNAM, desde los estudios pioneros a inicios
del siglo XX hasta las condiciones actuales; en
el tercer apartado se aborda la estrategia meto-
doldgica que siguio este estudio, asi como las
diversas fuentes primarias en las que se basa;
por ultimo, en el cuarto apartado se presen-
tan los resultados de la investigacion a través
de las lineas y los proyectos de investigacion
educativa, asi como los rasgos de los académi-
cos que los desarrollaron.

ALGUNAS DIMENSIONES
DE LA COMPLEJIDAD DE LA
INVESTIGACION EDUCATIVA

La tarea de definir a la investigacion que se
realiza en el campo educativo se torna com-
pleja debido a la gran cantidad de discusiones
que la caracterizan (Martinez Rizo, 2020).
Entre ellas destaca la confluencia de distintos
enfoques epistemoldgicos y disciplinarios que
plantean especificidades al proceso de inves-
tigacion y que emergen para ser reconocidos
incluso en la propia denominacion de tal pro-
ceso. Para ahondar en esta discusion, se pre-
sentan algunos rasgos de estos debates.

Debates epistemoldgicos
De acuerdo con Husén (1991), los enfoques
epistemoldgicos que convergen en el campo

educativo son principalmente tres: el empi-
rico-analitico y el interpretativo (surgidos en
el siglo XIX), asi como el enfoque critico (que
emergio en la segunda mitad del siglo XX). No
obstante, a finales del siglo XX, Ardoino (1993)
planteo el enfoque multirreferencial, el cual
contribuiria de manera significativa al estudio
dela complejidad de los problemas educativos.

El enfoque positivista o empirico-anali-
tico plantea estudiar los problemas sociales
y educativos a través del método cientifi-
co de las ciencias naturales. Dicho enfoque
esta centrado en la explicacion de los hechos
principalmente por medio de la observacion
empirica, el andlisis de relaciones causales, la
experimentacion y la comprobacion de hipo-
tesis. Su adopcion, durante la segunda mitad
del siglo XIX, dio paso a la realizacion de in-
vestigaciones mas sistematicas en el campo de
la educacion; no obstante, esto también gene-
r6 una importante discusion en las ciencias
sociales sobre la pertinencia de estudiar la ac-
tividad humana desde la perspectiva y los mé-
todos de las ciencias naturales (Husén, 1991).

Dilthey fue uno de los principales tedricos
en defender la construccion de un modelo
epistemologico propio de las ciencias huma-
nas o ciencias del espiritu; asi surgio el enfo-
que interpretativo basado principalmente en
la hermenéutica y la fenomenologia (Husén,
1991). Dicho autor estableci6 la comprension
como forma de conocimiento, en contrapo-
sicion a la explicacion planteada desde las
ciencias naturales, es decir, “comprender lo
especificamente humano: las experiencias, las
vivencias, los sentidos, los afectos” (Ducoing,
2016: 315) que son tratados como experiencia
interna.

Ambos enfoques —el empirico-analitico y
el interpretativo— han confluido y se han dis-
cutido en las ciencias sociales y humanas du-
rante el siglo XX; sin embargo, a pesar de que
el primero ha sido el dominante, se han pro-
ducido rupturas importantes por no respon-
der a las problematicas que se presentan en las
ciencias sociales y humanas, lo cual ha dado
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paso al impulso delas investigaciones desde el
enfoque interpretativo (De Landsheere, 1996).

Durante las ultimas décadas también han
surgido otros enfoques que han cuestionado
ampliamente al enfoque empirico-analitico
y que pretenden dar nuevas perspectivas a las
indagaciones desde las ciencias sociales: el en-
foque critico y el multirreferencial. El primero
se basa en la teoria critica propuesta por Ador-
no, Horkheimer y Habermas, cuyo objetivo es
involucrar a los sujetos en la transformacion de
su realidad, es decir, lograr su emancipacion a
través de la auto-reflexion (Carr, 2002). Por otro
lado, el analisis multirreferencial estd basado
en la teorfa de la complejidad de Edgar Morin
y busca abordar la educacion desde su plura-
lidad “cuestionando particularmente, la idea
comunmente admitida de que el proceso cien-
tifico consiste necesariamente en el transito de
lo complejo alo simple” (Ardoino, 1993: 1). Asi,
lo que se pretende es abordar el objeto de estu-
dio desde distintos niveles y multiples lecturas
paraasi volverlo mas inteligible.

Debates disciplinarios

También es importante hacer referencia a las
distintas tradiciones académico-disciplina-
rias del campo de la educacion, un concepto
que, siguiendo a Diaz-Barriga, denota dos
dimensiones:

...por una parte, lo que significa tradicion
—esto es, formas de actuar, de pensar, de rela-
cionarse, en una palabra, tipo de habitus que
tiene una comunidad académica— vy, por la
otra, analizar la estructura epistémica y socio-
historica de una disciplina particular: el cam-
po de la educacion (Diaz-Barriga, 2016: 161).

Asi, las tradiciones académico-discipli-
narias clarifican las distintas conceptualiza-
ciones, problematizaciones y procedimientos
que asumen los profesionales en torno al es-
tudio de la educacion y determinan una cues-
tion de suma relevancia: la formacion de los
futuros investigadores. Segtin Rojas (2016) es

posible referir cuatro tradiciones académico-
disciplinarias que convergen en el campo
educativo mexicano: la alemana o filosofica,
la anglosajona, la francesa y la hispanoameri-
cana. Cada una de ellas asume rasgos y mo-
dalidades especificas, y aunque resulta dificil
encontrarlas en forma independiente y dife-
renciada una de la otra, su caracterizacion re-
sulta valiosa en términos de tipos ideales.

Al respecto, cabe senalar que el desarrollo
de la investigacion educativa en las tltimas
décadas ha devenido en la constitucion de un
campo especifico (Weiss, 2003) que ha mereci-
do la atencion de multiples autores (Arredon-
do et al., 1984; Colina y Osorio, 2004; Lopez et
al.,2013), y que ha demandado la definicion de
los rasgos que la caracterizan (Diaz-Barriga,
Buenfil, Bertely, Weiss y otros en COMIE, 2005).

Para efectos de este trabajo se entiende a
la investigacion educativa como el proceso
exhaustivo y sistematico de indagaciéon en
torno a los hechos e ideas educativas en sus
diferentes modalidades y expresiones. Es la
actividad que, a partir de las problematicas
que se presentan en el campo educativo, pro-
duce nuevos conocimientos que contribuyen
al desarrollo y fortalecimiento de este campo
del saber. Es necesario mencionar, ademas,
que en esta tarea confluye una gran cantidad
de disciplinas, principalmente de las ciencias
sociales y las humanidades (Bravo et al., 2010).

Tensiones de la investigacion en las
universidades

El desarrollo de la investigacion en el espacio
universitario ha sido complejo y se ha caracte-
rizado por ser un espacio de multiples tensio-
nes (Wittrock, 1991). Al respecto, Clark (1997),
a través de una investigacion comparativa,
analiza los hechos que han fragmentado la
unidad entre investigacion, docencia y estu-
dio en las universidades, asi como los elemen-
tos que permiten su integracion. Dicho autor
senala que son tres visiones las que marcan
fuertemente la fragmentacion del principio
humboldtiano.
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La primera esta relacionada con el creci-
miento sustantivo, el cual apuesta porque la
investigacion se realice de forma exclusiva en
instituciones especificas con canales de finan-
ciamiento directos y selectivos, es decir, el ais-
lamiento de la investigacion se ve como una
medida mds viable, ya que se considera que
los resultados seran mas visibles (Clark, 1997).

La segunda perspectiva se refiere a la dife-
renciacion entre las actividades de investiga-
cién y de docencia que establecen los sistemas
de educacion superior, entre otros factores
por el proceso de masificacion o crecimiento
reactivo. Tal separacion puede realizarse “en-
tre tipos de instituciones; en los niveles de los
programas al interior de universidades y co-
legios; y, por tltimo, al interior del propio ni-
vel mas avanzado de estudios universitarios”
(Clark, 1997: 308).

La tercera fuerza de fragmentacion estd
relacionada con los actores externos a la uni-
versidad; es el caso de los gobiernos y las in-
dustrias, cuya interaccion se expresa de forma
distinta en los diversos paises o contextos
donde tiene lugar la educacion superior. Au-
nado a ello, es importante mencionar que se
ha ido acentuando una vision mercantiliza-
dora del conocimiento, propia del modelo
economico neoliberal, que ha puesto en ten-
sion a las universidades. En este sentido, la
investigacion ha pasado de tener un valor in-
trinseco a ser considerada en términos de su
valor de mercado (Casanova, 2012).

Por otro lado, de acuerdo con Clark, uno
de los factores que permiten la integracion
de la investigacion, la docencia y el estudio es
un sistema de educacion superior diferencia-
do donde la formacién para la investigacion
se realiza en un nivel avanzado —de grado
o posgrado— como se hace en el modelo es-
tadounidense. Cabe destacar que este punto
también fue senalado anteriormente como
un elemento que tiende a la fragmentacion,
sin embargo, en este caso se establece como
un espacio de integracion por la separacion
que plantea ante la atencion masiva de los

estudiantes en el pregrado y la seleccion de és-
tos en el nivel avanzado, donde se establecen
condiciones mds favorables para la formacion
en investigacion.

Asimismo, es pertinente senalar que auto-
res como Gibbons ef al. (1997) plantean que las
formas de generar conocimiento estan cam-
biando y ahora puede hablarse de una nueva
modalidad (modo 2) en este sentido. El modo 2
representa una critica a la forma tradicional de
generar conocimiento (modo 1), la cual no ha
resultado suficiente ante las demandas actuales.

Una de las caracteristicas que define la
nueva modalidad es la produccion del cono-
cimiento en el contexto de su aplicacion, es
decir, se busca tener un impacto directo en
donde se le demanda, y traspasar con ello el
ambito universitario. Otro rasgo es la trans-
disciplinariedad, que implica analizar objeto
de estudio desde distintas perspectivas:

De la misma forma que el modo 1 se ha con-
vertido en el modo de produccién caracteristi-
co de la investigacion disciplinar ampliamen-
te institucionalizada en las universidades, el
modo 2 se caracteriza por la transdisciplina-
riedad y se institucionaliza en un sistema so-
cialmente distribuido que es mds heterogéneo
y flexible (Gibbons et al., 1997: 24).

El contexto de la tercera década del siglo xX1
ha generado nuevas problematicas y retos al
desarrollo de la investigacion en las univer-
sidades; ademds, la pandemia de COVID-19
ha impactado en la continuacion de un gran
numero de investigaciones: algunas se han
cancelado, y otras se han replanteado para
continuar desarrollandose a distancia con el
soporte de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TIC). Asimismo, se han
generado nuevas investigaciones que buscan
dar respuesta a las problematicas generadas
en el contexto de la pandemia.

No obstante, pese a la critica que hoy se
hace sobre la viabilidad de la generacion de
conocimiento en la universidad, asi como su
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participacion en la formacién de estudiantes
para dicha actividad, las instituciones de edu-
cacion superior siguen conservando un papel
central en la sociedad actual, y especificamen-
te en México, donde se desempenan como
espacios privilegiados para la produccion del
conocimiento.

LA INVESTIGACION EDUCATIVA
EN LA UNAM: BREVE RESENA

En términos generales es posible senalar que
la creacion del Centro de Estudios Educativos
en 1963 constituye un hito en la historia de
la investigacion educativa; sin embargo, hay
algunos antecedentes fundacionales que no
deben ignorarse. Entre ellos los trabajos reali-
zados desde el Instituto Nacional de Pedago-
gia en la década de los treinta (Martinez Rizo,
1996) o incluso los esfuerzos emprendidos en
esa materia desde la Universidad Nacional en
la primera mitad del siglo XX.

Es preciso senalar que las primeras re-
flexiones universitarias en torno a la educa-
cion parten de la Escuela de Altos Estudios
(1910), que fue un componente de la naciente
Universidad y que incorporé al campo pe-
dagdgico en su seccion de Humanidades con
el objetivo de “Proporcionar @ sus alumnos y
a sus profesores los medios de llevar & cabo
metodicamente  investigaciones cientificas
que sirvan para enriquecer los conocimientos
humanos...” (UNAM, 1985: 10, ortografia ori-
ginal). Aunque resultarfa dificil afirmar que
tal referencia prueba la existencia de investi-
gaciones sistematicas sobre la educacion, lo
cierto es que tales antecedentes forman parte
delaarqueologia de la investigacion educativa
y resulta importante considerarlos. Posterior-
mente, entre las décadas de los cuarenta y los
cincuenta es posible documentar diversos es-
tudios realizados en el dmbito de los institutos
y escuelas de la UNAM, como el Instituto de
Investigaciones Sociales, el de Investigaciones
Juridicas, el de Investigaciones Economicas y
la Escuela Nacional de Economia, centrados

en la educacion superior y en problemas con-
cretos de la propia Universidad Nacional (Ca-
sanova, 2001; Dominguez, 2007). Merece una
mencion especial el censo realizado en el Ins-
tituto de Investigaciones Sociales, promovido
por Lucio Mendieta y Nunez (UNAM, 1949).
De igual manera vale la pena comentar los es-
tudios sobre finanzas realizados en la Escuela
Nacional de Economia (Attolini, 1951).

Sin embargo, es entre la década de los se-
senta y los setenta que se inaugura una nueva
etapa (Martinez Rizo, 1996) en la que las uni-
versidades han jugado un papel importante.
En la UNAM se funda el Centro de Didactica'y
la Comision de Nuevos Métodos de Ensenan-
za (CNME) en 1969 y en el Instituto Politécnico
Nacional se crea el Departamento de Investi-
gaciones Educativas (DIE) adscrito al Centro
de Investigacion y de Estudios Avanzados en
1971 (Gutiérrez, 1999; Casanova, 2011).

Tanto el Centro de Didactica como la Co-
mision de Nuevos Métodos de Ensenanza se
crearon para dar respuesta a la problemdtica
que representaba el aumento de la matricu-
la en la Universidad Nacional; el primero se
centro en la formacion de profesores univer-
sitarios y el segundo en el perfeccionamiento
de los métodos de ensenanza y aprendizaje
(“Centro de Didactica”, 1969; “Nuevos méto-
dos de ensenanza’, 1969). En ambos casos, se
dio lugar al surgimiento de grupos de especia-
listas que inauguraron una etapa de reflexio-
nes y contribuciones al conocimiento de la
educacion universitaria.

El impulso a la investigacion educativa
continuarfa ampliamente durante la década
de los setenta, la cual se caracterizo por un
importante proceso de expansion e incipiente
diversificacion del sistema educativo nacio-
nal. Asi, en la UNAM seria fundado el Centro
Latinoamericano de Tecnologia Educativa
para la Salud (CLATES) en 1974, posteriormen-
te denominado Centro Universitario de Tec-
nologia Educativa para la Salud (CEUTES).

Probablemente el momento mas signi-
ficativo para la constitucion de una entidad
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académica dedicada al estudio formal y siste-
matico de la universidad y la educacion fue la
creacion —en el seno del subsistema de la in-
vestigacion humanistica— del Centro de Estu-
dios sobre la Universidad (CESU) en 1976. Dicho
centro darialugarala germinacion y desarrollo
del grupo de investigacion educativa y univer-
sitaria con mayor influencia en la Universidad
Nacional. Sus funciones principales eran:

a) Efectuar estudios sobre diversos as-
pectos de la Universidad y los proble-
mas pasados y presentes de ésta.

b) Contribuir al conocimiento de la Uni-
versidad, por medio de publicaciones
que faciliten los instrumentos necesa-
rios para el conocimiento y la discu-
sion seria de las cuestiones universita-
rias... [entre otras] (UNAM, 1976: 1).

Por otro lado, en 1977 se cred el Centro
de Investigaciones y Servicios Educativos
(CISE), que integro al Centro de Didacticay a
la CNME, ademads de conservar las actividades
de formacion de profesores universitarios y de
investigacion que se habian desarrollado en
los espacios universitarios antes mencionados.
Es oportuno senalar que entre las décadas de
los ochenta y los noventa, el CISE experiment6
diversas transformaciones y un nticleo impor-
tante de sus investigadores fue incorporado
al Centro de Estudios sobre la Universidad,
el cual se vio fortalecido de una manera alta-
mente significativa. El CESU devendria, luego
de la incorporacion de mas de 30 académicas y
académicos provenientes del CISE, en la masa
critica mas influyente de la UNAM en términos
de investigacion educativa.

Con todo y su peso relativo, es importante
destacar que éstos no han sido los espacios ex-
clusivos para el desarrollo de la investigacion
educativa en la institucion. También se han
establecido importantes grupos de investiga-
cion en diversas entidades: facultades y escue-
las, institutos y centros de investigacion. De
ello da cuenta el estudio realizado por Theesz

(1991) quien, para los anos 1983 y 1984, senala
la presencia de investigaciones educativas en
33 entidades universitarias.

Para inicios del siglo XXI es posible des-
tacar una importante consolidacion de la
investigacion educativa en la UNAM. Asi, la
constitucion en 2006 del Instituto de Investi-
gaciones sobre la Universidad y la Educacion
(IISUE) —a partir del Centro de Estudios so-
bre la Universidad— representd un recono-
cimiento institucional de gran significacion
para la investigacion educativa en todos sus
niveles (Casanova, 2011). Con la creacion del
IISUE se ratificaba el estatuto académico de la
investigacion educativa y su presencia al lado
de otras disciplinas (sociales, juridicas, histo-
ricas, antropoldgicas, filologicas y filosoficas,
entre otras) que concurrian en el amplio es-
pectro de las humanidades y las ciencias so-
ciales. No podriamos omitir otros esfuerzos
de investigacion en dicho periodo, como la
constitucion del Seminario de Educacion Su-
perior (posteriormente Programa Universita-
rio) que, aprobado en 2004, incluyo a diversos
investigadores de la UNAM y otras institucio-
nes, entre ellos a una decena de investigadoras
e investigadores del IISUE.

Otro indicador de la consolidacion de la
investigacion educativa en la UNAM es el es-
tudio realizado por Ramirez y Weiss (2004),
el cual para ese ano exponia que 28 por ciento
de los investigadores educativos consolidados
del pais —integrantes del Consejo Mexica-
no de Investigacion Educativa (COMIE) o del
Sistema Nacional de Investigadores— se en-
contraba adscrito a la UNAM. Asimismo, un
estudio coordinado por Rueda (2006) identi-
fico investigadores educativos en 20 entidades
diferentes de la Universidad Nacional, lo cual
expresaba la gran presencia institucional en la
investigacion educativa nacional.

Finalmente, es pertinente aludir al peso
concedido en el Plan de Desarrollo Institucio-
nal 2015-2019 a la investigacion educativa. Asi,
en el programa estratégico Mejora de la Edu-
cacion Universitaria se establecia un rubro
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especifico de investigacion educativa con los
siguientes objetivos:

1. Promover que los profesores de todos
los niveles realicen investigacion edu-
cativa.

2. Fomentar la realizacion de investi-
gacion educativa en estancias e in-
tercambios académicos nacionales e
internacionales.

3. Desarrollar investigacion educativa en
el bachillerato, con la participacion de
académicos de este nivel educativo, y
publicar los resultados de las investi-
gaciones en algunas de las colecciones
institucionales.

4. Vincular los resultados de la investi-

gacion educativa con programas ins-

titucionales de mejora de la educacion
universitaria.

Establecer los mecanismos e instru-

mentos para la publicacion de temas

relacionados con la investigacion edu-

cativa (UNAM, 2017: 15).

wul

METODOLOGIA

A través de este estudio analitico-descriptivo
se da cuenta de las lineas y los proyectos de
investigacion educativa durante el periodo
2015-2017, asi como de algunos rasgos de los
académicos que desarrollaron tales proyectos.
Se analizaron un total de 37 entidades univer-
sitarias ubicadas en el campo de las Ciencias
sociales y de las Humanidades y de las artes:
13 facultades, 4 escuelas, 11 institutos, 7 cen-
tros de investigacion y 2 centros de extension.!

Para la obtencion de los datos se recurri6 a
diversas fuentes primarias:

« Informacidn obtenida de las entidades
universitarias y de los investigadores.

« Pdginas web de cada entidad.

« Bases de datos sobre los proyectos de
investigacion educativa adscritos al
Programa de Apoyo a Proyectos de
Investigacion e Innovacion Tecnold-
gica (PAPIIT) y al Programa de Apoyo
a Proyectos de Investigacion y Mejora-
miento de la Ensenanza (PAPIME). Am-
bas obtenidas en la Direccion General
de Asuntos del Personal Académico
(DGAPA) de la UNAM.

« Base de datos sobre los proyectos de
investigacion registrados en el subsis-
tema de Humanidades.

« Base de datos bibliografica de Huma-
nidades y Ciencias sociales: Humanin-
dex.

- Base de datos de los socios del Consejo
Mexicano de Investigacion Educativa
en 2016.

PROPUESTA DE UNA AGENDA DE
INVESTIGACION EDUCATIVA

Las diversas problemdticas que se presentan
en el campo educativo, y que son objeto de in-
vestigacion, tienden a clasificarse en lineas de
investigacion o dreas temdticas que permitan
dar una mayor organizacion a los multiples
esfuerzos de indagacion. Al conjunto de estas
lineas o dreas se le denomina “agenda de in-
vestigacion” y constituye un referente para los
investigadores educativos, ya que presenta las
principales problematicas que se atienden en
un determinado contexto.

Las distintas fuentes primarias permi-
tieron reunir los proyectos de investigacion
educativa registrados en las 37 entidades. De
cada proyecto se requirio el titulo, el objetivo,
el resumen, el nombre de los responsables,
las entidades participantes y su duracion (es-
pecificamente que estuvieran vigentes en el

I El criterio de seleccion de facultades y escuelas consistio en que se impartiera en ellas al menos una licenciatura
de las dreas de Ciencias sociales y de Humanidades y de las artes; se contemplé ademds a la Facultad de Psicologia,
aunque ésta forma parte del area de conocimiento de las Ciencias bioldgicas, quimicas y de la salud. Para el
caso de los institutos y centros de investigacion el rasgo esencial fue que estuvieran adscritos al subsistema de
Humanidades. Asimismo, se incluyeron dos centros de extension integrados a este subsistema.
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periodo 2015-2017). Para la clasificacion de
los proyectos se establecié una propuesta de
agenda tematica de investigacion con 12 li-
neas que buscaban clasificar las problematicas
educativas que se atienden en la institucion y
con ello agrupar el trabajo que realizan los in-
vestigadores en las distintas entidades.

Para la construccion de la agenda se to-
maron como base las dreas temdticas que el
COMIE estableci6 para el X1V Congreso Na-
cional de Investigacion Educativa (COMIE,
2017),” las 27 lineas de investigacion que esta-
blece el Instituto de Investigaciones sobre la
Universidad y la Educacion,’ y los proyectos
recopilados en esta investigacion. Es necesa-
rio senalar que esta propuesta es una primera
aproximacion que puede aportar elementos
para ir definiendo una agenda de investiga-
cion educativa en la UNAM. A continuacion,
se presenta la descripcion de cada linea:

1. Filosofia, teoria y campo de la edu-
cacion. Comprende principalmente
trabajos de filosofia de la educacion
centrados en la “epistemologia, cons-
truccion del conocimiento, construc-
cion del objeto ciencia(s) de la educa-
cion, ética y valores, ontologia: el ser
de..., la identidad de.., el sentido de”
(Buenfil, 2003: 49); asi como el abordaje
de la teoria “concepto, conceptualiza-
cion, aproximacion conceptual, cons-
trucciones de... representaciones de...,
perspectivas tedricas o conceptuales de
la educacion, pedagogia, ciencia(s) de la
educacion, perspectivas pedagdgicas o
reflexiones sobre la educacion” (Buen-
fil, 2003: 49).

2. Historia e historiografia de la educa-
cion. Los trabajos estan centrados en
las indagaciones sobre las ideas, los
sujetos, las instituciones, los procesos y

hechos educativos en distintas etapas o
periodos histéricos (COMIE, 2017).
Curriculo y procesos de formacion.
Abarca dos elementos interrelaciona-
dos: por un lado las investigaciones en
torno a las distintas propuestas curri-
culares (reformas y politicas, practicas
y procesos) (COMIE, 2017), asi como el
desarrollo de éstas y su evaluacion; por
otro lado, se hace alusion a las inves-
tigaciones centradas en los distintos
dispositivos de formacién: cursos, ta-
lleres y tutorias, entre otros procesos
formativos, asi como la elaboracion de
materiales didacticos.

Educacion en campos disciplinares. Esta
tematica contempla las indagaciones
que abordan el proceso de ensenanza
y aprendizaje en distintos campos de
conocimiento (matemdticas, lenguas,
ciencias naturales, ciencias sociales,
artes, otras disciplinas), lo que se ha
denominado didécticas especificas
(COMIE, 2017).

Sujetos de la educacion. Aborda los es-
tudios realizados a los distintos actores
de la educacion: estudiantes, personal
docente y académico, madres y padres
de familia, personal directivo y de
administracion, integrantes de colec-
tivos y organizaciones (COMIE, 2017;
Ducoing, 2003). Dichas indagaciones
dan cuenta de sus rasgos, del lugar que
ocupan en el acto educativo, de su dis-
tribucion en el ambito social y su inte-
raccion, entre otros.

Politica de la educacion, gestion y go-
bierno. Alude a los estudios sobre las
tensiones, disputas y contenciones
(politics) en el campo educativo; asi
como a las indagaciones sobre el di-
seno, operacion y resultados de las

2 Se tomo la agenda del COMIE por ser una organizacién que agrupa a un nimero importante de investigadores de
la UNAM. Ademads, esta asociacion ha sistematizado las investigaciones educativas a nivel nacional a través de los
estados del conocimiento que se publican cada 10 anos y los Congresos Nacionales de Investigacion Educativa que

se realizan cada dos anos.

3 Unica entidad dedicada plenamente al estudio de la educacion en la UNAM.
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politicas educativas gubernamentales
(policy) (COMIE, 2017; Zorrilla y Villa
Lever, 2003). También agrupa las inves-
tigaciones sobre el gobierno, la gestion
y administracion educativa.

7. Justicia social, inclusion y estudios con
perspectiva de género. “Aborda la pro-
blematica educativa de las poblaciones
que tienen mayores dificultades para
ejercer de manera plena su derechoala
educacion...” (COMIE, 2017: 6); incluye
los estudios con perspectiva de género,
asi como los esfuerzos que se estan ha-
ciendo para integrar a los sujetos que
por diversas razones no tienen acceso
ala educacion.

8. Formacion ciudadana y para la sustenta-
bilidad. Este rubro abarca indagaciones
sobre la formacion ciudadana, forma-
cion en derechos humanosy para el cui-
dado del medio ambiente; asi como es-
tudios sobre la convivencia, la disciplina
y las violencias en el dmbito escolar.

9. Evaluacién dela educacion. Se incluyen
los estudios que se realizan sobre las
distintas formas de evaluacion que se
han desplegado en los espacios educa-
tivos: sistemas educativos nacionales,
instituciones, procesos de ensenanza
aprendizaje, entre otros. Asimismo, se
consideran las discusiones que hay en
torno a la pertinencia de realizar eva-
luaciones, metodologias para su reali-
zacion y formacion de evaluadores.

10. Tecnologias de la informacion y la co-
municacion (TIC) en educacion. Com-
prende las indagaciones centradas en el
estudio de la introduccion de las TIC en
el campo educativo, la puesta en practi-
cadelos procesos de formacion a través
de las TIC, asi como el impacto que és-
tas han tenido en la educacion y el desa-
rrollo de nuevos programas educativos.

1. Educacion basica y obligatoria. Estu-
dios generales. Aborda las investigacio-
nes sobre las problematicas generales

de algun nivel de la educacion bésica
(preescolar, primaria o secundaria) o
la totalidad de este tipo educativo; asi
como los estudios que se realizan so-
bre la educacion media superior, con-
siderada dentro de la escolarizacion
obligatoria en México desde 2012.

12. Educacion superior y posgrado. Estu-
dios generales. Se refiere a los estudios
de los distintos niveles de la educacion
superior: técnico superior, licenciatu-
ra, posgrado; las investigaciones sobre
los sistemas nacionales de educacion
superior, los estudios comparativos de
dichos sistemas y de las universidades
en general. Asimismo, se incluyen los
estudios que abordan el vinculo edu-
cacion-trabajo centrados en el ambito
superior.

El proposito de la agenda es contar con un
instrumento que permita agrupar la multipli-
cidad de proyectos de investigacion educativa
que se desarrollan en la UNAM. La clasifica-
cién de los proyectos en las diversas tematicas
se hizo tomando como referencia el titulo,
el objetivo y el resumen, con el proposito de
que la adhesion a una determinada tematica
se hiciera con una mayor fundamentacion;
sin embargo, es importante mencionar que
en algunos casos los proyectos se adscriben
a mas de una temdtica. Cuando se presentd
esta situacion se recurrio a la linea de inves-
tigacion en la que el proyecto fue clasificado
en su entidad y con base en ello se determiné
suincorporacion a una determinada tematica

dela agenda.
RESULTADOS

La recopilacion de los proyectos de investi-
gacion educativa permite ver que la gran ma-
yoria de las entidades de las areas de Ciencias
sociales y Humanidades y de las artes partici-
pan en el estudio de la educacion. Asi, el total
delas entidades donde se realizaron proyectos
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Grdfica 1. Proyectos de investigacion educativa por linea de investigacion (%)
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y estudios con persp. de género _

Curriculo y procesos de formacion _
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dela educacion
Educacion en campos disciplinares _

0 5

Fuente: elaboracion propia.

de investigacion educativa durante el periodo
estudiado son 31; se identifico la realizacion de
653 proyectos de investigacion educativa y de
392 académicos responsables de éstos. La Gré-
fica 1 muestra el porcentaje de los proyectos
adscritos a cada linea; en ella se observa que
la linea “educacion en campos disciplinares”
es la que mds se aborda, ya que los académicos
investigan ampliamente sobre la propia for-
macion de los sujetos en los distintos campos
disciplinares. En segundo lugar se encuentran
las tematicas de “historia e historiografia de
la educacion” y “TIC en educacion’, lo cual da
cuenta de un gran interés por el estudio de la
educacion en perspectiva historica y los proce-
sos educativos mediados por tales tecnologias,
un tema este ultimo que sido de suma impor-
tancia en los anos recientes.

La tercera linea que adscribe mas proyec-
tos es “curriculo y procesos de formacion; a
pesar de abarcar diversas propuestas curri-
culares de distintos niveles educativos, esta
linea también comprende proyectos de la
propia universidad. En ello cabe destacar que
la modificacién de los planes y programas de
estudio de las diversas carreras que ofrece
la UNAM ha dado paso al desarrollo de una

10 15 20 25

cantidad considerable de proyectos de inves-
tigacion educativa, tanto en el tema curricular
como en el de la ensenanza de la o las discipli-
nas; tal fue el caso concreto, en este periodo,
de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales.

Por el contrario, las tematicas que menos
adscriben proyectos de investigacion educa-
tiva son “educacion basica y obligatoria. Es-
tudios generales” y “formacion ciudadana y
para la sustentabilidad”, mismas que podrian
fortalecerse desde las entidades o a través de
los programas especiales de financiamiento,
tanto internos como externos.

También es relevante presentar el numero
de entidades en las que se aborda cada linea de
investigacion, lo cual brinda otra perspectiva
de la distribucion de los proyectos (Tabla 1).
Como puede verse, tres de las cuatro temati-
cas mds abordadas son también las que tienen
presencia en un nimero mayor de entidades
(mds de 15); es el caso de “educacion en cam-
pos disciplinares”, “curriculo y procesos de
formacion”y “TIC en educacion”. No es el caso
de “historia e historiografia de la educacion”,
que se concentra en un reducido nimero de
entidades universitarias (5). Este esquema da
cuenta de la gran amplitud de ciertas lineas y
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Tabla 1. Numero de entidades donde se abordan
las lineas de investigacion educativa en la UNAM

Agenda temitica

Num. de entidades donde se aborda

Educacion en campos disciplinares 20
Curriculo y procesos de formacion 16
Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en educacion 15
Justicia social, inclusion y estudios con perspectiva de género 14
Sujetos de la educacion 14
Educacién superior y posgrado. Estudios generales 11
Politica de la educacion, gestion y gobierno 8
Evaluacion dela educacion 8
Formacion ciudadana y para la sustentabilidad 7
Historia e historiografia de la educacion 5
Educacion basica y obligatoria. Estudios generales 5
Filosofia, teoria y campo de la educacion 4

Fuente: elaboracion propia.

la focalizacion de otras, es decir, la gran hete-
rogeneidad de la investigacion educativa en la
institucion.

Asimismo, se logré precisar que 18 por
ciento de los socios del COMIE estan adscritos
ala UNAM, y que 91 por ciento de estos investi-
gadores educativos, reconocidos por el COMIE,
pertenecen a las dreas de Ciencias sociales y
Humanidades y de las artes (COMIE, 2016)."

Para dar una mayor organizacion a esta
heterogeneidad se establecié una clasificacion
de las entidades tomando como referencia
su estructura orgdnica, las lineas de investi-
gacion que abarcaran al tema educativo y la
participacion de los académicos en el campo
de la investigacion educativa. Asi, se estable-
cieron tres grupos, identificados cada uno con
un namero (1, 2, 3) cuyo orden no contempla
una jerarquia, sino una manera de ordenar la
complejidad de las entidades.

Grupo 1

Entidades universitarias que cuentan con una
estructura organica orientada esencialmen-
te a la investigacion de distintos factores de la

educacion. Cuentan con una cantidad conside-
rable de lineas de investigacion sobre tematicas
educativas. Agrupan una masa critica formada
en el campo de la investigacion educativa y
cuentan con publicaciones relevantes en €l. Sus
académicos tienen presencia en la discusion de
los temas educativos y participan de manera
regular en encuentros especializados. En este
grupo solo esta el Instituto de Investigaciones
sobre la Universidad y la Educacion.

Durante el periodo estudiado, el IISUE de-
sarrollo 34 por ciento de los proyectos recopi-
lados y se distingue por ser la unica entidad
que abarca la totalidad de las lineas de inves-
tigacion de la agenda; entre ellas destacan:
“historia e historiografia de la educacion” y
“filosofia, teorfa y campo de la educacion” por
concentrar el mayor numero de proyectos de
esta entidad y de la totalidad de las entidades,
es decir, es el principal espacio donde se estu-
dia la historia de la educacion y se reflexiona
en torno al propio campo de la educacion. Es
importante mencionar que los proyectos del
IISUE abordan en su gran mayoria a la univer-
sidad y a la educacion superior, es decir que

4 El otro 9 por ciento se encuentra adscrito a las entidades de las dreas de Ciencias fisico-matematicas y de las inge-
nierias, asi como de Ciencias bioldgicas, quimicas y de la salud.
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los estudios de la temdtica de “historia e histo-
riografia de la educacion” estdn centrados en
la universidad, lo cual también se expresa en
el resto de las tematicas.

Los académicos que realizaron proyectos
de investigacion educativa durante el periodo
estudiado fueron 62, en su mayoria mujeres
(56 por ciento); mds de la mitad de esta planta
académica se concentraba en el rango de edad
>60 anos. Destaca, ademds, que cuentan con
una formacion mayormente de doctorado
(84 por ciento). Por altimo, es relevante men-
cionar que este grupo concentra al mayor
numero de investigadores educativos de la
UNAM adscritos al COMIE (42 por ciento).

Grupo 2

Entidades universitarias que, si bien su estruc-
tura organica esta centrada en otros campos
del conocimiento, la investigacion educativa
tiene cabida orgdnica e institucional, puesto
que cuentan con un departamento, coordina-
cion o drea orientada a ella y con algunas li-
neas de investigacion en educacion, asi como
con una masa critica orientada a diferentes
campos del conocimiento incluyendo el edu-
cativo; también cuentan con publicaciones
relevantes en el campo de la investigacion
educativa. Si bien no tienen publicaciones es-
pecificas, publican en revistas especializadas
en temas educativos y sus investigadores par-
ticipan en encuentros especializados. El total
de entidades con estas caracteristicas es 9.

El grupo concentra 39 por ciento de los
proyectos de investigacion educativa desarro-
llados durante el periodo de estudio. Se ob-
servan algunas diferencias entre las entidades
debido a su orientacion: las facultades —Fa-
cultad de Estudios Superiores (FES) Acatldn,
FES Aragon, FES Iztacala, Facultad de Filoso-
fia y Letras, Facultad de Psicologia— abordan
principalmente proyectos de las lineas de
“curriculo y procesos de formacion”, “educa-
cién en campos disciplinares” y “tecnologias
de la informacion y la comunicacion en edu-
cacion’; esto es, proyectos que investigan en

gran medida las problematicas de la propia
comunidad universitaria. También la Coor-
dinacion de Universidad Abierta y Educacion
a Distancia (CUAED, hoy Coordinacion de
Universidad Abierta, Innovacion Educativa
y Educacion a Distancia) tiene como tematica
principal “curriculo y procesos de formacion”
debido a su orientacion en los procesos de
ensenanza aprendizaje de distintas modali-
dades. Por otro lado, los institutos y centros
desarrollan proyectos de investigacion educa-
tiva relacionados con sus propios campos dis-
ciplinarios; la tematica que mas se aborda en
el Instituto de Investigaciones Econdmicas es
“educacion superior y posgrado. Estudios ge-
nerales’; en el Instituto de Investigaciones So-
ciales es “justicia social, inclusion y estudios
con perspectiva de género” y, por tltimo, en
el Centro Regional de Investigaciones Multi-
disciplinarias la principal tematica es “politica
educativa, gestion y gobierno”.

Los académicos que estuvieron a cargo
de proyectos de investigacion educativa fue-
ron 167, la mayoria mujeres. En cuanto a la
formacion de estos/as académicos/as destaca
el doctorado como ultimo grado de estudios.
El 43 por ciento de los investigadores de estas
entidades estdn adscritos al COMIE.

Grupo 3

Entidades universitarias en las que la estruc-
tura organica no contempla a la investigacion
educativa, pero donde éstasellevaacaboatra-
vés de diferentes proyectos. Generalmente la
masa critica no estd orientada a la educacion,
pero desarrolla proyectos que la abordan. Es
el grupo que concentra el mayor numero de
entidades (21), y comprende el 27 por ciento de
los proyectos de investigacion educativa desa-
rrollados en el periodo.

Los proyectos se realizaron en distintas
proporciones, pues hay algunas entidades que
retinen un numero significativo de proyectos
y otras que solo desarrollaron uno. No obs-
tante, es importante destacar que la temdtica
que mds se aborda es “educacion en campos
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disciplinares”, principalmente en facultades y
escuelas, ya que se plantean proyectos de in-
vestigacion sobre los procesos de ensenanza
aprendizaje de la propia comunidad univer-
sitaria. También se adscriben proyectos de las
otras lineas de investigacion que estudian una
gran diversidad de probleméticas educativas
del ambito nacional o incluso internacio-
nal relacionadas, como ya se menciond en el
grupo anterior, con los campos disciplinarios
desdeloscualesse planteanlasinvestigaciones.

El total de académicos que realizaron
proyectos de investigacion educativa en este

grupo es de 163, los cuales comparten las ca-
racteristicas de los dos grupos anteriores: son
en su mayoria mujeres y su ultimo grado de
estudios es principalmente el doctorado.
Sélo tres entidades cuentan con investigado-
res educativos que son miembros del COMIE;
4 por ciento de éstos estd adscrito a la UNAM.
Las facultades donde no se identificaron
proyectos de investigacion educativa fueron
las facultades de Artes y Diseno, Derecho y
Musica, asi como el Instituto de Investigacio-
nes Antropologicas, el Centro de Investiga-
ciones sobre América Latina y el Caribe y el

Tabla 2. Entidades abordadas en la investigacion

Grupo 1

Grupo 2

1. Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la
Educacion (IISUE)

1. Facultad de Estudios Superiores (FES) Acatldn

2. Facultad de Estudios Superiores (FES) Aragon

3. Facultad de Estudios Superiores (FES) Iztacala

4. Facultad de Filosofia y Letras (FFyL)

5. Facultad de Psicologia

6. Instituto de Investigaciones Economicas (I1Ec)

7. Instituto de Investigaciones Sociales (115)

8. Centro Regional de Investigaciones Multidisciplina-
rias (CRIM)

. Coordinacién de Universidad Abierta y Educacién a
Distancia (CUAED) (desde 2020 Coordinacion de Uni-
versidad Abierta, Innovacion Educativa y Educacion a
Distancia) (centro de extension)

=l

Grupo 3

. Facultad de Ciencias Politicas y Sociales (FCPyS)

. Facultad de Contaduria y Administracién (FCA)

. Facultad de Economia (FE)

. Facultad de Estudios Superiores (FES) Cuautitlin
. Facultad de Estudios Superiores (FES) Zaragoza

[ IS - NI RSO U R (S

Extranjeras)
9. Escuela Nacional de Trabajo Social (ENTS)
10. Instituto de Investigaciones Bibliograficas (11B)

. Escuela Nacional de Estudios Superiores (ENES) unidad Leon
. Escuela Nacional de Estudios Superiores (ENES) unidad Morelia
. Escuela Nacional de Lenguas, Lingiiistica y Traduccién (ENALLT) (antes de 2017, Centro de Ensenanza de Lenguas

11. Instituto de Investigaciones Bibliotecoldgicas y de la Informacién (I1BI)

12. Instituto de Investigaciones Estéticas (I1Es)
13. Instituto de Investigaciones Filoldgicas (IIF])
14. Instituto de Investigaciones Filos6ficas (I1Fs)
15. Instituto de Investigaciones Historicas (ITH)
16. Instituto de Investigaciones Juridicas (11])

17. Centro de Investigaciones sobre América del Norte (CISAN)
18. Centro de Investigaciones Interdisciplinarias en Ciencias y Humanidades (CEIICH)
19. Centro de Investigaciones y Estudios de Género (CIEG) (antes de 2016, Programa Universitario de Estudios de

Género, PUEG)

20. Centro Peninsular en Humanidades y Ciencias Sociales (CEPHCIS)
21. Centro de Ensenanza para Extranjeros (centro de extension)

Fuente: elaboracion propia.
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Centro de Investigaciones Multidisciplinarias
sobre Chiapas y la Frontera Sur. Esto, sin em-
bargo, no descarta su participacion en el estu-
dio de la educacion, pues en algunas de estas
entidades se detecto la realizacion de proyec-
tos de investigacion educativa en sus progra-
mas de posgrado, los cuales no fueron objeto
de esta investigacion.

Financiamiento

Los proyectos de investigacion educativa de
las entidades estudiadas fueron mayormente
apoyados con recursos de las propias entida-
des; sin embargo, un porcentaje significati-
vo (32 por ciento)’ recibié financiamiento de
distintos programas: 30.5 por ciento de los
proyectos fue financiado por programas de la
propia institucion: 20 por ciento correspon-
de al Programa de Apoyo a Proyectos para
Innovar y Mejorar la Educacion (PAPIME);
8.5 por ciento al Programa de Apoyo a Pro-
yectos de investigacion e Innovacion Tecno-
légica (PAPIIT); y 2 por ciento a un programa
de financiamiento establecido por una de las
entidades. Adicionalmente, 1.5 por ciento de
los proyectos recibio recursos de programas
de otras instituciones: el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (CONACyT) (1 por cien-
to) y el Instituto Nacional de Evaluacion de la
Educacion (INEE) (0.5 por ciento).

Pudo observarse, ademds, que los acadé-
micos de las facultades y escuelas estudian
ampliamente los procesos de ensenanza y
aprendizaje de la propia comunidad univer-
sitaria: indagan constantemente en su practi-
cay en los contenidos curriculares, asi como
respecto del entorno y trayectorias de los es-
tudiantes y de los propios académicos. Es por
ello que, como ya se menciond, la gran mayo-
ria de los proyectos de investigacion educativa
se adscriben a las tematicas de “educacion en
campos disciplinares’, “tecnologfas de la in-
formacion y la comunicacién en educacion”
y “curriculo y procesos de formacion”. Esto da

> Corresponde a 209 proyectos de investigacion.

cuenta de que la Universidad Nacional conti-
nua estudiando sus problematicas educativas,
una cuestion presente desde los origenes de
esta actividad en la institucion, cuando sur-
gieron espacios concretos para la reflexion de
dichas problemdticas derivadas del crecimien-
to de la matricula en la década de los setenta.

En cuanto a los institutos y centros de in-
vestigacion no puede establecerse una orien-
tacion hacia los temas de la agenda tematica,
pues abordan problemiticas diversas tanto
de la propia Universidad como del sistema
de educacion superior, del sistema educativo
nacional e incluso del tema educativo a nivel
internacional. En todo ello también cabe re-
saltar el principio de libertad de investigacion
que permite alos académicos la eleccion de las
problematicas a estudiar.

Sin embargo, cabe aclarar que en todas las
entidades se abordan tanto problematicas edu-
cativas de la propia comunidad como del dm-
bito nacional e internacional. Los datos tam-
bién senalan que atin hay espacios que pueden
fortalecerse, como es el caso de las lineas de
“educacion basica y obligatoria. Estudios gene-
rales”y “formacion ciudadana y para la susten-
tabilidad”, a las que se adscriben los menores
porcentajes de los proyectos identificados.

Asimismo, se pudo observar que hace
falta una mayor definiciéon de las lineas de
investigacion educativa que han establecido
algunas entidades, ya que el niimero de éstas
es bastante amplio y en algunos casos hay si-
militudes entre ellas, por ejemplo: docencia
y apoyo a la docencia. Incluso hay entidades
que plantean lineas de investigacion denomi-
nadas “educacion”, sin mayor especificidad.

CONSIDERACIONES FINALES

Hoy la investigacion educativa ofrece un vasto
campo deandlisis que, sin duda, ademas de for-
talecer el conocimiento sobre la educacion po-
dra fortalecer su praxis y desarrollo en México.
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Las dimensiones de la UNAM plantearon un
reto para esta investigacion, ya que las areas del
conocimiento que se contemplaron remitian a
una gran cantidad y diversidad de entidades.
Asi, se dio paso a clasificarlas a partir de sus si-
militudes, lo cual buscé organizar las diversas
actividades de investigacion, y esto mismo po-
dria contribuir al establecimiento de acciones
concretas para cada grupo de entidades.
Esimportante subrayar que la Universidad
Nacional no ha generado ningtin instrumen-
to que permita realizar un registro detallado
y depurado de los proyectos de investigacion
que desarrollan sus diversas entidades. En el
caso de la investigacion educativa, los proyec-
tos que pueden ser identificados con mayor
facilidad son los que reciben financiamiento
a través de los programas institucionales y los
programas externos, esto debido a los proce-
sos de registro y control que hay sobre ellos.
Otra de las limitantes para identificar con
precision los proyectos de investigacion es que
existe un seguimiento mds claro de los pro-
yectos emprendidos por los académicos con
nombramiento de carrera —investigadores y
profesores—; pero, resulta sumamente dificil
rastrear los proyectos de investigacion que
realizan los profesores de asignatura. Cabe
recordar que dichos profesores, a pesar de no
estar contratados para tareas especificas de
investigacion, si llegan a participar en ellas a
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Argumentos variacionales en la comprension

de la concavidad en graficas de funciones

RopOLFO DAVID FALLAS SOTO* | JAVIER LEZAMA™

Este articulo tiene por objetivo reportar los significados de la concavidad
a partir de situaciones que propicien el estudio del cambio en la gréfica
de funciones, para que sea de utilidad a la comunidad docente y al estu-
diantado en la comprension de este conocimiento. Con elementos de la
teorfa socioepistemoldgica de la matematica educativa y una metodologia
cualitativa, se construyen fases que inician con una problematizacion del
saber matematico, disefio e implementacion de situaciones de aprendiza-
je v, finalmente, socializacion de los materiales y reflexiones con el colec-
tivo docente. Se implementa la situacion con seis estudiantes mujeres y se
muestran algunas similitudes entre sus argumentos con los aportes de la
matematica Agnesi en relacion con la explicacion del punto de inflexion
desde el estudio de la variacion. Esto permite reportar seis formas de in-
terpretar a la concavidad en funciones y refuerza los resultados presenta-
dos por otros autores.

The purpose of this article is to report the meanings of concavity taking into
accounts such situations that favor the study of change in the graph of func-
tions, so that it is useful to the teaching community and the student body for
understanding this knowledge. Using elements of the socio-epistemological
theory of educational mathematics and a qualitative methodology, we build
a series of phases beginning with the problematization of mathematical
knowledge, followed by the design and implementation of learning situa-
tions and, finally, the socialization of the materials and reflections with the
teaching group. The situation is implemented with six female students and
some similarities are found between their arguments and the contributions
of the mathematician Agnesi in relation to the explanation of the turning
point from the perspective of the study of variation. This allows us to report
six ways of interpreting concavity in functions and reinforces the results pre-
sented by other authors.
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INTRODUCCION!

A partir del cambio en el modelo educativo de
Meéxico en el ano 2017, los autores de este arti-
culo hemos tenido la oportunidad de ser par-
te de un grupo de profesionales conformado
por docentes e investigadores (en formacion o
consolidados) de matematica educativa para
colaborar en el acompanamiento de docen-
tes de matematica en el nivel de preparatoria
(formacion de estudiantes entre 15 a 18 anos).
El modelo educativo centra su atencion en los
aprendizajes esperados que corresponden a
descriptores del proceso de aprendizaje e in-
dicadores del desempeno que deben lograr los
estudiantes para cada uno de los contenidos
especificos (SEP, 2017).

Elacompanamiento docente esta muy rela-
cionado con la literatura referida al “coaching”
como modelo para la asesoria en la educacion.
Si bien su traduccion es “entrenamiento” o
“capacitacion” (traducciéon que no calza con
nuestra vision de acompanamiento), muchos
trabajos en esta linea muestran su interés en la
reflexion alrededor de la practica docente mas
alld de pensar en posibles deficiencias o en la
ensenanza de contenido (Neuberger, 2012; Pi-
pery Zuilkowski, 2015; Silva-Pena et al., 2013).

Para la construccion de lo que significa
acompanamiento docente se reflexiona alre-
dedor de los trabajos de Robertson (Robert-
son, 2009; Robertson y Miller, 2007; Robertson
y Webber, 2000), pues consideramos que es un
modelo de trabajo donde se crea una relacion
especial y reciproca entre las personas que
trabajan juntas para lograr un determinado
objetivo profesional, en este caso, en la educa-
cion matematica. Este modelo estd centrado
en la reflexion generada por la interaccion del
colectivo y las implicaciones que conlleva en
el escenario escolar y el saber matemético.

El equipo de colaboracion trabajo en la
confeccion de materiales (videos, audios, ac-
tividades para el aula y su redisefo), asi como
en diversas reflexiones para cada uno de los
aspectos de los aprendizajes esperados que
se presentan en los seis ejes del modelo edu-
cativo, y otros relacionados con los ambientes
propicios de aprendizaje (como son género,
interculturalidad, gestion y recursos, entre
otros), con el objetivo de acompanar al docen-
te en la comprension y gestion del cambio cu-
rricular. Se elaboraron mas de 380 materiales
junto con el apoyo en foros que involucran re-
flexiones con el docente inscrito en la pagina
web? creada para este fin.

Este trabajo muestra el proceso que se vi-
vi6 para la confeccion de cuatro materiales
relacionados con el aprendizaje esperado so-
brelocalizar maximos, minimos e inflexiones
en graficas de funciones. Se busca ayudar a la
reflexion del docente sobre el saber escolar en
juego, pero que ademas resulte de utilidad en
un escenario real de la escuela.

Dentro del escenario escolar prevalece el
manejo procedimental rigido, fuertemente
orientado o restringido al uso del algebra o
propiedades analiticas para el estudio de los
mdximos, minimos y puntos de inflexion de
una funcion (Castaneda, 2002). Esto muestra
la forma en la que se ensenan la concavidad y
el punto de inflexion y cémo son abordados
como practicas en el aula, ya que prevalecen
los procedimientos y reglas con derivadas,
que se aplican algunas veces de forma mne-
motécnica. Esta es una de las razones por las
cuales se desea investigar sobre este conteni-
do matemdtico, con el fin de ofrecer al docen-
te una nueva perspectiva que enriquezca el
aprendizaje matemdtico de dicho contenido,
centrado en su significado desde el uso en
contextos situacionales reales.

I Los autores agradecen al colectivo que conformé el Programa Interdisciplinario para el Desarrollo Profesional
Docente en Matematicas del Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados (CINVESTAV) del Instituto
Politécnico Nacional, profesores e investigadores que trabajamos juntos en pro del acompanamiento docente en
México. Igualmente, al Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) en México por el apoyo para formar

parte de estos proyectos.

2 El 2 de diciembre del 2021 se contaba con la inscripcion de mds de 3 mil 500 usuarios interesados en la educacion
matematica y temas relacionados con los materiales que ahi se presentan.
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En este sentido, Jones (2019) muestra va-
rios significados de la concavidad en una
funcion y se apoya en ejemplos en contextos
reales para aportar al significado del punto de
inflexion. Este autor considera al mundo real
para referirse a cualquier contexto pertene-
ciente al mundo fisico en el que vivimos, ya
sea de la fisica, la quimica, la biologia, la eco-
nomia, la geografia o la cosmologfa.

Para el diseno de los materiales se tomo en
cuenta la temporizacion con variables discre-
tas para la comprension de los datos recolec-
tados del comportamiento de un fenémeno
y el estudio de su cambio, lo que nos brinda
significados de los maximos, minimos y pun-
tos de inflexion. De acuerdo con Cantoral
et al. (2018: 83) la temporizacion consiste en
“discretizar el fenomeno reconociendo las
etapas intermedias en su desarrollo”

Este estudio tiene un caracter de investiga-
cion y accion social. El problema que aborda-
mos es jcomo contribuye la consideracion de
un contexto real de un fenémeno que se pre-
senta con datos discretos en la comprension y
significado de los mdximos, minimos y pun-
tos de inflexion en las gréficas de funciones?,
y ;c0mo esto contribuye en la comprension y
significado de los maximos, minimos y pun-
tos de inflexion en las gréificas de funciones?
Con el objetivo de acompanar y brindar una
propuesta a docentes para la significacion de
los puntos de inflexion, minimos y maximos
en las graficas de funciones partimos de la hi-
potesis de que el estudio local de estos datos
da un cardcter predictivo a la grifica de una
funcion, apoyados desde el estudio del cam-
bio en un contexto situacional real.

ENCUADRE TEORICO

Este trabajo se desarrolla desde el enfoque de
la teorfa socioepistemoldgica de la matema-
tica educativa, especificamente desde la linea
del pensamiento y lenguaje variacional (Can-
toral y Farfdn, 1998), cuyo proposito es permi-
tir la articulacion entre la investigacion y las
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practicas que dan vida a la matemética de la
variacion y el cambio en los sistemas didac-
ticos. El pensamiento y lenguaje variacional
forma parte del pensamiento humano que
estudia los cambios e invariantes que pue-
den surgir al realizar un proceso que lleve a
la transicién de un estado E; a un estado E; y
viceversa.

De acuerdo con Cantoral et al. (2018) la
variacion comprende una cuantificacion del
cambio en las variables de un fendmeno; no
puede ser cualquier variable, sino aquéllas
que estan relacionadas causalmente. Por otro
lado, el primer orden de variacion consiste en
la medicion del incremento en el valor de la
variable de estudio; el segundo, en la medi-
cién del incremento del primer orden de va-
riacion, y asi sucesivamente para érdenes de
variacion superiores.

Sobre esto y su relacion con la derivada te-
nemos que este concepto se construye a través
de la sintesis que resulta del estudio de cada
orden de derivada, donde se han identificado
caracteristicas y relaciones entre cada orden,
asi como la informacion que proporcionan;
al coordinar toda esa informacion surgen ele-
mentos que posibilitan expresar el concepto
de derivada como tal (Castaneda, 2002).

Castaneda (2002) problematiza en torno al
punto de inflexion al analizar las obras de los
mateméticos Guillaume de UHopital y Maria
Gaetana Agnesi. Menciona que la caracteris-
tica de tales obras es su caracter geométrico
presente en las argumentaciones y explica-
ciones: “algunas caracterizaciones de los con-
ceptos del calculo tienen fundamento geomé-
trico, por lo cual no se requiere disponer de
mayores argumentos que algunas nociones
de la geometria” (Castaneda, 2002: 39).

Para este estudio se profundiza sobre el
trabajo realizado por Agnesi (1748) titulado
Instituzioni analitiche ad uso della gioventi
italiana, por tres motivos: i) es una obra creada
para el aprendizaje de los principios del dlge-
bra, geometria cartesiana y cilculo basado en
el método didéctico propuesto por la autora
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paralajuventud italiana que inicia estudios de
la matemdtica (Mazzotti, 2001); ii) la autora ex-
plica que “el uso de la geometria dentro de su
obra proporcionaba sencillez al estudio de las
nociones del cdlculo” (Castaneda, 2002: 39); y
iii) por la reflexion que comparten Farfan y Si-
mon-Ramos (2018) sobre considerar aspectos
de género en las problematizaciones del saber
matematico que se enmarcan en la socioepis-
temologia y, para nuestro caso, por mostrar el
rol de la mujer en las obras matematicas que la
humanidad se encargo de opacar.

Maria Gaetana Agnesi, ademas de filo-
sofa, al estudiar las matematicas enfrento el
problema mas dificil de su época: el célculo
infinitesimal, que habia sido introducido de
forma independiente por Leibniz en 1684 y
Newton en 1687, y que evoluciond en dos li-
neas diferentes, en medio de un acalorado
debate (Sesti, 2020). Su trabajo recibi6 elogios
en toda Europa, especialmente por la preci-
sion del lenguaje y la claridad de la exposicion
(Betti y De Tullio, 2018). Con respecto a la no-
cién de diferencial, ella expresa lo siguiente:’

Figura 1. Explicacion de Agnesi sobre la nocién de un diferencial

feritti , fi pud chiaramente vedere dal folo ideacfi, che
Pordinata M N ( Fiz. 4. ) fi vada continovamente ac-
coftando alla BC, finché con eflz coincida; ora egli ¢
chiaro , che prima , che quefte due linee coincidano ,
averanno tra loro una diftanza , ed nna differenza.
inaflegnabile , cioé minore di qualunque quantitd data;

7 Cim' quefte tali quantitd differenziali non fieno va-
ne immaginazioni, olre di che egli & manifefto dal
metodo degl Antichi de* Poligoni inferitti, e circo-

feritti ,

in tale pofizione fiecno BC, FE , adunque BF, CD
faranno quantitd minori di qualunque data , ¢ perd in-

aflegnabili , o fia differenze , o fluffioni .

Fuente: Agnesi, 1748: 434-435.

En la obra de Agnesi, especificamente en
el libro 11, capitulo 1v, Castaneda (2002) reco-
noce dos caracterizaciones del punto de in-
flexion: desde una propiedad infinitesimal; o
referente a la subtangente. La subtangente es
el segmento formado por la proyeccion sobre
el eje horizontal (en este caso) creada por el

segmento de la tangente en un punto de una
curva y que estd comprendido entre el punto
de tangencia a la curva y el punto donde la
tangente corta al eje considerado. En la Fig. 2
se puede observar el cambio de la subtangente
en diferentes puntos de la curva.

3 Traduccion propia: “Que estas cantidades diferenciales no son imaginaciones vanas; ademas de ser evidentes a
partir del método antiguo de poligonos inscritos y circunscritos, se puede ver claramente con sélo imaginar que la
ordenada MN ... se acercard continuamente a BC, hasta que coincidan; ahora estd claro que antes de que estas dos
lineas coincidan, tendrdn una distancia entre ellas y una diferencia indeterminable, es decir, menor que cualquier
cantidad dada; déjelos en esta posicion BC y FE; asi, BF y CD serdn cantidades mds pequenas que cualquiera dada,
y por lo tanto indeterminables, es decir, diferencias o fluxiones™.
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Figura 2. Cambio en la subtangente asociada a una curva

Subtangente

Subtangente Subtangente

Subtangente Subtangente Subtangente

Fuente: elaboracién propia.

Con respecto a la propiedad infinitesimal ~ mdximas diferencias. Estas caracterizaciones
considera dos casos: minimas diferencias y  se explican en la Tabla 1:

Tabla 1. El punto de inflexion caracterizado desde la propiedad infinitesimal

Propiedad infinitesimal

Caso A (minimas diferencias) Caso B (maximas diferencias)

P T
El punto de inflexion determina un punto donde las Las diferencias crecen hasta el punto E, llamado punto de
diferencias, después de venir decreciendo, ahora em- curvatura contraria o de regreso, después del cual decre-

piezan a crecer. En este punto la dy serd minima, porlo  cen, porlo que el punto dy determina un maximo.

cual dyy =0, o bien ddy =

Fuente: las imagenes son produccion propia basadas en las originales de Agnesi (1748: 554-555), tomo II, figuras 64 y
65 (Castafieda, 2002: 38).

Ademas, Agnesi brinda otra caracteriza-  cuantifica para probar que en el punto de in-
cion del punto de inflexion a partir de mate-  flexion la subtangente tiene su menor cambio,
matizar el estudio del cambio de la subtan-  es decir, cero. En la Tabla 2 se estudia el com-
gente. Agnesi, para su época, todaunaexperta  portamiento de la subtangente desde el andli-
en la geometria dindmica, usando tinta y pa-  sis infinitesimal y apoyo en la grafica.
pel, estudia el cambio de la subtangente y lo
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Tabla 2. El punto de inflexién caracterizado
desde el comportamiento de la subtangente

Referente a la subtangente

AB=X
BD=Yy
BC=dx
GF=dy

(T)

H
(B)

Dada una curva AEM, primero concava y después convexa, se determina en el punto D la recta tangente DT y en el
punto E la recta tangente EP. Cuando la abscisa AB crezca continuamente y B caiga en H (denotado en el dibujo por
(B)), entonces AT habra crecido (considerando en el dibujo al segmento desde A hasta (T)); E determina el punto de
inflexion, donde AT (que representa el cambio de la subtangente ) dejard de crecer y, pasando el punto, ira decreciendo

y determinara asi la relacion dy/dx = y/(AT+x)

Esta relacion se obtiene al considerar la raz6n de semejanza entre los tridngulos rectingulos ADTB y AGDF. Al estar
bajo el enfoque del andlisis infinitesimal, es importante considerar que, al ser G infinitamente cercano a D, se considera
lalinealidad de la curva, asumiendo que la medida del <DTB es la misma que la medida del <GDF.

Esta igualdad se puede escribir como: AT = y(dx/dy)-x

Y considerando que AT (que es el cambio de la subtangente) habrd crecido, y que T habrd llegado hasta P, puntos infini-

tamente cercanos, se puede escribir que AP = y(dx/dy)-x

Igualdad que representa el cambio de la subtangente. Al diferenciar AP con respecto a (para determinar el cambio del
cambio de la subtangente), tomando a constante y usando como la notacion de la segunda derivada, tenemos

(dy2dx-ydxddy-dy? dx)/dy? = (~ydxddy)/dy?

Teniendo AP diferenciado (el cambio del cambio de la subtangente) y al igualarlo a cero (curva suave alrededor en E)
o todo a infinito (curva no derivable en E, como picos), dividiendo por —ydx y multiplicando por dy2, obtendremos

finalmente ddy=0, 0 bien ddy=co.

Fuente: la imagen es produccion propia basada en las originales de Agnesi (1748: 555-556), tomo I, figura 64 (Casta-

fieda, 2002: 39).

Esta produccion realizada por Agnesi con
fines de difusion parala comprension del pun-
to de inflexion emplea un lenguaje variacional
con usos del andlisis infinitesimal apoyados
en diferentes puntos de la grafica de una curva
(uso dinamico de la grafica). De este estudio se
rescatan dos caracteristicas para desarrollar
en el diseno de situaciones de aprendizaje y
su analisis en la implementacion, relaciona-
das con la interpretacion del segundo orden
de variacion para el significado del punto de
inflexion:

1. Desde la propiedad infinitesimal, se

muestra la verbalizacion del cambio
al explicar la comparacion de las dife-
rencias en las alturas (imagenes de una
funcion) antes y después del punto de
inflexion.

. EnlaTabla 2 se realiza un estudio com-

parativo del cambio en la subtangente
estimando los posibles comportamien-
tos de la recta tangente y, en consecuen-
cia, de la subtangente, alrededor del
punto de inflexion.
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Esto da pauta para propiciar que la po-
blacion estudiantil utilice argumentos como
“crece o decrece” para hacer referencia al pri-
mer orden de variacidn (cdmo cambia). Ade-
mds de explicaciones verbales como: “crece o
decrece cada vez mas”, “crece o decrece cada

vez menos’ y ‘crece o decrece de forma cons-
tante” para referirse a interpretaciones del
segundo orden de variacion (como cambia el
cambio). Este estudio cualitativo del cambio
se apoya con la representacion grafica de fun-
ciones, como se presenta en la Fig. 3.

Figura 3. Interpretacion de los 6rdenes de variacidon desde diferentes curvas

Representacion grafica del estudio del cambio

=

/

Primer orden de variacion ~ Crece f'>0 Crece f'>0 Crece f'>0
Segundo orden Crece cada e Crece de forma "_ o Crece "5 0
de variacion vez menos f constante fr= adavezmas
Primer orden de variacion ~ Decrece f'<0 Decrece f'<o0 Decrece f'<o0
Segundo orden Decrece cada "0 Decrece de "_ o Decrece e o
de variacion vez menos fr> forma constante  f = cadavezrmis [ <

Fuente: elaboracién propia.

El uso de la grafica en el calculo y el ana-
lisis es una gran herramienta para visualizar
el cambio y dar significado a objetos matema-
ticos relacionados con la derivada (Aydin y
Ubuz, 2015; Furinghetti et al., 2011; Hoftkamp,
2011; Hong y Thomas, 2015; Jones, 2019; San-
chez-Matamoros ef al., 2015). Particularmente
Furinghetti et al. (2011: 230) reportan que la
dialéctica “visual vs. simbélico” tiene alguna
relacion con la didlectica “informal vs. for-
mal”, donde formal para los estudiantes signi-
fica uso de formulas, definiciones y teorema.

En este estudio consideramos igual de im-
portante el uso de la gréafica, pero apoyados
en un contexto situacional real y un estudio
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cualitativo del cambio para construir argu-
mentos variacionales como las explicaciones
mencionadas por Agnesi. Por argumentos
variacionales entendemos aquellas justifica-
ciones que expresan las personas para una
cualificacion (3c6mo cambia?, ;qué cambia?) y
cuantificacién del cambio (;cudanto cambia?).

Jones (2019) nos presenta cuatro formas de
interpretar la concavidad relacionadas con el
concepto de punto de inflexion. Como se ob-
serva en la Fig. 4, la concavidad se relaciona
con: a) la forma de la gréfica; b) el signo de la
segunda derivada; c) el cambio de pendientes
de las rectas tangentes; y d) el cambio en las
razones de cambio.

DOL: https://doi.org/10.22201/iisue.24486167¢.2022.178.60619
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Figura 4. Cuatro formas de interpretar la concavidad
Signo de f" (x) y

Forma de la grafica Y

Mitad derecha
de U concava
hacia arriba

FormaU
concava
hacia arriba

Mitad izquierda
de N concava
hacia abajo

Forma N
concava
hacia abajo

(a)

Cambio de pendientes * y

en las rectas tangentes Pendientes de las

rectas disminuyen
7 N ‘

Pendientes de las x
rectas incrementan (c)

Fuente: traduccion realizada del original (Jones, 2019).

Ademids de visualizar el cambio en el
comportamiento de fendmenos, centrare-
mos la atencion en practicas reportadas por
Caballero-Pérez y Cantoral (2013) graciasa un
analisis documental de trabajos inscritos en el
pensamiento y lenguaje variacional para el es-
tudio del cambio y la construccion de objetos
matematicos relacionados. Partimos de estas
précticas como referente para la construccion
de conocimiento en el estudio del cambio:

« Comparacion. Asociada a la accion de
establecer diferencias entre estados,
lo que permite identificar si hubo un
cambio y poder analizarlo con base
en las caracteristicas de esos cambios
y su variacion. Esta practica hace notar
el uso de un punto de referencia para
argumentar y realizar la comparacion.

« Seriacion. Se relaciona con la compara-
cion, ya que estd asociada con la accion
de analizar estados sucesivos y estable-
cer relaciones entre ellos. La diferencia
es que con la seriacion se analizan va-
rios estados y no tnicamente dos, con
el objetivo de encontrar una relacion
o propiedad entre ellos, como hallar
una relacion funcional dada una tabla,

(b)

Cambio de las razones Y v d imient
de Cambio . razon de crecimiento

estd decreciendo

~ -

La razén de decrecimiento x
(d) esta creciendo

La razon de crecimiento
estd creciendo

encontrar un patron en el comporta-
miento de una grafica o relaciones en-
tre variables.

« Prediccion. Asociada a la accion de an-
ticipar un comportamiento, estado o
valor, luego de realizar un andlisis del
cambio en estados previos. La predic-
cién no busca encontrar en si una re-
lacion, sino que postula un nuevo esta-
do del sistema o comportamiento del
fenomeno dado al andlisis del cambio.

« Estimacion. Conociendo el compor-
tamiento de un fendmeno en estados
previos, se proponen nuevos estados
del sistema sin tanta exactitud como
la prediccion. Por ejemplo, se usa en el
analisis del crecimiento de poblaciones
para saber si crecerd o disminuird, en
tanto que la prediccion puede servir
para decir hasta qué punto crecerd, o
para establecer la cantidad de pobla-
cién dentro de un tiempo especifico.

Con estos aportes tedricos nos acercamos
al objetivo del trabajo con la intencién de que
una situacion de aprendizaje sea la via para
significar a los maximos, minimos y puntos
de inflexion en la grafica de una funcion. Una
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situacion de aprendizaje es un conjunto de
momentos en un escenario real o hipotético
donde se cuestiona y construye conocimiento
ante una problematica para motivar a que la
persona razone, argumente, conjeture, haga
uso de representaciones y las interprete. Bus-
ca inhibir el uso exclusivo de recursos mne-
motécnicos. Lo que se observard durante su
implementacion es un conocimiento puesto
en uso, y lo que se obtiene es la construccion
de nuevo conocimiento, por lo que se observa
una organizacion de practicas que transfor-
man una evolucion conceptual. En cuanto
construccion de nuevo conocimiento, éste
podria obtener nuevos significados a lo cons-
truido previamente por la escuela. En efecto,
“se considera que todo conocimiento es una

respuesta, una adaptacion que la humanidad
halogrado ante situaciones que ha enfrentado
ante problemas que se ha planteado” (Canto-
ral, 2013: 86).

METOoDO

Metodoldgicamente, este estudio se divide en
cuatro fases: problematizacion del saber ma-
tematico; creacion de la situacion de aprendi-
zaje; aplicacion de la situacion de aprendizaje;
y socializacion del cuaderno (que incluye la si-
tuacion, reflexiones de la aplicacion y profun-
dizaciones sobre el saber matematico) con los
profesores (Fig. 5). Cada fase se vivio en equipo,
de manera cooperativa y dinamica, y se descri-
be en los siguientes apartados de esta seccion.

Figura 5. Fases de este estudio

Problematizacion
del saber matematico

—

Acompafiamiento
docente j

Socializacién
del cuaderno

1

\

Aplicacion de la
— D e
situacion de aprendizaje

Historizar
Dialectizar
—

\
v
Confeccion de la
situacion de aprendizaje
Contexto de
significancia

Contexto
situacion real

Analisis de los datos

Fuente: elaboracion propia.

Problematizacion del saber matemdtico
Un método utilizado por las investigaciones
de corte socioepistemoldgico que ayuda para
abrir una relacion con el saber desde las préac-
ticas es la problematizacion del saber matema-
tico. Ademas de relacionarse con la construc-
cién de un problema de investigacion, consiste
en estudiar un conocimiento matemdtico en
uso desde uno o varios escenarios de un saber
técnico, popular o cientifico, situado contex-
tual y temporalmente, que ayuda a confrontar
los conocimientos institucionalizados en la
matematica escolar.

138

Dos mecanismos que caracterizan a este
método son historizar y dialectizar. Histori-
zar es reconocer el valor historico (pasado,
presente o futuro) del objeto de estudio des-
crito en la problematica, a partir de conectar
con una epistemologia situada y una historia
social del objeto. Una vez que se reconoce este
valor historico se inicia una confrontacion del
conocimiento matemético escolar construido
y su significado, esto es, se dialectiza, meca-
nismo que invita a identificar contradicciones
para vivir un proceso de andlisis critico ante el
conocimiento matemdtico. Estos mecanismos
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ofrecen elementos que ayudan a la reflexion
del saber matemdtico en las dimensiones di-
ddctica, cognitiva, epistemoldgica y social;
donde esta ultima permea, modifica, integra y
sistematiza las demas dimensiones.

Especificamente en este trabajo se inicia
la problematizacion del saber a partir del did-
logo entre las y los integrantes del equipo, co-
menzando con la recomendacion de buscar y
leer articulos relacionados con el punto de in-
flexion, la matematica del cambio y los resulta-
dos de investigaciones desde el pensamiento y
lenguaje variacional. Ademds, se propone que
se apoyen en las experiencias y sugerencias de
los docentes participantes en el equipo.

La discusion de los articulos y la confron-
tacion con las experiencias de los docentes
permitio reconocer una epistemologfa tanto
enelusoy construccion del punto de inflexion
y la concavidad en un contexto del calculo in-
finitesimal (aportaciones de Agnesi), como en
las investigaciones enmarcadas en la didactica
del estudio del cambio y del célculo. Se reco-
nocio el peso de los métodos algebraicos para
determinar el valor de los médximos, minimos
y puntos de inflexion, algunos significados y
su relacion con el registro grafico y el esfuer-
20 por crear propuestas que ayuden a la com-
prension conceptual del objeto matematico.

La experiencia del docente aporté en gran
medida a las dimensiones diddctica —en re-
conocer el estudio del tema en los libros de
texto y estrategias para su ensenanza— y cog-
nitiva —dificultades y estrategias que realizan
los estudiantes— ademds de una interpreta-
cion de lo curricular. Y, sobre todo, la dimen-
sion social que permea la vision entre las di-
mensiones del saber, al centrar la propuesta en
las précticas reportadas por los trabajos en la
linea del pensamiento y lenguaje variacional.

Una sintesis de esta problematizacion nos
mostro la necesidad de considerar los siguien-
tes aspectos para la construccion de situacio-
nes de aprendizaje y reflexion con el docente:
los argumentos variacionales utilizados por
Agnesi y la visualizacion en la matemdtica

(a partir del estudio del grafico de una fun-
cién con dinamismo y funcionalidad); el sig-
nificado desde un contexto situacional real;
las practicas asociadas al estudio del cambio
que aportan a la construccion de estos objetos
(comparar, seriar, estimar, predecir); y el estu-
dio cualitativo de los ordenes de variacion y
las cuatro formas de interpretar la concavidad.

Situacion de aprendizaje

Una situacion de aprendizaje es un conjunto de
momentos en los que se plantea la imposibili-
dad de resolverlos solamente mediante estrate-
gias memoristicas, y en los que se propone el de-
sarrollo del pensamiento matematico del indivi-
duoy de cada uno delos que integra el colectivo.
Ademds, la construcciéon de una respuesta o
explicacion favorece el uso de un razonamiento
abductivo (creando hipétesis y validdndolas).

Para aportar a este constructo se conside-
16 el ejemplo de Cantoral (2013), que presenta
la grafica de una funcion real (sin su expresion
analitica) y se pregunta por la region donde f>
0,f>0,f">0yf” > 0. Tanto profesores como
estudiantes pueden identificar en la graficalos
intervalos en donde la funcion cumpla con f>
0,f >0yf”>0.Sin embargo, para determinar
de manera visual el intervalo donde se cumple
que f > 0 se requiere de otras estrategias y no
solo de técnicas memoristicas.

Esta pregunta suele plantear un reto es-
pecial, tanto a los estudiantes como a los
profesores, pues, aunque entienden efectiva-
mente el enunciado del problema, no pue-
den construir una respuesta que les parezca
convincente. Esta dificultad se agudiza si en
la pregunta elevamos el orden de la derivada
involucrada, dado que se carece de elemen-
tos cognitivos y didacticos que les permitan
construir una respuesta adecuada, “conside-
ramos que es hasta este momento en que ellos
se encuentran en situacion de aprendizaje, ya
que la serie de tareas anteriores les permite,
aunque sea solo con recursos mnemotécni-
cos, dar una respuesta a las preguntas plan-
teadas” (Cantoral, 2013: 201).
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Reyes-Gasperini (2017) senala que desde la
propuesta socioepistemoldgica se debe consi-
derar al contexto situacional real cuando se es-
tudia un fendmeno real (con un escenario real
o hipotético) y, a partir de su estudio, generar
un ambiente de aprendizaje en el individuo,
asi como el contexto de significancia, que se
refiere a la manera de contextualizar la cons-
truccion del conocimiento matematico basa-
da en una evolucion pragmatica (précticas). El
contexto situacional real acepta la existencia
de un saber popular, técnico y cientifico, bajo
el argumento de que podria vivir en la ma-
temdtica misma y en otros escenarios; si este
contexto se elimina de la situacion de aprendi-
zaje, la matematica ya no tendria sentido.

Relacionada con la situacion de aprendi-
zaje esta la buena pregunta, que se centra en
una problematica real en la cual es necesario
experimentar un estado de confrontacion o
desequilibrio. Esta pregunta no se puede res-
ponder de forma inmediata; invita a la duda,
alaindagacion, al didlogo en colectivo ya una

serie de momentos organizados en la situa-
cion de aprendizaje para obtener conclusiones
alrededor de la pregunta y no necesariamente
una respuesta con solucion. Con respecto a la
estructura, esta pregunta puede ser colocada
en el mismo titulo de la situacion de aprendi-
zaje para llamar la atencion del estudiante o
en alguna parte de dicha situacion, de manera
que poco a poco se ird respondiendo.

Otros elementos que considera el disefio
de una situacion de aprendizaje son las varia-
bles de control. Estas pueden ser de cardcter
didactico o epistemologico, con el objetivo
de viabilizar el aprendizaje a los involucra-
dos. Las variables de control diddcticas estdn
relacionadas con lo mencionado por Artigue
(2020) y sirven para construir indicaciones
para las interacciones entre estudiantes, pro-
fesores y saber, en tanto que establecen indi-
caciones respecto al medio y el contexto. Las
variables de control epistemoldgicas estin
muy relacionadas con la forma como quere-
mos que se relacione el estudiante con el saber,

Figura 6. Elementos para el disefio de una situacién
de aprendizaje desde la socioepistemologia
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Fuente: elaboracion propia.

140

Perfiles Educativos | vol. XLIV, niim. 178,2022 | IISUE-UNAM | DOI: https://doi.org/10.22201/iisue.24486167¢.2022.178.60619
R.D. Fallas y J. Lezama | Argumentos variacionales en la comprension de la concavidad en graficas de funciones


https://doi.org/10.22201/iisue.24486167e.2022.178.60619

en la medida en que se tenga control sobre los
significados o sobre la misma naturaleza del
saber y se propicien momentos de confronta-
cién (que le permitan entrar en situacion de
aprendizaje); por ejemplo, que vivencie una
dificultad u obstaculo reportado por la litera-
tura o por las mismas experiencias.

La Fig. 6 expone los elementos que se re-
quieren para el diseno de una situacion de
aprendizaje desde la postura socioepistemo-
logica; incluye, ademas, las ideas que se usaron
para la confeccion del disenio en este estudio.

El contexto de la situacion de aprendizaje
Ante la problematizacion del saber matema-
tico y de la sintesis de lo estudiado es posible

obtener elementos para reconocer la natura-
leza de este saber en el estudio del cambio y la
variacion, asi como las practicas de comparar,
seriar, estimar y predecir, que son parte del
contexto de significancia. El objetivo del dise-
fo es contribuir a la conceptualizacion de los
maximos, minimos y puntos de inflexién en
una funcion. Se procede a la busqueda de un
contexto situacional real que involucre datos
reales de un fenomeno que muestre cambios
en el segundo orden de variacion. Para ello
usamos la informaciéon que nos muestra el
INEGI (2015) sobre el crecimiento poblacional
de México (Fig. 7).

Figura 7. Poblacién de México desde 1910 hasta 2015
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Fuente: INEGI, 2015.

En esta grafica se observa una disminu-
cion del ano 1910 a 1921 como resultado de
la fuerte incidencia de enfermedades infec-
ciosas, la presencia de enfermedades trépico
endémicas, paludismo, numerosos brotes
epidémicos de viruela, tifo, peste, colera, fie-
bre amarilla y gripe espanola; todo en un
contexto de crisis econdmica, inestabilidad
politica, migracion y guerras devastadoras
(Zavala, 1992). Con respecto al cambio del
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crecimiento que se observa cerca de la década
de los setenta, el Consejo Nacional de Pobla-
cién establecié una politica con objetivos y
metas para obtener un crecimiento mas lento
de la poblacion (Ordorica, 2008) con apoyo de
la comunicacion educativa en pro de la plani-
ficacion familiar.

La buena pregunta que guia al diseno de
los momentos en la situacion de aprendizaje
es: scudl es el rol de los acontecimientos his-

IISUE-UNAM | DOI: https://doi.org/10.22201/iisue.24486167¢.2022.178.60619 1 41

Argumentos variacionales en la comprension de la concavidad en grificas de funciones


https://doi.org/10.22201/iisue.24486167e.2022.178.60619

toricos, sociales y culturales en el comporta-
miento de la poblacion mexicana con respecto
a los anos en estudio? Esta pregunta tiene un
cardcter predictivo para darle sentido a la for-
ma del comportamiento de los datos.

La variable de control epistemoldgica con-
sistio en formular preguntas relacionadas con
el estudio del cambio y su visualizacion guia-
das por las practicas (epistemologia de practi-
cas que propicia el enfoque tedrico). Las varia-
bles de control diddcticas se relacionan con el
estudio de los datos obtenidos del crecimien-
to poblacional, uso de grafica de una funcion
(sin la expresion analitica) y registros numéri-
cos para el estudio cualitativo del cambio de la
recta tangente. Con esto, la situacion se separa
en tres momentos:

1. Estudio cualitativo del crecimiento po-
blacional. Se propicia la comparacion
delos datos y se describe la forma en la
que cambia la poblacion. Luego se dala
seriacion de los datos, determinando
de forma visual los tipos de crecimien-
to y, por ultimo, se da una explicacion
desde la historia del punto minimo y
de inflexion con cardcter predictivo.

2. Conjeturacion. Se estudia la validez de
proposiciones y se construyen supues-
tos que ayudan a confrontar la relacion
entre el estudio del cambio y los pun-
tos mdximos, minimos y de inflexion.
En esta confrontacion los estudiantes
se colocan en situacion de aprendizaje.

a) Si el comportamiento de un feno-
meno pasa de crecer a decrecer, en-
tonces ;deberia existir un maximo?

b) Siun fendmeno decrece de lento a
rapido y luego pasa a decrecer de
rapido a lento, entonces ;deberia
existir un punto de inflexion?

o ;La diferencia de estados sucesivos
determina si un fenomeno crece o
decrece?

d) Particularmente en un comporta-
miento de crecimiento, éste puede
tener dos formas de crecer; el punto
de inflexion, ;marca la diferencia
entre ambas formas de crecimiento?

3. Visualizacion del cambio en el compor-
tamiento de la recta tangente. Se utilizan
graficas de funciones y tablas numéri-
cas (con el valor de las pendientes) para
visualizar el comportamiento de la rec-
ta tangente en diferentes puntos. Las
tltimas preguntas buscan estudiar una
relacion entre el maximo, el minimo y
los puntos de inflexion de una funcion
ylo que representan en ésta.

Aplicacion de la situacion de aprendizaje

Previo a la implementacion, los materiales
fueron presentados al equipo que disena.
A partir deese momento se realizaron reflexio-
nes y sugerencias para la mejora de las pregun-
tas que se habian propuesto. La situacion de
aprendizaje sellevd a cabo con seis estudiantes
mujeres de segundo ano de preparatoria (16 a

Tabla 3. Categorias de andlisis

Categoria de analisis

Indicadores

Dato

Desarrollo de précticas (comprender
el hacer dela estudiante) ;Como lo hace?

sPara qué lo hace?

;Qué hace la estudiante?

Practicas y significado del objeto

(basados en Cantoral et al., 2015, para
determinar practicas en el hacer)

Nocion de variacion

Ordenes de variacién

Primer orden de variacion

Segundo orden de variacion e inter-
pretacion de la concavidad

Fuente: elaboracion propia.
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17 anos) en el Centro de Bachillerato Tecnold-
gico No. 3, Zumpango, Estado de México, que
estaban aprendiendo elementos del célculo
diferencial. Se contd con el apoyo del profesor
Alejandro Garcia, quien también formo parte
del equipo de trabajo. El instrumento utiliza-
do paraanalizar las respuestas de las estudian-
tes considera dos categorias de analisis con su
respectivo indicador y dato.

Socializacion de los materiales

Por ualtimo, con el sistema de gestion de con-
tenidos WordPress se compartio este material
en la plataforma, especificamente en la cép-
sula 13 (“Entre puntos finos de la historia”). El
material se organiza en cuatro documentos:
i) para comenzar (inicia con una breve re-
flexion sobre el estudio del cambio en la po-
blacion mexicana); ii) para hacer (estudio cua-
litativo del crecimiento poblacional); iii) para
reflexionar (estudio del comportamiento de la
recta tangente en la grafica de una funcion);
y iv) para profundizar, en el que se comparten
algunas respuestas de las estudiantes y conclu-
siones. Este material se acompana, ademas, de
un muro virtual —donde los docentes pueden

colocar comentarios— y un foro para seguir
reflexionando sobre el estudio del cambio.

REsuLTADOS

La situacién de aprendizaje provoco que las
estudiantes realizaran una breve indagacion
sobre los hechos historicos de México que
afectaron al crecimiento de la poblacion; parte
de su explicacion para referirse a la poblacion
minima que refieren los datos tiene que ver
con la revolucion mexicana. Ademads, notaron
el cambio de crecimiento en la década de los
setenta, pero no lo asociaron con algun hecho
histérico que explicara ese comportamiento,
quizd por estar relacionado con medidas de
cardcter social; sin embargo, el docente si co-
ment6 el motivo de este cambio.

Las estudiantes compararon los datos
cualitativamente de una década a otra para
tener una estimacion del comportamiento de
la poblacion. Ellas supusieron que los datos
que no aparecian entre cada década tenfan un
comportamiento estimado con los datos que
si se muestran. Asi lo muestra Cihuatl* en la
Fig. 8.

Figura 8. Estimacion que realiza Cihuatl sobre el comportamiento

de los datos que no se muestran entre cada década
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Fuente: elaboracién propia.
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4 Se utilizaron palabras en ndhuatl para nombraralas estudiantes que participaron en el estudio: Cihuatl (“mujer”);
Amellali (“canto del mar”); Zyania (“siempre eterna”); y Yaocihuatl (“mujer guerrera”).
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Algunas estudiantes no mostraron este
trazo, pero lo expresaron gestualmente con
la mano o implicitamente para luego refe-
rirse a un patron de comportamiento en el
crecimiento de la poblacion (seriacion) dicho

desde el estudio cualitativo del cambio. Con
respecto a este patron de comportamiento se
obtuvieron varias caracterizaciones del punto
de inflexion y del estudio del segundo orden
de variacion (Tabla 4).

Tabla 4. Argumentos sobre el punto de inflexién y el segundo orden de variacién

Episodio Amellali
peimero

hobe un combio en e\ gumente de la poblacidn
el aumento se mostraby ge lento o rapido y

pstertocmente capidoa lento yen b lecade, de oS 0%

e donde existe csa  trancisidn
Episodio Cihuatl Creciente de lend q rapido u\ ol intevalo de 1920 ¢ 1970
Criente de rupido o lento € o inferwalo de 1970 ¢ 2015
Episodio Zyania

que

¢s ma$§ qQrande

cn

- I ’
en los intervalos cercaros a los afos 705 ¢l ‘-'f""“mJo

el resto e los datos

Fuente: elaboracion propia.

En el episodio de Amellali, ella observa
que la poblacion estd en aumento, pero nota
que existe un punto donde se marca un cam-
bio en el aumento; de lento a rdpido y luego de
rapido a lento. El episodio de Cihuatl es muy
similar al de Amellali, pero se refiere al creci-
miento. Estas argumentaciones variacionales
se acercan a lo que plasmaba Agnesi para el
estudio del punto de inflexion referente a la
propiedad infinitesimal sobre la verbalizacion
del cambio al explicar la comparacion de las
diferencias en las alturas antes y después del
punto de inflexion.

Un argumento similar al de Agnesi sobre
la propiedad infinitesimal es el que presenta
Zyania en el caso B, cuando explica como se
obtiene el mayor valor para dy. Ella observa
que el crecimiento mas grande se obtiene en
datos cercanos a la década de los setenta.

Por otro lado, en la parte de la visualiza-
cion del cambio en el comportamiento de la
recta tangente las estudiantes notan que en el
punto de inflexion las rectas tangentes pasan
a estar “por encima de la grafica” a estar “por
debajo de la gréfica”, como lo muestra Yao-
cihuatl en la Fig. 9. Esto aportaa otra forma de
estudio de la concavidad diferente a las men-
cionadas por Jones (2019).

Figura 9. Visualizacion del cambio de posicidn de la recta tangente
con respecto a la funcion, realizado por Yaocihuatl (episodio 1)
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Fuente: elaboracion propia.
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Este argumento es valido para vecindarios
delos puntos de tangencia. A esta estrategia la
hemos llamado cambio local en la posicion de
las rectas tangentes, comprendido como seg-
mentos de las rectas tangentes que estan por
debajo o por arriba de la funcion.

Una de las dificultades que se reportaron
es que algunas de las estudiantes no recono-
cen al maximo global como un maximo. Esto
podria ser resultado de la relacion que tienen
los maximos y minimos con la algebrizacion
de estudiar los valores para los cuales la pri-
mera derivada es cero.

Tabla 5. Identificacion del minimo, maximo y punto de inflexion
del crecimiento poblacional por parte de Yaocihuatl (episodio 2)

Valor minimo Valor maximo

Punto de inflexion

€n 192

e ¢\ punto en el
que \a grafica
pasa de decrecien~
Ye q creclente,

€n ¢l

no exfste vn punto

direccion  crecienfe
o decreciente.

€n \a70

la grafica cam bid
de erecer de lento
o (apide a crecer de
c6pido o lento

wmbie &

Fuente: elaboracion propia.

En la ultima pregunta de la situacion se les
dio una gréfica de una funcion f” respecto de la
cual se les solicitaba determinar los valores de
paralos cuales la grafica dela funcion f presen-
ta maximos, minimos o puntos de inflexion.
Si bien las estudiantes dieron las respuestas, en
éstas se determinan los maximos, minimos y
puntos de inflexion de la funcion f”. Los mo-
tivos de estas respuestas pueden ser diferentes,
desde el cansancio hasta la comprension y rela-
cion de la graficade f” con respectoaf.

Por tltimo, retomando las cuatro formas
de estudiar a la concavidad reportadas por
Jones (2019), este estudio permiti6 agregar dos
nuevas formas: a partir del cambio local en la
posicion de las rectas tangentes reportado por
las estudiantes; y como resultado de estudiar
el cambio en la subtangente, tal como lo de-
muestra Agnes, presentado en la Tabla 2 de
este articulo. En la Fig. 10 se muestran estas
seis formas de estudiar la concavidad.

Figura 10. Seis formas de interpretar la concavidad

Forma de la gréfica . Signo de f" (x)

FormaU

Mitad derecha
S va

concava

e ava
hacia arriba hacia arriba

A
|
I
|
|

Forman
concava
hacia abajo

Mitad izquierda
de N concava
hacia abajo

<o

(a)

y Cambio de pendientes
en las rectas tangentes

Y Pendientes de las
rectas disminuyen

x Pendientes de las X

(b) rectas incrementan (c)

Cambio de las Cambio local

razones de cambio La razén de en la posicién
crecimiento de las rectas
esi decreciendg tangentes

Larazon de
decrecimiento
estd decreciendo

= ~,
La razon de decrecimiento ,
(d) estd creciendo

—
La raz6n de crecimiento
esta creciendo

Segmento de rectas
por debajo dela curva

Fuente: elaboracion propia.
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CONCLUSIONES

En este estudio, particularmente en el creci-
miento poblacional, se utilizaron datos dis-
cretos y esto no fue impedimento para la com-
prension conceptual del punto de inflexion y
del minimo local en funciones de variable real;
es mas, aporto al estudio cualitativo del cam-
bio que apoya a los argumentos variacionales
para el estudio de las grificas de funciones
continuas de variable real. Ademas, la forma en
como es presentada la grafica en el crecimiento
poblacional contribuyo a que las estudiantes
hicieran comparaciones cualitativas de los da-
tos (sin conocer el niimero) y dar estimaciones
del comportamiento local entre cada década.

Esta situacion es solo un diseno (de mu-
chos mds que pueden existir) para la com-
prension y significado del méximo, minimo
y punto de inflexion (concavidad). Se prueba
la hipétesis de este estudio, al mostrar que el
significado de estos puntos finos estuvo aso-
ciado a hechos histdricos, sociales o culturales
que hicieron que el crecimiento poblacional
se comportara de esa forma, lo cual aporta
un caracter predictivo a la concavidad de la
funcion. El minimo fue comprendido como
una consecuencia de la Revoluciéon mexicana,
movimiento social que marcaria el futuro del
pais y que afectaria al crecimiento poblacio-
nal; y el punto de inflexién como los anos en
que existieron politicas sociales de planifica-
cion familiar para el control natal.

Por otro lado, Agnesi desde el analisis in-
finitesimal, y las estudiantes desde el cdlculo
escolar, no obstante provenir de contextos
diferentes, reportan semejanzas en los argu-
mentos utilizados para explicar el problema
que abordan. Lo que no vari6 fue el uso de
argumentos variacionales sobre el segundo
orden de variacién en frases como “crece de
rapido a lento”, “crece de lento a rapido” y su
interpretacion visual de la recta tangente que
se reporto en los resultados. Esto robustece al
estudio y la interpretacion de la concavidad
de una funcion ofrecida por Jones (2019).
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La situacion de aprendizaje descrita trabajo
con la interaccion de dos contextos situaciona-
les reales que se complementaron entre si: en
el primer escenario se trabajo con los datos y
la interpretacion del crecimiento poblacional,
y se hizo un estudio cualitativo del cambio; el
segundo escenario correspondid al estudio del
cambio y uso de la grafica en matemética. Esto
permitio que se reconocieran interpretaciones
sobre la concavidad y que se agregara, desde la
teora socioepistemoldgica, la articulacion de
contextos situacionales reales para la resignifi-
cacion de los objetos matematicos como parte
de la situacion de aprendizaje.

Es claro que la visualizacion jugé un papel
importante en este estudio, ya que no se trata
simplemente de ver o acompanar con regis-
tros graficos lo que se realiza algebraicamente
(centracion en los procesos algebraicos); la vi-
sualizacion consiste en centrar los estudios en
las interpretaciones gréficas (uso de graficos
con dinamismo) y obtener significados y hasta
conjeturas que ayudan indudablemente al es-
tudio algebraico que se quiera realizar. Agnesi
nos demuestra esto al hablar del cambio a par-
tir de la grafica, lo cual le da cierta simulacion a
lo que demuestra de forma analitica. Esta prac-
ticaayudaa representar, informar, argumentar,
transformar, comunicar, trasmitir y explicar
informacion que se construye con imagenes
mentales, aquéllas que nacen entre la interac-
cion del exterior y el interior de la persona.

Sobre el acompanamiento, los docentes
han mencionado el valor que tiene el estudio
del cambio que invita a relacionar a la matema-
tica con otras disciplinas. Con las buenas pre-
guntas reconocen que no necesariamente se
debe tener algo matemético como producto fi-
nal, sino que considerar una problematica des-
de un escenario cercano al estudiante permite
ir obteniendo en el camino diversos productos
parael aprendizaje y desarrollo del pensamien-
to matematico. Como profesores o investiga-
dores es una buena ruta empezar a observar
problematicas distintas al objetivo matemati-
co. El didlogo en colectivo con otros docentes y
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otras disciplinas es el mejor acompanamiento
y contribuye a nuevas ideas para que los estu-
diantes experimenten situaciones de aprendi-
zaje. Esta investigacion permitio reflexionar,
con el colectivo docente en matematica, que
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Gobernanza, poder y autonomia
universitaria en la era de la innovacion
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Multiples narrativas sobre la innovacién acompanan la promocion de un
nuevo ciclo de politicas en la educacion superior. Se trata de un conjunto
de relatos cuyo significado es impreciso, pero que configura una agenda
de transformaciones centradas en politicas de digitalizacion, virtualidad
y emprendimientos institucionales asociados a la busqueda de prestigio
institucional, el incremento de la competitividad y el uso de tecnologias
de informacion e inteligencia artificial aplicadas a los procesos de gestion
institucional. ;Como afectan esas politicas la gobernanza institucional y
la autonomia académica e intelectual de las universidades? ;Qué efectos
tienen en la legitimidad y el poder institucional de estas organizaciones
del conocimiento? El argumento que se discute es que la innovacién es la
expresion de una forma o etapa de neo-modernizacién de la educaciéon
superior que tiene implicaciones en las relaciones entre las politicas publi-
cas, la autonomia y la gobernanza universitaria en América Latina.

Multiple narratives around innovation accompany the promotion of a new
policy cycle in higher education. A set of stories with an imprecise meaning
configure an agenda of transformations focused on policies regarding digiti-
zation; virtuality; and institutional undertakings associated with the search
for institutional prestige, the increase in competitiveness and the use of infor-
mation technologies and artificial intelligence applied to institutional man-
agement processes. How do these policies affect institutional governance and
the academic and intellectual autonomy of universities? What effects do they
have on the legitimacy and institutional power of these knowledge organiza-
tions? We here buy argue that innovation is the expression of a form or stage
of the neo-modernization of higher education that has implications in the
relations between public policies, autonomy and university governance in
Latin America.
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INTRODUCCION

El problema es que nosotros
SOMOS Un anacronismo
THOMAS WOLFE, EN EL PARQUE

Uno de los rasgos destacados de la historia de
las universidades publicas contemporaneas es
su sorprendente capacidad para adaptarse a
contextos dificiles, conflictivos y desafiantes.
Mas de nueve siglos de historia de las universi-
dades europeas, y casi 500 anos de las primeras
latinoamericanas, son la evidencia empirica
de esa afirmacion. Aunque muchas desapa-
recen en distintos periodos de las historias
universitarias, otras mds subsisten o reapare-
cen en contextos de cambios sociopoliticos de
sus respectivos entornos locales, nacionales o
internacionales. La compleja figura de la uni-
versidad como institucion social ha mostrado
su flexibilidad para adaptarse y cambiar a lo
largo del tiempo. Lo hacen, lo han hecho en el
pasado, y probablemente lo haran en el futuro,
mediante transformaciones a sus formas de
organizacion, a sus practicas académicasyala
manera en que se toman las decisiones insti-
tucionales. Desde una perspectiva sociohisto-
rica, esa capacidad de cambio descansa en dos
factores centrales: de un lado, en el ejercicio de
las libertades intelectuales y académicas aso-
ciadas a su autonomia institucional, es decir,
de autogobierno politico y autoorganizacion
académica, que en ocasiones las ha llevado al
aislamiento social y politico; del otro, en la le-
gitimidad social de sus procesos de formacion
de profesionales, el desarrollo de actividades
de investigacion y la produccion de conoci-
mientos cientificos o humanisticos en las di-
versas disciplinas y campos cognitivos. Esa es
la primera premisa de las siguientes notas.
Hoy, ciertas ideas, politicas y actores con-
fluyen en lo que algunos autores han definido
como “la nueva era de la innovacion” (Praha-
lad y Krishnan, 2008). Aunque es un proceso
que afecta especialmente a organizaciones
y empresas del mundo de los negocios, y sus

orientaciones y preocupaciones se relacionan
con el incremento de la competitividad, la for-
macion de redes internacionales o la promo-
ciéon del emprendedurismo, sus impactos se
han extendido rapidamente al sector guberna-
mental y pablico, incluyendo al campo educa-
tivo. No es claro el alcance y las implicaciones
innovadoras en las instituciones de educacion
superior (IES), pero es sorprendente la veloci-
dad con la cual el lenguaje de la innovacion
se ha incorporado a la retorica de las politicas
universitarias contempordneas. Aunque ain
es una conceptualizacion polémica, ambigua
e imprecisa, se trata de la caracterizacion de
un conjunto de acciones y procesos dirigidos
a mejorar la eficiencia, la calidad y el impacto
de las politicas institucionales universitarias
en el ambito de la gestion académica, admi-
nistrativa y de vinculacion con los entornos
culturales, econdmicos o politicos.

Aunque su origen se remonta a los anos de
la modernizacion educativa de los anos no-
venta, cuando la evaluacion y acreditacion se
colocaron en el centro de la gestion institucio-
nal, es a comienzos de la segunda década del
siglo XXTI cuando dichas acciones experimen-
tan un nuevo impulso con el auge de las tec-
nologias de la informacion y la comunicacion,
la robotizacion de los servicios pablicos y pri-
vados, la ciencia de datos, la digitalizacion y la
inteligencia artificial, asi como la proliferacion
delos bootcamps, las plataformas digitales ylos
hubs, herramientas que se consideran como
la base causal de procesos innovadores en la
industria, el gobierno, los servicios publicos y
el comercio global, asi como en los procesos
de formacion académica y profesional. En el
campo de la educacion superior, el uso de esos
recursos ha penetrado en muchas practicas
académicas y de investigacion; la experiencia
pandémica de la COVID-19 colocé en el centro
los déficits, potencialidades y limitaciones de
esas herramientas en sistemas diversos y he-
terogéneos. En esas circunstancias, la inno-
vacion tecnologica se ha “naturalizado” como
parte de los intercambios comunicativos de
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las relaciones en distintos campos de la accion
social, aunque sus impactos sean diferencia-
dos y dependan de las pesadas estructuras de
la desigualdad social en términos del tipo de
instituciones educativas involucradas, o de
la escolaridad, ingreso y origen social de los
individuos, clases y grupos. Esa es la segunda
premisa del texto.

En el sector educativo —como ocurre tam-
bién en otros espacios de la accion pablica— el
fendmeno de la innovacion tiene que ver espe-
cificamente con las relaciones entre la gestion
del gobierno y la hechura politica de las politi-
cas publicas en los distintos niveles del sector.
Paraalgunos autores contemporaneos se trata
de una nueva expresion (fase, ciclo, etapa) del
capitalismo global —el capitalismo digital—
cuyo relato tiene cierto aire de familia con la
logica del “capitalismo académico” (Slaughter
y Leslie, 1997). Para otros, se trata de los efectos
de la cuarta revolucion tecnoldgica-industrial
("4.0"), que tiene relacion con nuevos procesos
de produccion y aplicacion del conocimiento
(Schwab, 2017). Para algunos mas, obedece
a una confusa relacion entre fines y medios,
donde las tecnologias se han vuelto los fines
y los individuos y las sociedades los medios;
donde el horizonte del sentido mismo de los
procesos educativos se ha desvanecido de
manera acelerada (Bauman, 2017). En todos
los casos, la idea misma de la innovacion en
la educacion superior tiene como modelos de
referencia lo que ocurre en algunas empresas
exitosas y en la experiencia de universidades
innovadoras de “clase mundial”, ubicadas en
California, en el sureste asiatico o en la costa
este de los Estados Unidos. Si durante la tran-
sicion ocurrida a finales del siglo XIX y co-
mienzos del siglo XX en la educacion superior
universitaria latinoamericana, las universida-
des de Berlin, Oxford o Paris eran esos mode-
los de referencia, hoy lo son las universidades

que aparecen en los rankings como las “mas
innovadoras”, entre ellas la de Stanford, el MIT
y las de Harvard, Pennsylvania y Vanderbilt
(Estados Unidos); de Corea del Sur el Korea
Advanced Institute of Science & Technology
(KAIST), la Universidad Ku Leven de Bélgica y
el Imperial College of London.!

Independientemente de su caracteriza-
cion especifica, de los modelos de referencia
que sean elegidos o de los criterios y métricas
utilizadas para calcular o medir las innova-
ciones, es un hecho que la innovacion se ha
convertido en el centro de buena parte del
lenguaje dominante en el campo de las poli-
ticas publicas, incluyendo las politicas uni-
versitarias. A las politicas de modernizacion,
de internacionalizacién o de aseguramiento
de la calidad que han dominado las dltimas
tres décadas el mundo de la educacion supe-
rior, les ha seguido, paulatinamente, lo que
podriamos denominar como las politicas de
la innovacion, orientadas a la construccion
de “universidades de clase mundial”, pero sin
considerar suficientemente la complejidad
especifica de las configuraciones publicas y
privadas de los distintos sistemas nacionales
de educacion superior. Se trata de un conjun-
to de acciones dirigidas ya no a la reforma o
la modernizacion de la educacion terciaria de
los sistemas o de las instituciones, sino de una
confusa retorica dirigida a adaptar los com-
portamientos institucionales universitarios a
modelos hibridos en los procesos de docencia
e investigacion universitarios, en los cuales
se intenta pasar hacia enfoques como el de
la “gobernanza anticipatoria’, estrechamente
ligado a prospectivas estratégicas de acciones
del gobierno o de las propias IES.

Esta es la idea central que se discute en este
ensayo. Para explorarla con algun cuidado, el
texto se divide en cinco secciones: la prime-
ra ofrece algunas definiciones bésicas de los

I La clasificacion aparece en el “Reuters Ranking of the World Most Innovative Universities” (2018) y obedece a
tres criterios principales para evaluar a las universidades: “aportaciones al desarrollo tecnoldgico”, “avances cien-
tificos” y “desarrollo de nuevos mercados e industrias”, en: https://www.reuters.com/article/us-amers-reuters-
ranking-innovative-univ/reuters-top-100-the-worlds-most-innovative-universities-2018-idUSKCNIMLOA Z#unis

(consulta: 13 de abril de 2021).
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conceptos de gobernanza, poder y autonomia
universitaria, asi como de sus relaciones con
la innovacion como proceso y resultado; la
segunda tiene que ver con la temporalidad y
consistencia de los lenguajes de las politicas
publicas en educacion superior y el lugar que
la innovacion juega en estas narrativas; la ter-
cera seccion se concentra en la transicion de
la modernizacioén a la innovacion; la cuarta
aborda la transicion de la nueva gobernanza
hacia la “gobernanza anticipatoria” y la quinta
se concentra en las implicaciones que las poli-
ticas de innovacion tienen sobre las relaciones
sociales que sostienen la gobernanza, la auto-
nomia y la legitimidad del poder institucional
de las universidades en América Latina.

GOBERNANZA, PODER
Y AUTONOMIA UNIVERSITARIA

El analisis de la innovacion es un campo re-
lativamente reciente de la sociologia de la
accion publica y de la sociologia de las insti-
tuciones (Lascoumes y Le Galés, 2014; Ferndn-
dez-Esquinas, 2020). Sus objetos de estudio
son los procesos de cambio institucional en
la educacion superior, la identificacion de sus
factores causales, sus actores, las ideas princi-
pales y los sistemas de creencias que impulsan
los proyectos innovadores contemporaneos.
Aunque atn es impreciso el significado del
concepto mismo de innovacion, es importan-
te destacar la influencia de los entornos socio-
logicos, econdmicos y tecnologicos asociados
a la gestion, procesamiento y distribucion del
conocimiento (Kitagawa, 2015), asi como el
tipo de gobernanza institucional, los modos
de organizacion del poder y la autoridad, y el
peso que tiene la autonomia politica, acadé-
mica e intelectual de las universidades en las
politicas de innovacion, como dimensiones
relevantes de los contextos institucionales en
los cuales se impulsan los procesos innovado-
res (Shattock, 2014; Austin y Jones, 2016).

La gobernanza institucional es una forma
de gestion, direccion, coordinacion y coopera-

cion entre distintos actores gubernamentales
y no gubernamentales para alcanzar objeti-
vos comunes (Aguilar, 2006). En el campo de
la educacion superior implica el estudio del
proceso de gobierno de las instituciones uni-
versitarias, el analisis del “gobierno del gobier-
no” educativo: sus actores, intereses en juego,
estructuras y relaciones. La gobernanza es una
forma estrechamente ligada a la estructuracion
del poder yla distribucion de la autoridad en la
educacion superior, y a las formas de legitima-
cion y eficacia del desempeno institucional. El
poder institucional de las universidades puede
ser definido como el poder auténomo que estas
organizaciones del conocimiento establecen
tanto con el Estado como con el mercado; es
un poder relacional cuyas fuentes de legitimi-
dad son el cogobierno universitario, las liberta-
des intelectuales de investigacion y de cétedra,
y la autoorganizacion académica en los proce-
sos de formacion profesional y del desarrollo
cientifico-técnico (Acosta, 2020b). En el campo
universitario, la gobernanza y el poder insti-
tucional forman parte de la autonomia de las
universidades publicas, lo que permite a sus
autoridades y comunidades definir agendas,
prioridades, limites y alcances de cambios, re-
formas o procesos de innovacion institucional.

Las relaciones de estos componentes del
orden institucional universitario estan en la
base conceptual y empirica del andlisis de las
politicas de innovacion que se han impulsa-
do en los ultimos anos. Como otros procesos
de cambio organizacional, la innovacion su-
pone un poder institucional capaz de tomar
decisiones e instrumentar procesos de trans-
formacion en diversos campos de la accion
universitaria. Desde esta perspectiva, la in-
novacion es un campo de experimentacion y
ajuste entre intereses, valores y creencias muy
diversas. Identificar qué tipo de innovaciones
ocurren y cuales son sus causas y efectos cons-
tituye un desafio intelectual y conceptual pro-
pio del campo de lo que hoy se conoce como
la sociologia de la innovacion (Fernandez-Es-
quinas, 2020).
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UN NUEVO LENGUAJE

La innovacion es uno de los mecanismos ex-
plicativos de los cambios sociales; un proceso
que en si mismo aparece en distintos momen-
tos y dimensiones de los procesos econdmicos
ysocietales. Una delas formas queacompanan
las innovaciones tiene que ver con el lenguaje,
la retorica, el discurso —o discursos— de la
propia innovacion. La innovacion aparece,
entonces, como una irrupcion importante,
significativa, cuyas consecuencias son asocia-
das a la “mejora continua” de determinados
procesos para alcanzar buenos resultados en
términos de calidad, eficiencia y eficacia. Justo
por ello el lenguaje de la innovacion es impor-
tante como puerta de entrada al andlisis de la
hechura de los procesos innovadores.

Es evidente que la fuerza inspiradora de las
palabras tiene mucho que ver con los contex-
tos en los que circulan entre individuos, gru-
posy organizaciones. Y en la historia de la vida
universitaria hay quienes las promueven como
instrumentos de cambio: enunciados sonoros
que actian como insignias de causas asocia-
das a grandes transformaciones pobladas de
ilusiones, expectativas y deseos. “Reforma”
“autonomia’, “libertad de catedra, “libertad
de investigacion”, “democracia’, “cogobierno’”,
“justicia social” forman parte de lenguajes que
acompanaron en distintos momentos y con
diferentes intensidades los grandes cambios
universitarios en América Latina a lo largo del
siglo XX. En su momento, esas verbalizacio-
nes se constituyeron como claves o senales de
cambio en la educacion superior. La argumen-
tacion de las ideas y representaciones de esos
cambios encendieron en ocasiones pasiones
politicas expresadas en movilizaciones estu-
diantiles o magisteriales, tensiones y conflictos
universitarios de distinta magnitud que propi-
ciaron la construccion de nuevos arreglos ins-
titucionales entre los gobiernos nacionales, los
gobiernos locales y las comunidades universi-
tarias (Acosta, 2020a).

Hoy, soplan vientos de cambio reales e
imaginarios en el mundo universitario que
obedecen a un contexto dominado por la
austeridad, la incertidumbre y la confusion;
vientos en los que se promueve el uso de un
lenguaje que sea capaz de explicar la necesi-
dad de que las universidades formulen una
nueva agenda para adaptarse a los tiempos
cambiantes de la economia, la politica o la
cultura. Y la nueva palabra —la “palabra estre-
lla"— en la retorica de la educacion superior
es, justamente, “innovacion”. Representa, por
diversas razones y circunstancias, el signo de
los tiempos, y sus luces resplandecen en un
periodo caracterizado por el temor y la incer-
tidumbre, asociados estrechamente a la pro-
longada crisis sanitaria y econémica derivada
de la epidemia de COVID-19.

La palabra, sin embargo, tiene su propia
historia en el campo de las ciencias sociales.
En El capital, Karl Marx senalaba a la innova-
cién tecnoldgica como uno de los motores del
desarrollo de las fuerzas productivas, dirigida
a la acumulacion de capital y al incremento
de la plusvalia relativa que caracteriza a los
distintos modos de produccion (Benchimol,
2018). Pero fue el economista Joseph Schum-
peter (1947) quien identific el papel de la in-
novacion tecnologica y la capacidad empren-
dedora en el incremento de la productividad y
competitividad de las organizaciones econo-
micas bajo el capitalismo. Al analizar el con-
texto de la configuracion de los mercados en
la historia econémica, Schumpeter demostro
que la innovacion tecnologica permitia redu-
cir los costos a las empresas y reestructurar su
organizacion y actividades en la busqueda de
soluciones a los problemas de competividad
creciente y productividad estancada o decre-
ciente. Desde esa perspectiva, las relaciones
entre innovacion, eficiencia y productividad
se constituyeron en el nicleo del capitalismo
como una ‘fuerza de destruccion creativa”
para eliminar los viejos modos producti-
vos basados en organizaciones y tecnologias
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obsoletas, y sustituirlos por nuevas formas
tecnoldgicas —mdquinas, herramientas, mo-
delos organizacionales— que favorecieran la
eficacia competitiva de los individuos y de las
empresas (Schumpeter, 1968).

En ese contexto analitico, las innovacio-
nes representan un dato histdrico, es decir,
son “hechos” que ocurren en el ambito de las
relaciones entre ciencia, tecnologia y econo-
mia. La primera revolucién industrial, ocu-
rrida en Europa entre 1760 y 1840, representa
quiza el mejor ejemplo de la manera en que
la aplicacion del conocimiento cientifico-
tecnologico cambi6 la manera de producir
bienes y mercancias, transformando sustan-
cialmente las relaciones de produccion bajo
las reglas economicas del capitalismo al dejar
atras las formas rurales, tradicionales, de eco-
nomias basadas en la agricultura artesanal y
en la produccion manufacturera preindus-
trial. Hay también una historia de éxitos y
fracasos, de consecuencias no intencionales
de los procesos innovadores que caracterizan
la trayectoria de grandes sectores y empresas
economicas: ampliacion de brechas de desi-
gualdad social, precarizacion de los empleos,
tensiones entre poblaciones bajamente esco-
larizadas y el manejo de los nuevos procesos
de produccion y movimientos de protesta
social. Estos efectos eran, para autores como
Friederich Hayek, “inevitables’, dado que “el
progreso material depende, inter alia, del pro-
greso en el conocimiento, pero el nuevo cono-
cimiento y sus beneficios sélo pueden exten-
derse gradualmente” (Hayek, cit. por Lessnof,
2001: 241). Al analizar los impactos sociales de
la segunda revolucion industrial ocurrida a
principios del siglo XX, Hayek afirmaba que,
en un primer momento, los cambios tecnolo-
gicos “beneficiardn sélo a unos pocos antes de
que esos beneficios se extiendan a la mayoria”
(Hayek, cit. por Lessnof, 2001: 241). Es decir,
“es el rico el que en un primer momento crea
mercado para tales bienes nuevos y hace posi-
ble la experimentacion con nuevos elementos

que, como resultado, pueden estar a disposi-
cion del resto de la sociedad” (Hayek, cit. por
Lessnof, 2001: 242).

Estas posturas de dos destacados eco-
nomistas del siglo XX sobre las ventajas de la
innovacion han reaparecido con la revolu-
cion digital del siglo XXI. La reproduccion del
significado de los procesos innovadores de la
economia post-industrial se han trasladado
rapidamente al dmbito de la educacion supe-
rior en el contexto de lo que se denomina la
“Revolucion 4.0”, misma que se observa en las
primeras dos décadas de nuestro siglo; una
transformacion basada, fundamentalmente,
en la digitalizacion y globalizacion de la pro-
duccion y de los servicios. La expansion de las
herramientasy ofertas de la educacion virtual,
sus ventajas sobre las tradiciones presenciales,
la posibilidad de que las nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion impacten tam-
bién los modos en que operan la formacion,
la investigacion y la produccion del conoci-
miento en las instituciones de educacion su-
perior ha abierto un amplio debate sobre los
limites y las posibilidades de las herramientas
digitales y los entornos virtuales en los dife-
rentes contextos universitarios.

Hoy, los fuegos artificiales de la innova-
cién son el especticulo de moda. Se ha con-
vertido en una palabra que se aplica a una
gran variedad de procesos: “innovacion tec-
noldgica”, “innovacion social”, “innovacion
politica”, “innovaciéon gubernamental”, “in-
novacion universitaria’; sin embargo, el signi-
ficado mismo del término es ambiguo. Maria
Moliner define escuetamente la palabra como
la “accion y efecto de innovar, introducir una
novedad en algo” (Moliner, 2007: 1652). Segtin
los populares diccionarios virtuales, innovar
significa “mejorar lo existente”, “renovar’,
“hacer mas eficiente” la produccion de bienes
o servicios. En términos mds rigurosos, la
Comision Economica para América Latina
(CEPAL) la define como un “proceso de inte-
raccion entre diversos agentes” para formular
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“estrategias cooperativas basadas en esque-
mas de incentivos y recompensas” que sean
capaces de generar “nuevos estilos de desa-
rrollo” (CEPAL, 2021: 17).” Desde esta perspec-
tiva, la innovacion trata de comportamientos
institucionales orientados por mecanismos
de eleccion racional, tipicos de transacciones
reguladas por los mercados o por las politicas
publicas (Serensen, 2014).

Desde un punto de vista sociologico, la in-
novacion constituye un fenémeno que involu-
craactores, estructuras, relaciones y procesos.
Forma parte del tema mds amplio y cldsico del
cambio social, que supone la identificacion de
las tensiones, contradicciones y conflictos que
alimentan la estructuracion del orden social.
Para algunos autores, la innovacion es una
forma de cambio social, un “proceso de ac-
cion social”, “relacional” y “contingente” (Fer-
nandez-Esquinas, 2020). La sociologia es una
perspectiva que se constituye como una lente
cognitiva adecuada para identificar las rela-
ciones de causalidad de la innovacion y sus
resultados, que comprende tanto el andlisis de
las consecuencias no previstas como los efec-
tos deliberados del cambio. Desde esta ptica,
la innovacion incluye el analisis de las formas
de gestion de las reformas o transformaciones
institucionales y organizativas, el examen de
las capacidades tecnologicas, el peso de va-
riables contextuales y el papel de la cultura
organizacional en la legitimidad de las inno-
vaciones, pero también incluye el examen de
los limites de la propia innovacion en organi-
zaciones complejas como la universidad.

Es en el contexto estadounidense de alta
privatizacion de la educacion superior, en que
predominan histéricamente las formas de
coordinacion basadas en el mercado, donde
se han identificado esfuerzos por definir a la
innovacion como una suerte de nuevo pa-
radigma de la educacion terciaria. Autores
como Swanger (2016) o Christensen y Eyring
(2011) se han referido a la innovacién como

uno de los mecanismos para enfrentar la cri-
sis financiera y organizacional de la educa-
cion terciaria en entornos competitivos y de
riesgo para la supervivencia de los colegios
y las universidades. Definen a la innovacion
como la capacidad para buscar resultados efi-
cientes y pertinentes ante los cambios en sus
entornos sociales, economicos y culturales.
Swanger (2016), por ejemplo, distingue entre
dos tipos de innovacion: la “sustentable” y la
“disruptiva”. La primera es aquélla orientada a
lograr cambios permanentes en la gestion, la
organizacion y los procesos académicos ins-
titucionales; de lo contrario, los cambios s6lo
pueden ser caracterizados como “mejoras”
coyunturales, no permanentes ni estables. La
innovacion “disruptiva” es aquélla que cambia
rapidamente procesos y resultados de la insti-
tuciones de educacion superior. Un ejemplo
de innovacion sustentable es la gestion de pro-
cesos académicos a través de la gobernanza
digital y el uso de herramientas de inteligencia
artificial. Un ejemplo de innovacion disrupti-
va es la “naturalizacion” del uso de la Internet,
las computadoras personales y los smartpho-
nes como herramientas cotidianas de la vida
escolar.

En el caso de los contextos latinoameri-
canos, sin embargo, esa defincion es insufi-
ciente e imprecisa. La experiencia acumulada
especificamente en el campo de la educacion
universitaria muestra que “innovar” es una
palabra sin lenguaje, un concepto vacio en
busca de significado que aspira a convertirse
en la carta principal o en el comodin de una
nueva narrativa del cambio en la educacion
superior. Al igual que sucedid con el con-
cepto de calidad, que se convirtio en el mas-
caron de proa de un largo ciclo de politicas
de modernizacion de la educacion terciaria,
y al cual nunca se encontré una definicion
consistente y clara, “innovar” se ha colocado
en el centro de un nuevo ciclo de estimulos
al cambio: las politicas de innovacion. Desde

2 Ver: https://www.cepal.org/noticias/paginas/8/33638/Innovacionparaeldesarrollo.pdf (consulta: 13 de abril de

2021).
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esta perspectiva, innovacion en educacion su-
perior es un enunciado demasiado general y
abstracto que aun estd en busca de articular
un lenguaje propio asociado a practicas em-
priricamente observables y comparables.

DE LA MODERNIZACION
A LA INNOVACION

Ningun lenguaje en educacion superior sur-
ge en el vacio sociohistorico, y el asociado a
la innovacion no es la excepcion. Algunos
antecedentes poderosos de esta palabra han
sido: libertad de cdtedra, autonomia, refor-
ma, modernizacion, democratizacion; verba-
lizaciones que han sido capaces de capturar
el espiritu de sus respectivas épocas. Como
aquellas palabras, “innovar” estd asociada a la
mitologia del progreso, a la nocién de que las
instituciones, cuando innovan, avanzan hacia
algun lugar, hacia una imaginaria etapa en la
cual mejorardn con el tiempo sus estructuras
y procesos (Gray, 2006). Innovacion se asocia a
digitalizacion e inteligencia artificial, la roboti-
ca educativa, ambientes virtuales y tecnologias
de “realidad aumentada’; al teletrabajo y la tele-
educacion, al uso de plataformas, apps y algor-
timos, a la calidad, a la internacionalizacion,
la actividad emprendedora, a los modelos de
triple, cuddruple o quintuple hélice, esas cono-
cidas metaforas sobre los actores y motores que
se supone impulsan las relaciones entre ciencia,
tecnologia e innovacion.

Lo mds interesante de las implicaciones de
la nueva palabra de la reptblica universitaria
es que, como ocurrid con las diversas moder-
nizaciones del pasado reciente, expresa una
critica a lo tradicional, que se asume como el
problema central al que hay que buscar (y en-
contrar) soluciones. Tradicional es sindnimo
de conservador, de algo que es reaccionario,
anacronico, resistente o impermeable a los

cambios; para los promotores de la moderni-
zacion o de la innovacion esconde un orden
institucional costoso, improductivo, poco
competitivo, inadecuado para contextos que
exigen adaptaciones pragmaticas, transfor-
maciones urgentes o adecuaciones planifica-
das. Sin embargo, y paraddjicamente, lo que
ha permitido la supervivencia de las universi-
dades como instituciones son justamente las
practicas tradicionales en el ambito académi-
co, aquéllas que explican los complejos proce-
sos de formacion, investigacion y produccion
del conocimiento cientifico o humanistico. La
prolongada permanencia de esas tradiciones a
través del tiempo constituye la principal fuen-
te de legitimidad intelectual, cultural y politi-
ca de las universidades.

Justo por ello, por la temporalidad y com-
plejidad de los procesos académicos —y sus
arraigadas, incomodas o improductivas tradi-
ciones, usos y costumbres— es posible adver-
tir, en las pretensiones de las politicas de inno-
vacion, mds intereses que pasiones y razones.
O mas especificamente: suelen ser intereses
sin pasiones, pronunciamientos burocraticos,
desprendimientos retoricos de un tiempo go-
bernado por la ansiedad del cambio, los ima-
ginarios del cdlculo racional y las fuerzas del
emprendedurismo, el pragmatismo politico
y el neoutilitarismo que marcan el espiritu
confuso de nuestra época. Las politicas de
modernizacion de la educacion superior ba-
sadas en la evaluacion de los anos noventa, a
la que siguieron las politicas de aseguramien-
to de la calidad de los tres primeros lustros del
siglo XXI, seran probablemente sustituidas
por las politicas de innovaciéon que hemos
visto desplegarse en la retorica de los cambios
durante los anos recientes. Lo que hoy vemos
con alguna claridad es la coexistencia de los
dominios de la calidad con los dominios de la
innovacion.’

3 En el caso de México, por ejemplo, la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES), el organismo que aglutina desde 1950 la representacion de los intereses de cientos de IES pu-
blicas y privadas, formulod a comienzos del siglo XXI un “documento estratégico” para impulsar la innovacion de
la educacion superior. Se trata de un texto que proponia innovaciones en el gobierno, gestion y direccion de las
IES, y que incluia también la creacion de un “Observatorio Mexicano de Innovacion de la Educacion Superior”.
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Los mitos, realidades y fantasmas de este
nuevo ciclo de politicas recorren los campus
universitarios en entornos de confusion e
incertidumbre sobre el futuro, entornos dra-
médticamente agravados por la crisis sanitaria
y econdmica que caracteriza los dos ultimos
anos (2020-2021). Quiza esos entornos son lo
que explican la mitificacion de la innovacion
como la solucion de todos los males y su rapida
expansion sin pasiones, pues ofrecen horizon-
tes de solucion a los problemas urgentes de los
presentes universitarios. Pero sabemos que en
lahistoria delasideasy delas politicaslas pasio-
nes son siervas de los intereses, hechuras emo-
cionales gobernadas por el calculo racional y la
logica de la competencia por oportunidades y
recursos habitualmente escasos (Hirschman,
2014). Si ello es asi, la innovacion contemporé-
nea es solamente una forma distinta para de-
nominar a un nuevo ciclo de modernizacion:
la innovacion es una neo-modernizacion.
Y, como aquélla, forja sus propias formas na-
rrativas desplegando una suerte de épica de la
innovacion que promete nuevas utopias, habi-
tadas por soluciones permanentes y estables a
problemas complejos y cambiantes. Rapida-
mente, ocurre en este campo un fendmeno
comun a la invencion de todo lenguaje neo-
modernizador: antes de definir con claridad
el significado en una nueva palabra se intenta
medir sus efectos y formular recomendacio-
nes. Rapidamente los indices, tasas e indicado-
res de la innovacion se han convertido en las
métricas dominantes del nuevo lenguaje insti-
tucional que utilizan directivos y consultores
que promueven a la innovacion como una pa-
labra-toda-ocasion para enfrentar los desafios
e incertidumbres de nuestra época.

DE LA NUEVA GOBERNANZA A LA
GOBERNANZA ANTICIPATORIA

En el contexto de los lenguajes innovado-
res, los cambios en las formas de coordinar

y conducir a las universidades publicas han
transitado de la “vieja” a la “nueva” gobernan-
zay de ahi hacia la “gobernanza anticipatoria”.
La vieja gobernanza, tradicional y burocrati-
ca, descansa fundamentalmente en el cogo-
bierno universitario (el gobierno compartido
entre estudiantes, profesores y directivos de
las universidades), en el marco del ejercicio
de la autonomia universitaria. Ese tipo de
gobernanza universitaria puede ser caracteri-
zada por la coexistencia de tres dimensiones:
la dimension politica (el autogobierno o cogo-
bierno institucional), la dimension intelectual
(las libertades de catedra e investigacion) y
la dimension financiera (el apoyo flojamente
regulado pero obligatorio del financiamiento
publico) (Acosta, 2020b). Con la transicion de
la universidad de élite a la masificacion del ac-
ceso ala educacion superior, junto con la crisis
del Estado fiscal y los procesos de reforma del
Estado, se disenaron nuevas reglas y politicas
de accion gubernamental que modificaron
significativamente las practicas de los gobier-
nos universitarios y el acceso a los recursos
presupuestales. Las politicas de moderniza-
cion introdujeron, desde los anos noventa, te-
mas como el de la evaluacion de la calidad, la
rendicion de cuentas y las politicas basadas en
incentivos, asuntos que configuraron cambios
en los modelos de gobernanza universitaria e
incrementaron el papel de los 6rganos direc-
tivos en la gestion y conduccion del desem-
peno institucional (Acosta, 2022). Asimismo,
es posible identificar la construccion de diver-
sas “narrativas explicativas” sobre los patrones
de gestion institucional en la era de la moder-
nizacion a través de los enfoques tanto de la
“nueva gerencia publica” (Broucker y De Witt,
2015), como de la “gobernanza interpretativa”
(Rhodes, 2014).

En términos de gobernanza institucional,
la mayor innovacion se relaciona con el uso
de tecnologias digitales, la ciencia de datos y
la inteligencia artificial en lo que se denomina

A casi 20 anos de distancia, no se sabe cual fue el destino de las propuestas contenidas en el ambicioso proyecto y

cudles fueron sus resultados practicos (ANUIES, 2003).
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la “gobernanza anticipatoria” (anticipatory go-
vernance). Este concepto se refiere usualmente
alo que se conoce como el gobierno digital de
las organizaciones y las instituciones, donde la
gestion del conocimiento se convierte en el eje
delasactividades de la gobernanza: una forma
de organizar la coordinacion y cooperacion de
los diversos actores internos y externos de la
universidad para determinar objetivos comu-
nes, metas alcanzables y estrategias de accion
relacionadas con la instrumentacion de politi-
cas de desarrollo institucional. Otros autores
se han referido a la “gobernanza algoritimica”
como el proceso de gobernar mediante el uso
intensivo de bases de datos (big data) relacio-
nadas con los intereses, perfiles, preferencias y
demandas de ciudadanos y consumidores de
servicios publicos (Innerarity, 2021).

Este tipo de innovacion coloca a la gober-
nanza como una herramienta para la planea-
ciony la prospectiva estratégica del desarrollo
de las universidades y los sistemas de educa-
cion superior. Supone la construccion de ca-
pacidades institucionales de informacion y de
aplicacion del conocimiento, asi como meca-
nismos de vinculacion con demandas inter-
nas y externas a la universidad en términos de
servicios, procesos de formacion profesional e
insercion laboral de egresados e investigacio-
nes orientadas hacia la resolucion de proble-
mas publicos. La anticipacion o proyeccion
de escenarios futuros factibles anclados en
presentes “poblados de futuros” constituye el
ejercicio técnico e intelectual que articula la
imaginacion con el calculo de probabilidades,
el empleo de evidencias empiricas y datos del
presente y pasado reciente de las instituciones
con hipétesis de futuros, asi como el debate, la
discusion y la reflexion con el disefo e instru-
mentacion de politicas estratégicas orientadas
ala resolucion de problemas.

Las relaciones entre gobernanza, politicas y
desempeno institucional en los contextos uni-
versitarios adquieren una mayor complejidad

causal (Acosta ef al., 2021), al incorporar pro-
cesos, actores y herramientas asociados al em-
pleo de lo que se denomina la “e-governance”
(la gobernanza electrénica o gobernanza digi-
tal) en entornos donde las exigencias de parti-
cipacion, representacion de intereses y mejora
de la calidad del desempeno institucional con-
figuran agendas y tensiones para directivos,
funcionarios y comunidades (Fisher, 2014). El
desarrollo de tecnologias basadas en la explo-
tacion de grandes sistemas de informacion
(big data) coloca a los gobiernos nacionales y
de las instituciones frente al desatio de com-
binar politica y prospectiva para identificar
problemas complejos y cambiantes, escenarios
y tendencias que ocurren en contextos de alta
incertidumbre dominados por contingencias
inesperadas. En ese contexto surgio el concep-
to de gobernanza anticipatoria (GA).
La GA es un enfoque basado en sistemas:

...para permitir que la gobernanza se enfrente
a formas de cambio complejas y aceleradas. ..
es un “sistema de sistemas” que comprende un
vinculo disciplinado entre prospectiva y poli-
tica, gestion en red y presupuestacion para la
mision y sistemas de retroalimentacion para
monitorear y ajustar. La GA registraria y ras-
trearfa eventos que apenas son visibles en el
horizonte de eventos; se auto-organizaria para
lidiar con lo inesperado y lo discontinuo; y
se adaptaria rapidamente a las interacciones
entre nuestras politicas y nuestros problemas
(The Project on Forward Engagement, 2021).

Este enfoque se alimenta del uso de tecno-
logia y ciencia de datos, aplicaciones y algorit-
mos para identificar y resolver problemas de
la gestion institucional. Supone sistemas de
informacion, indicadores e indices de desem-
peno capaces de ser traducidos en decisiones
y politicas de cambio y adaptacion institucio-
nal. Sus limites son justamente la informacion
y el conocimiento existente sobre los procesos
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que se desea cambiar y sobre los escenarios
futuros que se pretenden construir.” La logica
de la gestion y la gobernanza anticipatoria co-
existe con los déficits de informacion y cono-
cimiento sobre procesos, actores y relaciones
de causalidad en organizaciones complejas
como la universidad, donde la autonomia in-
telectual, las libertades de investigacion y de
catedra, asi como el cogobierno universitario,
constituyen los principios constitutivos de su
poder social, politico e institucional.

INNOVACION, PODER Y AUTONOMIA

A partir de lo anterior se puede formular una
hipotesis de cambio institucional: desde la
perspectiva de la gobernanza anticipatoria
en la educacion superior universitaria, las
politicas de innovacion significan cambios
potencialmente relevantes en las relaciones
sociales que soportan el poder, la legitimidad
y la autonomia de las universidades. Se trata
de la promocion e instrumentacion de cam-
bios en tres niveles de accion: las précticas
académicas, la cooperacion y la coordina-
cién inter y extrainstitucional. Como todas
las formas de relacion social, esos procesos
implican actores, estructuras e intereses cu-
yas formas de interaccion suponen arreglos,
tensiones y conflictos. De manera similar a
las experiencias de las reformas universitarias
inspiradas en los reclamos democratizadores
y autonémicos del movimiento estudiantil de
Cérdoba de 1918, o las politicas de moderni-
zacién centradas en la evaluacion, la calidad
y el financiamiento publico condicionado,
diferencial y competitivo impulsadas desde
los anos noventa hasta la primera década del
siglo XXI —y conducidas bajo los codigos de
la nueva gerencia publica (eficiencia, efica-
cia, economia)—, las politicas de innovacion
tienen implicaciones en las formas en que se
relacionan los actores universitarios en los
diversos contextos institucionales, relaciones

que forman la base causal del poder institu-
cional universitario.

Este poder institucional se despliega en
dos grandes dimensiones: de un lado, en las
formas de sus representaciones simbolicas
y practicas entre comunidades, poblaciones
y grupos en territorios especificos; y de otro
lado, en las fuentes de legitimidad de su poder
institucional (politica, intelectual, social, his-
torica) (Acosta, 2019; 2020¢). Bajo la experien-
cia de la masificacion/mesocratizacion de las
universidades, el gobierno colegiado y la au-
tonomia se convirtieron en los ejes de nuevas
formas de relaciones sociales de sus directi-
vos, estudiantes y profesores, pero también de
las relaciones con el Estado, con la sociedad y
con el mercado. En la era de la innovacion esas
relaciones cambian de significado, alcance y
sentido, pero también cambia el perfil de los
actores y los intereses que ellos representan.

La investigacion, el desarrollo tecnoldgi-
co y el impulso al emprendedurismo se han
convertido desde hace tiempo en las princi-
pales fuentes de prestigio y reputacion de las
universidades (Clark,1998). Nuevos retos, pro-
veedores y actores locales, nacionales e inter-
nacionales han aparecido en escena y han mo-
dificado las relaciones de autoridad, de poder
y de legitimidad de las instituciones de edu-
cacion terciaria, en el marco general de una
transformacion importante de las relaciones
entre la esfera de lo publico y la esfera de lo
privado (Brunner, 2014). En este contexto de
novedades y transformaciones, no pocos po-
liticos y directivos universitarios promueven
innovaciones institucionales, gobernados por
las promesas de la productividad, la calidad y
la eficiencia. La vinculacion con las empresas,
el diseno de modelos de smart universities, el
impulso a la investigacion aplicada sobre la
investigacion basica, la busqueda de inno-
vaciones tecnoldgicas para impulsar nuevos
emprendimientos y patentes, la instrumen-
tacion de formas virtuales en la formacion

4 Un ejemplo reciente e interesante que aplica este enfoque para la prospectiva estratégica es el Informe Espaiia 2050.
Fundamentos y propuestas para una estrategia nacional de largo plazo, Gobierno de Espana (2021).
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profesional, la investigacion y la produccion
del conocimiento, forman parte de los ecos
de la época que aparecen con fuerza inusitada
en el marco de la crisis sanitaria y econdmica
provocada por los impactos multidimensio-
nales y globales de la COVID-19.

Frente a ello, las viejas tradiciones uni-
versitarias basadas en la reflexion, la com-
prension o la curiosidad parecen obsoletas,
cuando, en realidad, esas tradiciones son jus-
tamente las que explican la supervivencia de
las universidades como espacios intelectuales
y académicos adecuados para el didlogo, la
especulacion y la conversacion sobre proble-
mas comunes, colectivamente significativos.
El neoutilitarismo asociado a la innovacion
se aleja de esas tradiciones por considerarlas
lentas y anticuadas, anacronicas, inutiles o
costosas. Y sin embargo, esas tradiciones uni-
versitarias son las que explican la formacion
de climas institucionales que favorecen nue-
vas busquedas y descubrimientos mediante el
ejercicio de la docencia, la lectura en libros de
papel o en libros de luz, la contemplacion so-
litaria o la discusion colectiva. Preservar esas
practicas al tiempo que se fortalece la autono-
mia académica e intelectual de las universida-
des es la unica forma de conservar la legitimi-
dad social y el poder de nuestras instituciones
y comunidades. En los tiempos actuales, do-
minados febrilmente por la velocidad, la di-
gitalizacion, los algoritmos, las aplicaciones
y los atanes competitivos, quiza la verdadera
innovacion significa preservar las tradiciones,
apreciar la lentitud de los procesos formativos
e investigativos universitarios. Esa relacion
entre tradicion e innovacion en los contextos
universitarios asume entonces la forma de
una paradoja: la paradoja de la innovacion.
Para innovar hay que preservar.

CONSIDERACIONES FINALES
Se ha argumentado en las paginas anteriores

que es importante definir no solo el significa-
do sino también la funcion de lainnovacion en

los procesos cognitivos, intelectuales e investi-
gativos de las universidades contemporaneas.
Varias de las definiciones sobre la innovacion
que es posible identificar en los tltimos afos
pueden ser caracterizadas como “algo” que
“deberia ser, antes que en lo que efectivamente
hace 0 ha hecho”, como alertaba el poeta esta-
dounidense T.S Elliot (1992: 11) en un célebre
discurso ofrecido en Paris en 1945 al hablar
de las funciones sociales de la poesia. En otras
palabras, es posible advertir en el uso de una
palabra —y las cosas a las que se refiere— una
funcion normativa antes que descriptiva o
comprensiva, lo que explica que los enuncia-
dos normativos, del “deber ser”, predominan
sobre las explicaciones practicas y empiricas
de los procesos innovadores.

Pero existe también cierta tendencia a
asociar automaticamente la innovacion con el
cambio en la educacion superior. La metafisi-
cadelainnovacion consiste en imaginar (mds
que demostrar) que las innovaciones pedago-
gicas o tecnoldgicas imprimen, por si mismas,
nuevos sentidos a las practicas universitarias.
La innovacion es considerada como una fuer-
za auténoma, capaz de alterar el poder y las
capacidades institucionales universitarias, y
las relaciones sociales que la sostienen dentro
y fuera de los campus universitarios. Pero la
innovacion depende de la “idea” de universi-
dad en un contexto donde, desde hace déca-
das, la transicion de la universidad de élite a
la universidad de masas fue sustituida por la
transicion del acceso masificado a la univer-
salizacion del acceso a la educacion superior.

Es preciso cerrar este ensayo con una nota
precautoria. El propdsito del texto no fue pre-
sentar una diatriba contra la innovacion; la in-
tencion central ha sido problematizar aquellas
épicas de la innovacion basadas en las métri-
cas de tasas, indices o indicadores que prome-
ten soluciones claras a problemas imprecisos;
agregar algunos granos de sal al optimismo a
veces desmesurado sobre las nuevas formas
de interaccion entre las universidades y sus
entornos. Después de todo, el “escepticismo
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metodologico” forma parte de los hébitos,
usos y costumbres que se desarrollan en mu-
chos planos de la vida universitaria moderna.
La revolucion digital, la explosion imparable
de las nuevas tecnologias en la vida cotidiana
de individuos e instituciones, la incorpora-
cion de nuevos actores e intereses en los jue-
gos politicos de las politicas de innovacion
en la educacion superior, son datos y hechos
innegables e inevitables. Hoy se habla con en-
tusiasmo a veces desbordado de la adaptacion
de la universidad a la Revolucion 4.0. Ya se
habla incluso de un modelo de “Universidad
4.0”, cuando hasta hace muy poco —en 2014—
se hablaba de la “Universidad 2.0”. Quizds
habria que recordar que la mayor innovaciéon
universitaria ocurrio hace mucho tiempo, a
comienzos del siglo XV11I, cuando los vientos
antidogmaticos, racionales, de la Ilustracion,
transformaron a la universidad en un espacio
de reflexion y didlogo donde las ciencias y las
humanidades encontraron un sitio adecuado
para desarrollar investigaciones basicas y apli-
cadas, para difundir la cultura y las artes, para
formar profesionales y cientificos.

En otras palabras, la universidad es una
institucion cuya legitimidad intelectual y
cultural es fundamental para desarrollar pro-
yectos y para pensar libremente en torno a los
misterios del conocimiento cientifico, social
y humanistico. Su papel en la organizacion y
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Educacion, sujeto y violencia en la tension
de lo moderno y lo posmoderno
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Elarticulo busca mostrar que existe una cierta racionalidad de la violencia
que echa sus raices en el corazén mismo de la subjetividad moderna, y que
encuentra nuevas formas de manifestarse en una posmodernidad atrave-
sada por una logica eminentemente neoliberal. Para ello, se problematizan
los compromisos iluministas de los discursos educativos, en la medida en
que, en muchos casos, se sigue pensando el nicleo de la accién educativaa
partir de la 16gica universalizante del sujeto moderno, pero valiéndose, al
mismo tiempo, de unos discursos “celebratorios de las diferencias”, vincu-
lados a perspectivas tedricas posmodernas. Sin embargo, tales discursos
estarfan también siendo usados en el @mbito educativo para configurar
subjetividades que encajen perfectamente en el orden neoliberal contem-
poraneo. Se concluye la persistencia de una racionalidad de la violencia
que en la modernidad toma la forma de un paradigma inmunitario, y en la
posmodernidad se manifiesta como una violencia de la positividad.

The present article aims to demonstrate that there is a certain rationality of
violence rooted in the very heart of modern subjectivity, and which finds new
ways to manifest itself in a postmodernity crossed by an eminently neoliberal
logic. Therefore, the illuminist commitments of educational discourses are
problematized, to the extent that, in many cases, the core of educational ac-
tion is still thought of from the universalizing logic of the modern subject,
but using, at the same time, “celebratory of differences” discourses, linked to
postmodern theoretical perspectives. However, such discourses are also be-
ing used in the educational field to configure subjectivities that fit perfectly
into the contemporary neoliberal order. The persistence of a rationality of
violence is concluded, which in modernity takes the form of an immune
paradigm, and in postmodernity manifests itself as a violence of positivity.
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INTRODUCCION

Theodor Adorno (1993) afirm¢ alguna vez
que la exigencia de que Auschwitz no se repi-
ta debia ser la primera de todas las exigencias
cuando se habla de educacion. Esa afirmacion
podria haber sonado como un imperativo
educativo legitimo para un lector de Adorno
en pleno periodo de posguerra, no obstante,
se trata de un imperativo que no deja de tener
actualidad. Frente a ¢l, la pregunta que po-
driamos hacernos hoy en dia no es otra que
la misma que se formulaba Adorno hace un
poco mas de 50 anos: ;por qué se le ha dedica-
do tan poca atencion hasta el momento a esa
exigencia? El diagnostico de Adorno resulta
certero: la barbarie persiste en tanto persistan,
en lo esencial, las condiciones que la hicieron
posible. Pero scudles son esas condiciones?

El filésofo catalan Joan Carles Melich
(2000) nos ayuda a responder esa pregunta al
ahondar en la inquietud de Adorno y plan-
tear que la filosofia tendria la tarea de pensar
radicalmente en la medida en que los presu-
puestos fundamentales de la educacion conti-
nuaran teniendo vigencia frente al fenémeno
totalitario. Y, en la medida en que una deter-
minada idea de sujeto constituye uno de tales
presupuestos, parece necesario llevar a cabo
una reflexion seria acerca de ese sujeto en tan-
to condicion que haria posible la persistencia
de la barbarie. El argumento de Melich (2000)
es tajante: una educacion que no tome en con-
sideracion al otro como punto de partida para
pensar esa subjetividad es una educacion al
servicio de la cultura de lo inhumano.

Semejante imperativo alude al significado
historico y simbolico del horror ante la cruel-
dady efectos del holocausto como experiencia
historica de degradacion y de despojo dela dig-
nidad humana, y como metafora expresiva del
fin de lo humano que no cesa de repetirse una
y otra vez en diferentes momentos y lugares del
mundo. En ese sentido, la presente reflexion
parte de esa inquietud fundamental. Es cla-
ro que los latinoamericanos también fuimos
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testigos de los dolorosos acontecimientos aso-
ciados a los totalitarismos del siglo pasado en
Europa vy, por ello, como parte de una com-
pleja “comunidad global”, nos corresponderia
asumir como nuestras las interpelaciones de
Adorno y Melich. Pero, ademds, también vi-
mos emerger entre nosotros, en nuestro pro-
pio suelo, en nuestros campos y ciudades, esa
cultura de lo inhumano que parecio ser el tra-
gico signo del siglo XX.

;Por qué no entonces asumir la tarea de
pensar las violencias que carga consigo ese
sujeto que nos ha servido como presupuesto
para pensar la accion educativa? Eso es, preci-
samente, lo que pretende este ensayo. Para ello
discurriremos, primeramente, sobre el carédc-
ter fundamental de la figura moderna de la
subjetividad en tanto presupuesto fundamen-
tal de la educacion moderna. Esto nos condu-
cird a reflexionar acerca del espacio educativo
como un espacio atravesado y constituido por
diversas formas de relaciones de poder. Nos
detendremos, seguidamente, en la cuestion
central de este trabajo, esto es, la idea de una
racionalidad de la violencia que echaria sus
raices en el corazén mismo de la subjetividad
moderna, para, finalmente, discutir acerca de
las nuevas formas de manifestarse de dicha ra-
cionalidad en una posmodernidad atravesada
por una légica eminentemente neoliberal, y
examinar como esa racionalidad se manifies-
ta en nuestras formas de pensar la educacion.

SIN EL SUJETO MODERNO
NO HAY EDUCACION MODERNA

Comencemos, pues, por explicar la prepon-
derancia del sujeto moderno en el campo
educativo y como ha llegado practicamente
a naturalizarse y a identificarse ese discurso
iluminista del sujeto con el sentido y la razén
de ser de la accion educativa en la escuela.
Y es que, de acuerdo con Tomaz Tadeu da Sil-
va (1995), la educacion escolarizada y publica
encarna varias de las ideas y los ideales de la
Modernidad y del Iluminismo: el progreso
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constante a través de la razon y la ciencia, la
creencia en el desarrollo de la autonomia y la
libertad del sujeto, y de liberacion politica y
social mediante la ampliacion del espacio pu-
blico a través de la ciudadania. Mas aun, para
el autor brasilefo, la educacion no solo sinte-
tiza perfectamente esos principios, sino que
ademds “ella es la institucion encargada de
transmitirlos, de tornarlos generalizados, de
hacer que se vuelvan parte del sentido comun
y de la sensibilidad popular” (Da Silva, 1995:
245). En suma, de acuerdo con Da Silva, “la
escuela publica se confunde asi, con el propio
proyecto de la modernidad. Es la institucion
moderna por excelencia” (1995: 245).

El objetivo de dicha empresa, esto es, la
formacion de hombres virtuosos que pue-
dan hacer uso autonomo de su razén, se con-
vertiria en el nucleo del relato moderno de la
educacion. Asi, de acuerdo con Veiga-Neto,
es de la escuela moderna que, a lo largo de la
Modernidad, “se esperd el cumplimiento de
la tarea de habilitar el mayor nimero de per-
sonas al uso de la razon vy, asi, transformarlas
en ciudadanos libres” (Veiga-Neto, 1995: 10). Es
por ello por lo que Da Silva (1995: 248) afirma
que “sin el sujeto moderno no hay educacion
moderna”, pues la posibilidad de la educacion
y la pedagogia descansan en el presupuesto de
la existencia de un sujeto unitario y centrado, y
la finalidad de la educacion no parece ser otra
que la construccion de la autonomia, indepen-
dencia y emancipacion de ese sujeto. Asi pues,
de acuerdo con el autor brasileno:

;En qué otro lugar el sujeto y la consciencia son
tan centrales y tan centrados? ... ;Habrd otra
drea en que los principios humanistas de la au-
tonomia del sujeto y los esencialismos corres-
pondientes sean tan cuidadosamente cultiva-
dos? ;Existird otro campo, ademas del campo
de la educacion, en que binarismos como opre-
sion/liberacion, opresores/oprimidos, tan cas-
tigados por una cierta ala del posestructura-
lismo, circulen tan libremente y lo definan tan
claramente? ;Y donde mds la “Razén” preside

tan soberana y constituye un fundamento tan
importante? (Da Silva, 2008: 248).

Y es que el discurso moderno de la educacion
resulta impensable sin la presencia constitu-
tiva del gran relato de la emancipacion por la
razén. Aqui, tal como lo afirma Da Silva, la
historia de la educacion de masasy la del pen-
samiento ilustrado casi se confunden, e inclu-
so, en muchos sentidos, educacion significaria
produccion de la racionalidad. A decir de Da
Silva (2008: 256), “la educacion institucionali-
zada es uno de los mecanismos por los cuales
la razon se instala y se difunde, los curriculos
educativos estan basados en la concepcion
de razén, el cultivo de la Razén es uno de los
principales objetivos educativos”. En todo
caso, a partir del predominio de la Razén, el
relato de la emancipacion privilegio, para le-
gitimarse, un lenguaje imperativo o prescrip-
tivo orientado por una finalidad estatal y por
un principio humanista: aquel principio que
“hizo del conocimiento el instrumento fun-
damental para educar a los hombres de caraa
su conversion en sujetos racionales y autono-
mos” (Skliary Téllez, 2008: 60). En esa medida,
a la apuesta moderna por la educacion le fue
consustancial la fe en la perfectibilidad ilimi-
tada de la humanidad, en el progreso moral y
en la educacion como via privilegiada para su
consecucion. Fue asi como la educacion llego
a ser pensada como el medio fundamental
e insustituible para lograr el gran ideal de la
emancipacion no solo individual, sino tam-
bién —y principalmente— colectiva.

Asi pues, podria afirmarse que tiene lu-
gar una transferencia del dogma secular del
progreso moral y politico al ambito del gran
relato pedagogico de la modernidad. Alli, de
acuerdo con Skliar y Téllez (2008), las nuevas
utopias educativas van a estar atravesadas por
la certeza en el progreso y por la conviccion
de la emancipacion mediante la razon en el
futuro como lugar de realizacion plena de esa
emancipacion, en el cardcter eminentemen-
te emancipador de la ciencia y la moralidad
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universales y, fundamentalmente, en el sujeto
como fundamento ultimo de la verdad, capaz
de dar sentido y reordenar el mundo. Sin em-
bargo, la transferencia de esos ideales al ambi-
to pedagdgico suponia la transferencia de una
pretension dominante del proyecto moderno
ilustrado: la realizacion plena de un proyecto
unitario de la razén, del lenguaje, dela politica
y, en suma, de la condicion humana. Esto ha-

bria dado lugara

...la entronizacién de una légica normaliza-
dora de pensamiento y de accion arraigada en
la concepcion de la verdad como correspon-
dencia entre enunciados y hechos, en la in-
quebrantable conviccion de las certidumbres
absolutas y en la autoridad de quien habla y
decide en nombre de la verdad (Skliar y Téllez,
2008: 61).

Lo que Skliar y Téllez estarfan poniendo
en evidencia es aquello que el relato pedagogi-
co moderno desconoce: la configuracion del
espacio educativo como un campo de histo-
ricas formas de relaciones de poder-saber. El
desconocimiento de las relaciones de poder
en el espacio de la educacion se constituye, al
mismo tiempo, en el desconocimiento de la
pregunta por los dispositivos y mecanismos
que hacen de ella un espacio eminentemen-
te politico en el cual se despliegan formas de
constitucion de las subjetividades. Al respec-
to, el propio Foucault (1980: 37) afirma que:

La educacion, por mds que sea, de derecho, el
instrumento gracias al cual todo individuo en
una sociedad como la nuestra puede acceder a
no importa qué tipo de discurso, se sabe que
sigue en su distribucion, en lo que permite y
en lo que impide, las lineas que le vienen mar-
cadas por las distancias, las oposiciones y las
luchas sociales. Todo sistema de educacion es
una forma politica de mantener o de modifi-
car la adecuacion de los discursos, con los sa-
beres y los poderes que implican.
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Y es que la logica de los aparatos educa-
tivos modernos ha conducido a disciplinar,
normalizar saberes y fabricar formas norma-
lizadas de ser sujeto. Para ello, no solamente
construyen y trasmiten ciertas formas de rela-
cionarse con el mundo exterior, sino también
de relacionarse con el otro y consigo mismo.
Esto ocurre, por supuesto, con la ayuda de
toda una red de practicas y mecanismos de
saber-poder a través de los cuales se clasifican
y jerarquizan tanto saberes como posiciones
de sujeto o subjetividades. En esa medida, po-
dria decirse que un rasgo distintivo de la edu-
cacion escolarizada ha sido la imposicion de
una cultura histéricamente dada como “na-
turalmente” legitima. Con ese fin, se ha pre-
ocupado por definir una supuesta verdad del
sujeto a través de la produccion y distribucion
de determinados saberes considerados como
verdaderos, la codificacion de determinadas
formas de pensar y actuar, y la constitucion de
unas determinadas metanarrativas.

Es importante recordar aqui que, en el
orden moderno de racionalidad, de acuerdo
con Da Silva (2008), los discursos con valor
de verdad siempre tuvieron a la ciencia como
campo general y policia disciplinaria de los
saberes. Y fue justamente en virtud de ello
que se hizo posible tanto la disposicion de
cada saber como disciplina, como el desplie-
gue institucional de los saberes disciplinados.
En ese proceso de disciplinamiento de los
saberes las narrativas hegemonicas habrian
adquirido un estatus de legitimidad y validez
universal. Pero, ademas, dicho proceso ha
estado estrechamente ligado a la necesidad
de administrar racionalmente la educacion.
Y, tal como certeramente nos lo recuerda Da
Silva (2008), una expresion de ese fendmeno, a
mediados del siglo XIX, serfa la escolarizacion
de las masas a cargo del Estado moderno, la
cual responderia a la exigencia de adecuar las
pautas individuales a las de la administracion
de la sociedad en general. De esta manera,
pues, en lugar de pensar en el surgimiento y
desarrollo de la escuela moderna como una
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expresion del progreso racional, puede afir-
marse que su configuracion como uno de los
espacios privilegiados del proyecto politico
moderno estaria ligada a la emergencia del
Estado moderno.

Y es que esas distintas formas de las re-
laciones de poder-saber parecen pasar desa-
percibidas en la teorfa educativa, misma que,
en general, se basa en la nocion de que el co-
nocimiento y el saber constituyen una fuente
de liberacion, esclarecimiento y autonomia.
Inclusive la propia teoria educativa critica
sostendria que las configuraciones educati-
vas actuales, afectadas por intereses de poder,
trasmiten saberes contaminados de ideologia,
pero que, a través de una critica ideoldgica, es
posible superarlos y llegar a un conocimiento
no mistificado del mundo social. Sin embar-
g0, en una perspectiva pos-estructuralista
—asociada particularmente a Foucault— es-
tas formas de concebir la educacion pueden
ser problematizadas. En primer lugar, porque
frente a la oposicion convencional entre cien-
cia e ideologia, o saber y alienacion —segtn la
cual los primeros términos de dichas oposi-
ciones ocuparian una posicion desinteresada
y neutra en relacion con el poder— se puede
argumentar que, a partir de ahora, todo saber
es sospechoso de vinculos con el poder. Y, en
segundo lugar, porque la propia nocion de
poder sufre un desplazamiento que proble-
matiza la idea de una fuente o centro unico
de poder: ya no se tratara de identificar dicha
fuente, sino la forma como se ejercen las rela-
ciones de poder en el entramado social.

Asi pues, mientras para la teorizacion cri-
tica de inspiracion marxista el poder distor-
siona, reprime y mistifica; en la perspectiva
foucaultiana el poder constituye, produce,
crea identidades y subjetividades. Pero esas
identidades y subjetividades no representan
ninguna distorsién y ningiin desvio en rela-
cién con una supuesta esencia humana que, al
ser dejada en libertad, seguiria su “verdadero”
camino. De lo que se trata es de una variedad
de mecanismos de regulacion y control de los

individuos y de las poblaciones que funcio-
nan a través de una amplia serie de institu-
ciones y dispositivos de la vida cotidiana: “La
educacion es ciertamente uno de esos dispo-
sitivos, central en la tarea de normalizacion,
disciplinarizacion, regulaciéon y gobierno de
las personas y las poblaciones” (Da Silva 2008:
252). Y hay que decir que, en la propuesta fou-
caultiana, ninguno de esos dispositivos, ni
siquiera los llamados criticos, tales como las
pedagogias criticas, estarian absueltos de es-
tar implicados en relaciones de poder, regula-
cién y gobierno.

Al respecto, Da Silva (2008) senala otra
importante implicacion para la educacion:
aquélla que concierne a la no separacion entre
regulacion y saber. Es decir, la superacion de
la suposicion de una separacion entre cono-
cimiento e ideologia que permitiria que un
supuesto conocimiento “verdadero” pudiera
emerger una vez liberado de su carga ideo-
logica. A partir de las consideraciones fou-
caultianas, las disciplinas escolares, al estar
situadas en dispositivos de gobierno y control,
como es el caso de la educacion, poseen nece-
sariamente aspectos regulativos de los cuales
no pueden ser separadas: “si pudieran ya no
estariamos hablando de educacion. Educa-
cion/pedagogia y regulacion estin siempre
juntas” (Da Silva, 2008: 253). Este aspecto va a
resultar fundamental, como se vera mds ade-
lante, para comprender, por ejemplo, el carac-
ter regulador y normalizador de una disciplina
que aparentemente pretende ser emancipado-
ra,como lo es lallamada educacion ciudadana.

Ahora bien, es importante tener presente
que la escolarizaciéon no es mas que un acon-
tecimiento que tuvo lugar, histéricamente, al
interior del orden moderno del saber. En esa
medida, lo que en la actualidad se designa y
reconoce como educacion escolarizada no es
mds que una construccion histérico-cultural
cuya emergencia serfa inseparable del dia-
grama moderno del poder-saber. Esto es, la
educacion devino inseparable del universo
discursivo del siglo de las luces, que hizo de
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ella un proyecto de la modernidad. Alli, de
acuerdo con Skliar y Téllez (2008), la educa-
cion se habria constituido como un precepto
humanista en torno al cual habrian emergido
ciertas preocupaciones enunciadas como “la
educacion del hombre”, “la auténtica forma-
cion”, “la verdadera educacion”, entre otras. Al
respecto, Veiga-Neto (2004) llama la atencion
sobre el hecho de que, aunque existan grandes
desacuerdos sobre como debe funcionar la es-
cuela, no se discute, por ejemplo, que deba fun-
cionar como la pieza principal en los procesos
de socializacion de los ninos, de formacion de
ciudadanos o de preparacion para el futuro:

Esas son funciones que todos parecen asumir
como naturales y propias de la educacion es-
colarizada. Y, en la medida en que tales fun-
ciones son asumidas como naturales, esto es,
son naturalizadas, ellas pasan a funcionar
como una matriz de fondo invariable sobre la
cual lo que parece variar son apenas cosas en
la superficie (Veiga-Neto, 2004: 67).

En esa medida, este autor considera pro-
ductivo poner bajo sospecha el caracter natural
de esa matriz de fondo; senalar su caracter con-
tingente y, por lo tanto, modificable y manipu-
lable. Pero, al problematizar el cardcter natural
de esa matriz de fondo, no se trata, tal como ¢l
mismo manifiesta, de afirmar que la escuela no
deba promover la socializacion de los ninos,
o0 que no se deba formar para la ciudadania, o
que no sea necesario comprometerse con un
futuro mejor; de lo que se trata es de senalar
que “no siempre fue asi, que todo eso no se deri-
va de una supuesta naturaleza humana, de una
supuesta propiedad que estaria naturalmente,
biologicamente impresa en nuestra especie y
que nos conducirfa progresivamente a realizar
esos perfeccionamientos sociales” (Veiga-Neto,
2004: 67). Por el contrario, considero con Veiga-
Neto que es necesario comprender que tales
procesos no son mas que construcciones histo-
ricas derivadas de una voluntad de poder que
se sittia en la esfera de la vida social, a partir de

Perfiles Educativos | vol. XLIV, niim. 178, 2022
TA. Benavides

170

IISUE-UNAM

Educacion, sujeto y violencia en la tension de lo moderno y lo posmoderno

la cual se crean y se combinan discursivamente
los diferentes saberes. El problema fundamen-
tal aqui es que, de la mano del desconocimien-
to de la historicidad de tales preceptos natu-
ralizados, se configurarfa un imaginario de
la educacion cuya caracteristica fundamental
serfa la de no reconocerse a si misma como un
espacio donde tiene lugar el ejercicio de unas
relaciones de saber-poder. Y esas relaciones de
saber-poder estaran atravesadas por una racio-
nalidad de la violencia, como se explica en el
apartado siguiente.

RACIONALIDAD DE LA VIOLENCIA
Y PARADIGMA INMUNITARIO

En Topologia de la violencia, el filosofo sur-
coreano Byung-Chul Han (2010: 7) sostiene
que “toda época tiene sus enfermedades em-
blemdticas™ y que esas “enfermedades” tienen
que ver con formas particulares de violencia
que varfan de acuerdo con la constelacion
social. La tesis de Han es que, a través de la
historia, la violencia ha pasado de ser visible
y manifiesta a retirarse “a espacios mentales,
intimos, subcutdneos, capilares” (Han, 2013:
10). De esta manera, mientras en las culturas
arcaicasy entre los antiguos, la puesta en esce-
na de la violencia se habria constituido en un
elemento central y constitutivo de la comu-
nicacion social, en la modernidad “toma una
forma psiquica, psicoldgica, interior. Adopta
formas de interioridad psiquica” (Han, 2013:
8). Se tratarfa de una violencia que pasa a for-
mar parte constitutiva de la subjetividad, en la
medida en que se entiende como una violen-
cia simbolica que se sirve del automatismo del
habito y “se inscribe en las convicciones, en los
modos de percepcion y de conducta” (Han,
2013: 11). En la medida, podemos decir, en que
se configura como una racionalidad.

Para entender como opera esa raciona-
lidad de la violencia empecemos por decir
que la idea misma de violencia implica una
dimension relacional, aunque el propio Han
lo niegue: a pesar de que sus argumentaciones
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apuntan permanentemente a la dimension
relacional de la violencia, al establecer algu-
nas distinciones entre poder y violencia, Han
(2013: 53) afirma que “la violencia, a diferen-
cia del poder, no es una expresion relacional.
Aniquila al otro”. Podria decirse que, en este
punto, Han incurre en una contradiccion, ya
que la violencia se configura como tal siempre
con respecto a un otro —que puede ser exte-
rior, o constitutivo del si mismo— en la me-
dida en que “se despliega en una relacion de
tension entre el ego y el otro, entre el amigo
y el enemigo, entre el interior y el exterior”
(Han, 2013: 53). Y, de acuerdo con Foucault, en
esa relacion con la alteridad, a diferencia de lo
que ocurriria en una relacion de poder, el otro
no serd reconocido ni mantenido hasta el final
como sujeto de accion vy, por el contrario, se
intentara, por todos los medios, de minimizar
su posibilidad de respuesta y de accion:

Una relacion de violencia actia sobre un
cuerpo o sobre cosas: fuerza, somete, quiebra,
destruye: cierra la puerta a toda posibilidad.
Su polo opuesto sélo puede ser la pasividad,
y si tropieza con cualquier otra resistencia no
tiene mds opcion que intentar minimizarla.
En cambio, una relacion de poder se articula
sobre dos elementos, ambos indispensables
para ser justamente una relacion de poder: que
“el otro” (aquel sobre el cual ésta se ejerce) sea
totalmente reconocido y que se le mantenga
hasta el final como un sujeto de accion y que
se abra, frente a la relacion de poder, todo un
campo de respuestas, reacciones, efectos y po-
sibles invenciones (Foucault, 2001: 243).

En el mismo sentido Han (2013: 54) afir-
ma que “la violencia roba a sus victimas toda
posibilidad de actuacion. El espacio de actua-
cion se reduce a cero”. Inclusive, para el filoso-
fo surcoreano, “ni la violencia ni el poder son
capaces de dejar-ser al otro. Son intentos de
neutralizar la otredad del otro”. Pero el poder,
segun Han, minimizaria la otredad del otro,
aunque no buscara acabar completamente

con €|, como sucederia en el caso de la vio-
lencia. Lo interesante en el texto de Foucault
es que, como ocurre con la relacion de poder,
la relacion de violencia implica un cierto tipo
de “acciéon” y un “intento” de intervenir en la
accion del otro. Y aqui parece importante re-
cordar que para el fildsofo francés no existen
practicas —por irracionales que éstas parez-
can— sin un determinado régimen de racio-
nalidad (Foucault, 1982). De manera que esa
accion y ese intento propios de la relacion de
violencia implicarian también unas ciertas es-
trategias y técnicas. Y es que, de acuerdo con
Han (2013: 54), “tanto el poder como la violen-
cia se sirven de una técnica de doblegamiento.
El poder se inclina hacia el otro hasta. .. enca-
jarlo. La violencia se inclina hacia el otro hasta
quebrarlo”. Mas aun, “tanto la violencia como
el poder son estrategias para neutralizar la
inquietante otredad, la sediciosa libertad del
otro”. Podriamos afirmar, entonces, que la
accion violenta no se diferencia de la acciéon
poderosa por sus intensidades relativas, sino
por sus respectivas racionalidades. Asilo con-
sidera Veiga-Neto (2006: 30) al referirse al caso
de la punicion:

Mientras el poder disciplinar hace de la puni-
cién una accion racional, calculada y, por eso,
econdmica, la violencia hace de la punicion
una accién cuya racionalidad es de otro orden
y que, no resulta raro, raya en la irracionali-
dad. Eso no significa que la violencia no siga
ninguna racionalidad. Ella se pauta, cierta-
mente, por algunas ldgicas; muchas veces, ella
consigue “dar razones para”. Pero, a diferencia
del poder —cuya racionalidad. .. puede ser de-
tectada mucho mds alld de la propia relaciéon
de dominacion— la eventual racionalidad im-
plicada en una relacion violenta se agota en la
propia relacion.

De esta manera, podemos sostener que
frente a la relacion violenta nos encontramos
ante un tipo particular de racionalidad que,
por paraddjico que pueda parecernos, llega a
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“dar razones para” neutralizar esa inquietante
y amenazante alteridad del otro. Y es precisa-
mente en virtud de esa relacion entre raciona-
lidad y violencia que Melich ha intentado pro-
fundizar en la relacion entre el holocausto y
la modernidad. Inclusive, esa relacion seria, a
su juicio, estrecha. En consecuencia, sostiene
que sin la modernidad y sus determinaciones
fundamentales el holocausto no habria teni-
do lugar y que, en esa medida, “el holocausto
es una de las posibilidades de la modernidad”
(Melich, 2000: 84). Al respecto, Zygmun Bau-
man (1998: 9) ha dicho que

El holocausto no fue la antitesis de la civiliza-
cién moderna y de todo lo que ésta representa
0, al menos, eso es lo que queremos creer. Sos-
pechamos, aunque nos neguemos a admitirlo,
que el holocausto podria haber descubierto un
rostro oculto de la sociedad moderna, un ros-
tro distinto del que ya conocemos y admira-
mos. Y que los dos coexisten con toda como-
didad unidos al mismo cuerpo. Lo que acaso
nos da mas miedo es que ninguno de los dos
puede vivir sin el otro, que estan unidos como
las dos caras de una moneda.

Es por ello que Han identifica un paradig-
ma inmunoldgico que remite a una violencia
de la negatividad que rechaza y repele al otro
como la gran patologia de la modernidad.
Dicho paradigma, que se habria extendido
desde el campo de la biologfa hacia la esfera de
lo social, se basarfa en el principio de repeler
todo lo que se considera extrano: “aun cuando
el extrano no tenga ninguna intencion hostil,
incluso cuando de él no parte ningtin peligro,
serd eliminado a causa de su otredad” (Han,
2013: 7). De acuerdo con Han, esta patologia de
lo moderno serfa portadora de una violencia
de la negatividad en virtud de la cual todo otro
exterior que amenaza la mismidad debe ser
repelido o eliminado. La negatividad de esa
violencia implica que se establece una relacion
bipolar entre yo y el otro, adentro y afuera,
amigo y enemigo. Por eso, para Castro-Gomez
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(2000: 88) la modernidad seria una especie de
“maquina generadora de alteridades que, en
nombre de la razon y el humanismo excluye
de su imaginario la hibridez, la multiplicidad,
la ambigiiedad y la contingencia de las formas
de vida concretas”. Y es que, para el filosofo co-
lombiano, el proyecto moderno serfa indiso-
ciable de aquello que él denomina las “patolo-
gias” de la occidentalizacion, que, por su parte,
se deberian al cardcter dualista y excluyente
que asumen las relaciones modernas de poder,
en su afan normalizador.

En el mismo sentido, Josef Esterman
(2009) considera que tanto la estrategia colo-
nial como la neocolonial siempre intentaron
englobar al otro dentro del proyecto hegemo-
nico y que esa tarea siempre conduce a lo que
¢l denomina “aniquilacién de la alteridad”.
Esto ocurre a través de la imposicion de los
estandares de la humanidad europea y de la
insercion en la economia colonial mediante
un imperialismo que, de acuerdo con el autor,
no es sélo de tipo econdmico, sino también
educativo, religioso y cultural (Esterman,
2009). Esterman denomina “asimilacion” a esa
estrategia colonial y neocolonial que busca
subsumir al otro bajo un proyecto hegemo-
nico y monocultural que acaba por aniquilar
la alteridad. A través de esa estrategia el otro
debe encajar en los estandares de una huma-
nidad europea para comenzar a hacer parte
de la humanidad universal. Y, de acuerdo con
Diego Arias (2015), podria afirmarse que ese
proyecto de la modernidad se habria confi-
gurado a partir de dos dmbitos diferenciados:
por un lado estarfa el ambito de las disciplinas
académicas, encargado de garantizar la pro-
duccion del saber que requerian las socieda-
des; y, por otra parte, el dmbito de la ensenan-
za, que tendria el propdsito de hacer circular
una informacion ya producida para que fuera
apropiada por los ciudadanos.

Segun Castro-Gomez (2000), el conoci-
miento ofrecido por las ciencias sociales defi-
nia y legitimaba las normas que permitian la
ligacion de los ciudadanos a los procesos de
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produccion inherentes a la “modernizacion”
de los nuevos Estados. Y, por su parte, aquel
intento de crear formas de subjetivacion coor-
dinadas por el Estado habria dado origen a ese
fenémeno que el autor colombiano denomina
“la invencidn del otro” (Castro-Gdémez, 2000).
Esa “invencion” se refiere a los dispositivos de
saber/poder a partir de los cuales las repre-
sentaciones sobre los otros son construidas.
De acuerdo con Castro-Gomez, las ciencias
sociales brindaron legitimidad cientifica a
las politicas reguladoras del Estado y favore-
cieron esos procesos de produccion material
y simbdlica a través de los cuales las identi-
dades culturales fueron consolidadas. Pero la
representacion de la propia identidad cultural
era construida a partir y en contraposicion
a la representacion de un “otro abyecto”. De
esa manera, la escuela ensenaba a ser “buen
ciudadano”, pero no buen campesino, buen
indio o buen negro, pues todos esos tipos
humanos eran vistos como pertenecientes al
ambito de la barbarie. Y tal como senala Cas-
tro-Gomez (2000), la pedagogia serfa la encar-
gada de la materializacion de esa subjetividad
moderna vinculada a ese ideal de ciudadania,
y por causa de ello, la escuela se torna el espa-
cio donde se forma ese tipo de subjetividad
requerida por los ideales reguladores de las
constituciones. De hecho, tal como afirma
Diego Arias (2015), la escuela moderna, aqué-
lla de los sistemas publicos de ensefanza, ha-
bria nacido como una institucion al servicio
de las naciones modernas, y un instrumento
para que los nuevos ciudadanos desarrollaran
los conocimientos y las habilidades necesa-
rias para el sostenimiento y reproduccion de
dichas naciones.

Ahora bien, esa intencion normalizadora
parece entrar en contradiccion con la interro-
gacion pedagogica de la modernidad sobre
como hacer del otro un hombre libre. Dicha
paradoja es magistralmente expuesta por Phi-
llipe Meirieu (1998) en su libro Frankenstein
educador, en el que presenta un interesante
acercamiento a la cuestion de la “fabricacion”

del hombre a partir de los mitos de Pigmalion
y Frankenstein. Segtn dicho autor, entre di-
chos mitos existiria una profunda relacion en
la medida en que en ambos relatos pareciera
estar presente la esperanza de acceder al secre-
to de la fabricacion de lo humano. Esperanza
que, en palabras de Meirieu (1998:18), se cons-
tituye en el “nacleo duro de la aventura educa-
tiva’, y que, paraddjicamente, comportaria la
negacion misma de la libertad del otro, en la
medida en que éste “no sera libre, 0 al menos,
no lo serd de veras; y si es libre escapara ine-
vitablemente a la voluntad y a las veleidades
de fabricacion de su educador” (Meirieu, 1998:
17). A partir de esta constatacion, el propio
Meirieu se preguntard si semejante preten-
sion no conducira a la educacion a convertirse
en un callejon sin salida que inevitablemente
desencadena una cierta violencia:

...quiere “hacer al otro”, pero también quie-
re que el otro escape a su poder para que en-
tonces pueda adherirse a ese mismo poder
libremente, porque una adhesion forzada a lo
que ¢l propone, un afecto fingido, una sumi-
sion por coaccion, no pueden satisfacerle. Se
entiende que esas cosas no tengan valor para
él; quiere mds: quiere el poder sobre el otro y
quiere lalibertad del otro de adherirse a su po-
der (Meirieu, 1998: 35).

El moderno mito de Frankenstein ilustra-
ria el callejon sin salida al que parece conducir
la idea de educacion como fabricacion. Y es
que existirfa, como ya se menciond, una cier-
ta violencia inscrita en el deseo de conciliar la
satisfaccion de dar nacimiento a un hombre
con la de fabricar un objeto en el mundo. A
decir de Skliar y Téllez (2008: 64), esa misma
violencia atravesaria la pretension de “conver-
tir la educacion en una accién absolutamente
previsible, programable y controlable, hacien-
do del otro un objeto respecto del cual puede
determinarse lo que debe ser y verificarse si
responde a lo proyectado”. De esta manera,
el atin normalizador y disciplinador habria
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comenzado a revelarse, segtn Skliar y Téllez
(2008), como marca del mito totalitario que,
de formas siempre renovadas, se desliza en las
practicas educativas dominantes. En ellas, la
busqueda de la homogeneidad y del sentido
tinico parecen ser el comun denominador de
los variados dispositivos de control que atra-
viesan dichas practicas.

Pero preguntarnos acerca de la relacion
entre una educacion que aun parece inspirar-
se en ideales iluministas, y los imaginarios y
logicas que han configurado esa racionalidad
de la violencia supondria no solo tener pre-
sentes las cuestiones relativas a la persistencia
del sujeto moderno, sino, ademds, reflexionar
acerca de las complejidades y tensiones que,
en un contexto absolutamente permeado por
una racionalidad neoliberal, se presentan en
los discursos contemporaneos que celebran la
diversidad y las diferencias, pero que, tal vez,
continuan atravesados por una racionalidad
de la violencia que en la actualidad se mani-
fiesta de nuevas formas.

EL ASALTO NEOLIBERAL Y LA
VIOLENCIA DE LA POSITIVIDAD

Se mencion6 mds arriba que Castro-Gomez
(2000: 285), al referirse a la violencia epistémica
asociada a lo que ¢l denomina “patologias de
la occidentalizacion”, describe la modernidad
como un “dispositivo que construia al otro
mediante una logica binaria que reprimia
las diferencias”. En virtud de ello, la filosofia
“posmoderna” habria visto en la crisis de la
modernidad una “oportunidad histérica para
la emergencia de esas diferencias largamente
reprimidas” (Castro-Gémez, 2000: 285). Sin
embargo, el fildsofo colombiano no se mues-
tra tan optimista y desconfia. Para ¢l, la men-
cionada “crisis” no constituye un debilita-
miento de la “estructura mundial” dentro de
la cual operaba dicho dispositivo, sino que se
trataria de la crisis de una configuracion his-
torica del poder en el marco delo que, siguien-
do a Wallerstein (1996), se ha denominado
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el sistema-mundo capitalista. Una configu-
racion histdrica del poder que, en nuestra
actualidad neoliberal y globalizada, habria
tomado nuevas formas sustentadas en una
cierta produccion de las diferencias y no ya en
su negacion. Y en esa medida, aquello que po-
dria considerarse como una “afirmacion ce-
lebratoria” de las diferencias, tan propia de la
contemporaneidad, mds que subvertir el siste-
ma estaria contribuyendo a consolidarlo. De
esta forma, aunque con el advenimiento de la
llamada posmodernidad asistimos al colapso
de los metarrelatos que habrian dado forma
a la subjetividad moderna, y comienza a ha-
blarse de una modernidad en “crisis” y de la
emergencia de nuevas subjetividades, parece
prudente observar esa supuesta crisis en toda
su complejidad y en sus estrechas relaciones
con las logicas de la racionalidad neoliberal.
El problema parece ser que, tras la fractu-
ra de esas grandes narrativas, asistimos a una
compleja situacion en la que registros tempo-
rales, a la vez diferentes y simultaneos, pare-
cen superponerse y entrar en conflicto: “el de
la posmodernidad deslizandose sobre el de la
modernidad, como si viviendo el primero lo
pensasemos desde el segundo que aun pervi-
ve en las logicas institucionales, sus normas y
practicas” (Skliar y Téllez, 2008: 72). Sin em-
bargo, habria que senalar la tension particu-
lar bajo la cual se presenta esta superposicion:
por un lado, como ya lo mencioné, con la en-
trada en la posmodernidad habriamos asisti-
do ala fractura de los metarrelatos modernos
y se habria comenzado a dar paso al discurso
de la diversidad y la diferencia. Y, por ello, la
llamada “crisis de la modernidad” habria sido
vista por el pensamiento posmoderno como
una oportunidad histérica para la emergencia
de esas diferencias durante tanto tiempo re-
primidas. Sin embargo, como lo ha senalado
Castro-Gomez, la actual reorganizacion glo-
bal de la economia capitalista se sustentaria
ahora en la produccion de las diferencias y,
en esa medida, esa “afirmacion celebratoria”
de las mismas, caracteristica de los discursos
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posmodernos —incluyendo, por supuesto, los
discursos educativos— deberia ser abordada
con alguna desconfianza.

Por otro lado, se ha hablado también de
un “asalto neoliberal” al proyecto moderno
de la educacion (Da Silva, 1995). De acuerdo
con Da Silva, la educacion habria pasado a ser
uno de los blancos principales de ese asalto
neoliberal a las instituciones sociales del mo-
derno Estado capitalista. Ello, debido a que, al
constituirse en un agente de cambio cultural
y de produccion de identidades, la educacion
permitirfa acceder a una posicion estratégica
parallevara cabo cualquier proyecto de trans-
formacion radical de lo social y lo politico,
como la que buscaria realizar el neoliberalis-
mo. Y lo que se pondria en juego en dicho pro-
yecto serfa una inversion de las categorfas del
sentido comun sobre lo educativo. Es por ello
que el mencionado asalto neoliberal asestaria
un golpe de muerte al proyecto moderno dela
educacion, fundamentalmente en lo que tie-
ne que ver con la cuestion de la subjetividad,
ya que ‘el sujeto humanista y altruista de la
educacion moderna es sustituido por el con-
sumidor adquisitivo y competidor darwinis-
ta de la vision neoliberal de sociedad” (Silva,
1995: 254). En esta perspectiva, la racionalidad
neoliberal traeria oscuridad sobre los ideales
iluministas del proyecto educativo moderno.

Me interesa destacar aqui esa diferencia
fundamental de énfasis entre la posicion de
Castro-Gomezylade DaSilva. Y es que mien-
tras éste parece posar su mirada tan solo so-
bre el lado luminoso del proyecto moderno,
asociado a un sujeto “humanista y altruista”,
aquél parece interesarse mds en lo que Bau-
man llama el “rostro oculto” de dicho proyec-
to. En otras palabras, cada uno de ellos pone
el acento en una cara diferente de la misma
moneda. De alli se desprende que la llamada
posmodernidad podria considerarse de dos
maneras totalmente opuestas, pero no mutua-
mente excluyentes: como una suerte de “asalto
neoliberal”, y por ello, como una ruptura ra-
dical con los ideales humanistas de un sujeto

altruista e ilustrado, como lo plantea Da Silva;
o bien como una “afirmacion celebratoria de
las diferencias”y, por lo tanto, como una opor-
tunidad historica de ruptura con esas “patolo-
gias” que le serfan inherentes a la subjetividad
moderna —como, segtin Castro-Gomez, serfa
considerada por la llamada filosofia “posmo-
derna”™—. De cualquier forma, Castro-Gomez
(2000: 286) no deja de advertir los peligros de
ese entusiasmo posmoderno y ve en la llama-
da crisis de la modernidad, asociada al mismo,
no “una explosion de los marcos normativos
en los cuales este proyecto jugaba taxonomi-
camente, sino como una nueva configuracion
de las relaciones mundiales de poder”.

Parece que nos encontramos ante dos ca-
ras de la misma moneda. Y es que podemos
afirmar, siguiendo a Castro-Gomez ya Da Sil-
va que, aunque la posmodernidad permitio la
emergencia de los discursos de la diferencia y
las nuevas subjetividades, existe una raciona-
lidad neoliberal que parece apropiarse de esos
mismos discursos para configurar formas de
subjetivacion compatibles con las dindmicas
del mercado. De manera que, aunque Da Silva
(1995) ve ese “asalto neoliberal” como un pro-
yecto opuesto al proyecto moderno, porque
desvirtua los ideales humanistas ilustrados,
me parece pertinente sostener, a la luz de lo
expuesto en relacion con ese “rostro oculto de
la modernidad” —esa cierta racionalidad que
acaba por producir una cultura de lo inhuma-
no, segiin Melich y Bauman— que la logica
del sujeto neoliberal podria considerarse mds
bien como una consecuencia de la moderni-
dady, en ese sentido, como una persistencia y,
a vez, actualizacion de lo que Castro-Gomez
ha llamado las “patologias” de la occidentali-
zacion. Consecuentemente, estarfa también
en juego alli una persistencia y actualizacion
de lo que aqui he llamado racionalidad de la
violencia. Y, por supuesto, la educacion, en
tanto proyecto moderno por excelencia, y al
mismo tiempo, en tanto agente fundamental
de la transformacion cultural, politica y social
que persigue la contemporaneidad neoliberal,
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se encontrarfa particularmente atravesada
por esa persistencia de la racionalidad de la
violencia y su actualizacion neoliberal.

Precisamente, a partir de la segunda pos-
guerra, los discursos sobre las reformas edu-
cativas en América Latina empezaron a estar
orientados en la direccion de un modelo en
el que el mercado cobraria una mayor hege-
monia, y las l6gicas de la eficacia y la eficiencia
social se introdujeron como referentes para
pensar el campo de las politicas publicas, in-
cluyendo, por supuesto, las educativas. Dicho
desplazamiento tuvo lugar principalmente
en las décadas de los noventa y la década del
2000 en favor de una posicion pragmatica de
caracter mercantil que habria alcanzado una
posicion hegemonica en el campo de las poli-
ticas publicas (Herrera, 2014). En ese contexto,
comenzarian a cobrar fuerza nociones como
cultura de la evaluacion y competencias, a
partir de enfoques que exigen la elaboracion
de estandares e indicadores de medicion de la
calidad, aplicados a través de pruebas masivas
desde criterios homogeneizantes:

Una mirada atenta a la dindmica del feno-
meno en el periodo mas reciente senala la re-
contextualizacion de iniciativas referidas a la
educacidn, la cultura politica y la ciudadania,
hacia politicas pragmdticas que conciben la
educacion solo en términos de calidad y ésta
en términos de evaluacion y de logicas de efi-
ciencia econdmica (Herrera, 2014: 70).

Asi pues, varios organismos internacio-
nales disenaron politicas educativas que in-
trodujeron la nocion de competencia. Dicha
nocion estarfa, de acuerdo con Herrera, en
consonancia con las exigencias de flexibiliza-
cién del mercado laboral y con la idea de una
educacion que empieza a ser entendida, ya
no como bien publico o como derecho, sino
principalmente como un servicio por el cual
hay que pagar. En esa coyuntura, el vocabu-
lario econdmico comenzaria a colonizar bue-
na parte del dmbito educativo. Por esa razén,
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afirma Herrera (2014: 70), es posible “establecer
analogfas entre el surgimiento de conceptos
como el de competencias laborales con el de
competencias educativas...”.

En esta perspectiva eminentemente neo-
liberal, los gobiernos entienden que deben
intervenir en la sociedad y sus instituciones
para asegurar que los mecanismos competi-
tivos del mercado lleguen a cumplir el papel
de reguladores: “se trata de hacer del merca-
do, de la competencia, y por consiguiente de
la empresa, lo que podriamos llamar el poder
informante de la sociedad” (Foucault, 2007:
186-187). Asi, pues, el neoliberalismo, en sus
diferentes vertientes, logra introducir las 16-
gicas de la empresa y de la competencia en el
dmbito de la subjetividad con el objetivo de
crear las condiciones de una autogestion y
autovigilancia que permitan a los sujetos des-
envolverse en el mercado a través de un ade-
cuado desarrollo y cultivo de competencias.
Asi, “el sujeto ideal del neoliberalismo es aquél
que es capaz de participar compitiendo libre-
mente, y que es suficientemente competente
para competir mejor haciendo sus propias
elecciones y adquisiciones” (Veiga-Neto, 1999:
s/p). Esto conduciria, segtin Veiga-Neto (1999),
a una “exacerbacion del individualismo™ que
se manifestaria en el progresivo aislamiento,
y la soledad cada vez mayor del Homo clausus
descrito por el sociologo Norbert Elias, en re-
ferencia, justamente, a la existencia monadi-
ca y atomizada del sujeto de la modernidad.
El propio Elias (1994: 238) lo describe asi: “su
nucleo, su ser, su verdadero yo aparecen igual-
mente como algo en €l que esta separado por
una pared invisible de todo lo que es externo,
incluyendo todos los demds seres humanos”.

Asi, pues, ese sujeto moderno, cada vez
mds competente, llegaria a replegarse atin
més en su soledad y en su mismidad bajo las
logicas contempordneas del mercado. Llega
a convertirse en un sujeto de rendimiento
(Han, 2010). En dicho sujeto, segun Han, toda
coaccion externa a la accion se interioriza y
se ofrece como libertad, lo que se constituiria
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en un rasgo propio del modo de produccion
capitalista. Y dicha interiorizacion de la coac-
cion traerfa consigo lo que, a decir de Han, se-
ria la patologfa correspondiente a la moderni-
dad tardia. En ese movimiento, esa violencia
de la negatividad que rechaza lo extrano, lo
otro, y que se habia manifestado como propia
de la época moderna, “se hace mas psiquica y,
con ello, se invisibiliza. Se desmarca cada vez
mis de la negatividad del otro... y se dirige a
uno mismo” (Han, 2013: 6). Esto es, la violen-
cia que, a decir del filosofo surcoreano, ya se
habia trasladado a la esfera de la subjetividad,
abandona el paradigma inmunoldgico y de-
viene violencia de la positividad, caracteriza-
da ahora por una cierta sobreabundancia de
la mismidad en la que la alteridad acaba final-
mente por desaparecer.

De acuerdo con Han, esa contemporanea
sociedad del rendimiento ya no se regiria por
el esquema inmunoldgico amigo/enemigo.
Y es que el “competidor” no es, como tal, un
enemigo, y el comportamiento competiti-
vo carecerfa de esa tension existencial y de
esa negatividad del otro que permitiria al
yo construir una imagen definida de si. No
existirfa en ese sujeto competidor ninguna
instancia externa que lo inste a rendir mas.
Y, de esa manera, serfa el propio yo quien se
exhortarfa a ello, y seria a si mismo a quien di-
rigirfa su propia violencia. En consecuencia,
el individuo contemporaneo se desmarcaria
progresivamente de la negatividad del otro,
y se afirmaria a partir de la positividad de lo
Mismo. Ese individuo habita en una socie-
dad de la positividad a la que Han caracteriza
como una sociedad de la transparencia: una
sociedad que acaba con la experiencia de lo
extrano para convertirlo todo en lo mismo. La
violencia de la transparencia se expresa como
nivelacion del otro hasta convertirlo en idén-
tico. Y por ello, para Han, en la modernidad
tardia la alteridad cederia cada vez mds ante
la diferencia. Esta se puede consumir y no ge-
nera ninguna reaccion inmune porque, justa-
mente, carecerfa de ese aguijon de lo extrano

que daba lugar a la resistencia inmunoldgica.
En esa ldgica, seria la hibricidad la marca mds
caracteristica de la perspectiva social contem-
poranea y su proceso de globalizacion, que
se presenta como un exceso de la disolucion
de fronteras. Allj, la diferencia es simple ob-
jeto de consumo y es por ello que Castro-
Gomez recomienda desconfiar del discurso
celebratorio de las diferencias, tan caro a la
posmodernidad vy, al parecer, tan necesario
para los fines globalizantes de la racionalidad
neoliberal.

A MANERA DE CONCLUSION

Es importante senalar, en la tarea que nos
propusimos realizar con esta reflexion, lo que
bien podria considerarse una dificultad insu-
perable a la cual pareceriamos vernos inevita-
blemente enfrentados. Y es que llevar a cabo
una problematizacion de la persistencia del
sujeto moderno y los compromisos iluminis-
tas en los discursos de la educacion implica-
ria, en alguna medida, un cuestionamiento de
la razon misma de ser de la educacion esco-
larizada, en tanto que ésta se presenta, como
lo ha dicho Da Silva, como la institucion mo-
derna por excelencia. Sin embargo, aunque tal
cuestionamiento no deja de ser necesario para
hacer avanzar el pensamiento sobre lo educa-
tivo, no se aspiraba aqui a tanto. Ni mucho
menos se pretendia afirmar que habria que
destruir los fundamentos iluministas del pen-
samiento educativo para reconstruir al sujeto
dela educacion —o inclusive, para pensar una
educacion sin sujeto— sobre la base de una
logica contemporanea que ahora encontraria
un suelo fértil en la llamada filosofia “posmo-
derna” o contempordnea, y que nos garanti-
zarfa, a quienes trasegamos los caminos de la
educacion, encontrar el rumbo cierto.

La intencion de este trabajo fue mos-
trar que existe una cierta racionalidad de la
violencia que echa sus raices en el corazon
mismo de la subjetividad moderna, y que
halla nuevas formas de manifestarse en una
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contemporaneidad atravesada por una logica
eminentemente neoliberal. Y es que resulta
importante problematizar los compromisos
iluministas de los discursos educativos en la
medida en que, en muchos casos, se continta
pensando el nucleo de la accién educativa a
partir de la logica universalizante del sujeto
moderno, pero valiéndose, al mismo tiempo,
de unos discursos “celebratorios de las dife-
rencias’ vinculados a perspectivas tedricas
posmodernas. Asi, por un lado, en un nivel
tedrico, asociado a ciertas corrientes de la fi-
losofia contempordnea —como el posestruc-
turalismo— la persistencia de la racionalidad
moderna parece entrar en profunda contra-
diccion con los discursos contemporaneos
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La encrucijada de la educacion
en América Latina y el Caribe
Informe regional de monitoreo ODS4-Educacién 2030*

INTRODUCCION

En 2015 se aprobo la Agenda 2030 de Desarro-
llo Sostenible por la Asamblea General de las
Naciones Unidas. Alli, en el cuarto Objetivo
del Desarrollo Sostenible (ODS4) se definio la
importancia de una vision inclusiva, equitati-
vayde calidad parala educacion. Este Informe
Regional muestra un balance de suimplemen-
tacion en América Latina y el Caribe en el pe-
riodo 2015-2021; analiza sus logros e identifica
los desafios que puedan orientar la toma de
decisiones de politica educativa en la proxima
década y promover el cumplimiento de los
objetivos planteados al 2030.

Esta publicacién constituye un esfuerzo
conjunto de la Oficina Regional de Educacion
de la UNESCO para América Latina y el Ca-
ribe (OREALC/UNESCO Santiago), la Oficina
Regional de UNICEF para América Latina y el
Caribe (UNICEF LACRO) y la Comision Econo-
mica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
El informe responde al mandato surgido de
las ultimas dos reuniones regionales de mi-
nistras y ministros de educacion de América
Latina y el Caribe. Es parte de un compro-
miso del Comité de Direccion Regional ODS-
E2030 con el seguimiento de los acuerdos pau-
tados y del aprendizaje de los logros y desafios
en marcha.

El informe destaca que el cumplimien-
to de las metas previstas para el 2030 no es-
taba asegurado antes de la pandemia de la
COVID-19 y mucho menos lo esta en el pre-
sente tan dificil que atraviesa la region y el

mundo. Ante esta situacion, muchas metas
no seran alcanzadas si no se logra modificar
el rumbo de las politicas y la asignacion de re-
cursos para la educacion.

Los indicadores muestran que, en los
anos recientes, aun antes de la crisis educativa
provocada por la pandemia, hubo una des-
aceleracion —y en algunos casos un estanca-
miento— en el avance de muchos de los logros
educativos que eran notables en el periodo
2000-2015. En algunos indicadores esto mues-
tra los limites a la hora de llegar a las pobla-
ciones con mas dificultades, como las ninas
y los nifnos con discapacidad, los habitantes
de zonas rurales remotas y los miembros de
hogares pobres. Las dificultades para incluir
este nicleo duro de la exclusion educativa se
reflejan en el estancamiento de los indicado-
res de acceso. En otros indicadores se obser-
van mejoras y hay logros alentadores, algunos
comunes a toda la region y, en otros casos,
especificos de algunos paises. Pero en general
se observa ya el efecto de un periodo més re-
ciente que ha estado marcado por las dificul-
tades econdmicas, la discontinuidad politica
y los devastadores efectos de la pandemia de
lacoviD-19.

Esto implica un llamado urgente a la ace-
leracion del avance en las metas educativas
establecidas en 2015 con mds inversion, par-
ticipacion social, dialogos y capacidades esta-
tales para conducir los procesos de mejora y
transformacion sistémica de la educacion.

Este informe presenta una seleccion de
datos e indicadores obtenidos de los marcos

* Reproducimos el resumen ejecutivo de La encrucijada de la educacion en América Latina y el Caribe. Informe re-
gional de monitoreo ODS4-Educacion 2030, dada la importancia del balance realizado por la UNESCO-OREALC,
UNICEF LACRO y CEPAL de la implementacion del ODS4-Educacion 2030 en América Latina y el Caribe en julio
de 2022. Ellanzamiento en Youtube estd disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=5IKX6YLQEL4. El in-
forme completo puede descargarse en: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000382636
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global y tematico de monitoreo del ODS4,'
junto con informacion complementaria,
comparable entre paises y disponible para los
ultimos anos, para profundizar en algunas
dimensiones de analisis. La informacion dis-
ponible permite visualizar las tendencias de
2015 a 2019 0 2020, segun el caso. En la Tabla 1
se presenta una sintesis de la evolucion de es-
tos indicadores para el conjunto de los paises
de América Latina y el Caribe. El informe
también presenta un contexto general de la
situacion educativa y social de la region y un
analisis de las tendencias de politica educativa
entre 2015 y 2021 en los ejes tematicos claves
para garantizar el cumplimiento de las metas
pautadas, para la cual se realiz6 una revision
bibliografica y una consulta a expertos de la
region. A continuacion se presenta un resu-
men de los contenidos mas relevantes de cada
uno de los capitulos del informe.

EL CONTEXTO: TENDENCIAS SOCIALES
Y ECONOMICAS EN AMERICA LATINA Y
EL CARIBE

El primer capitulo presenta las principales ten-
dencias econdmicas y sociales de la region en
el periodo, considerando el crecimiento eco-
nomico, el mercado de trabajo, la evolucion de
la pobreza y la desigualdad, y el gasto publico.

Las tendencias educativas de la region se
insertan en un contexto global de inestabili-
dad, bajo crecimiento econdmico, desigual-
dades crecientes y una crisis ambiental que
amenaza el planeta. En los afos previos a 2020
el crecimiento habia sido practicamente nulo,
lo que demarca un periodo de estancamien-
to que se distingue del ciclo de fuerte creci-
miento que habia marcado la primera etapa
del siglo XXI. La pandemia de la COVID-19
expandio la emergencia social y afectd espe-
cialmente a los sectores mas vulnerables de la

sociedad. En 2020 América Latina y el Caribe
experimentaron la peor contraccion eco-
nomica desde 1900, con una caida del PIB de
6.8 por ciento.

Desde 2015 los indicadores del mercado
de trabajo muestran tendencias adversas en la
region, con un incremento de la desocupacion
y un empeoramiento de la calidad del empleo.
El impacto de la crisis por la pandemia recru-
deci6 esta situacion al afectar especialmente a
las mujeres, los jovenes y los trabajadores del
sector informal y de bajos ingresos. La contun-
dente salida de las mujeres del mercado de tra-
bajo representa un retroceso de 18 afos en los
niveles de su participacion en la fuerza laboral.

La notable reduccion de la pobreza entre
2002 y 2014 tuvo un ciclo de estancamiento y
reversion a partir de 2015, el periodo analizado
en este informe. Entre 2015y 2019, la tasa de po-
breza crecid hasta alcanzar 30.5 por ciento de la
poblacion. En 2020, como impacto de la pan-
demia, se sumaron a la categoria de pobreza
17 millones de personas mas que el ano ante-
rior, lo que incrementd el total del pobres a 204
millones. Como consecuencia, la tasa de po-
breza extrema alcanz¢ al 114 por ciento de la
poblacién y la tasa de pobreza al 33 por ciento.

Los paises de América Latina y el Caribe
debieron atender desatios en diversos frentes
para controlar la pandemia. La propagacion
de la COVID-19 y sus efectos economicos y so-
ciales se vieron agravados por los problemas
estructurales de la region, como los eleva-
dos niveles de desigualdad, la informalidad
laboral, la desproteccion social, la pobreza
y vulnerabilidad. Junto con estas debilida-
des estructurales, la prolongacion de la crisis
sanitaria se combind con el avance lento y
desigual de los procesos de vacunacion en la
region. Se estima que 28 de los 33 paises de la
region no lograron vacunar al 70 por ciento de
la poblacion en 2021.

I El marco de monitoreo del ODS4 esta compuesto por 12 indicadores globales para el monitoreo de sus siete metas
y tres medios de implementacion, que se complementan con otros 32 indicadores tematicos que profundizan en
diferentes dimensiones de la educacion. La lista completa de los 44 indicadores puede encontrarse en el anexo del

informe.
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Las profundas desigualdades sociales y
economicas que caracterizan a América La-
tina y el Caribe tienen un impacto directo
sobre la salud de la poblacion a través de los
determinantes sociales de la salud, por lo que
se torna indispensable articular las medidas
sanitarias con aquéllas de proteccion social,
de modo que acttien de manera conjunta para
contener la crisis.

EL ACCESO, LA EQUIDAD Y LA
FINALIZACION DE LOS CICLOS
EDUCATIVOS EN LA PRIMERA INFANCIA,
Y EN LA EDUCACION PRIMARIA Y
SECUNDARIA

El segundo capitulo recorre las tendencias
de acceso, trayectorias y finalizacion de las
ofertas educativas destinadas a ninos, ninas
y adolescentes. Un primer eje de este capitu-
lo es el monitoreo de la meta que se propone
“velar porque todas las ninas y todos los nifos
tengan acceso a servicios de atencion y de-
sarrollo en la primera infancia y a una ense-
nanza preescolar de calidad, a fin de que estén
preparados para la ensefianza primaria” (ODS
4.2). Para el 2019, la tasa bruta de matricula
de educacion de la primera infancia era de
46.6 por ciento, con amplias diferencias segiin
los ciclos: para el desarrollo educativo de la
primera infancia (de cero a dos anos) la cober-
tura era de apenas 18.6 por ciento, mientras
que en la educacion preprimaria (desde tres
anos y hasta el inicio de la primaria) la tasa
bruta era de 77.5 por ciento. La evolucién de
este indicador muestra un crecimiento cons-
tante en los ultimos 20 anos.

Entre 2015 y 2020 se incorporaron cerca de
2.1 millones de nifos y ninas a programas de
desarrollo educativo de la primera infancia, a
un ritmo mas acelerado que en los quinque-
nios anteriores. Sin embargo, mds alld de los
avances, todavia es un porcentaje menor de la
poblacion la que accede a programas de desa-
rrollo de la primera infancia: apenas 18.6 por
ciento de los ninos y ninas entre cero y dos

anos. Es necesario acelerar estos ritmos de
inclusion ya que, de sostenerse este ritmo de
crecimiento, para el 2030 se alcanzara a cubrir
apenas una cuarta parte de la poblacion. Ade-
mds, lainformacion disponible muestra que la
asistencia a la educacion de la primera infan-
cia ha sido la mas afectada por la pandemia.

En paralelo, en estos mismos anos vimos
una fuerte desaceleracion del crecimiento de
la educacion preprimaria. El indicador ODS
4.2.2, sobre la participacién en programas
educativos un ano antes del inicio de la pri-
maria, muestra que 5 por ciento ain no acce-
de a ninguna etapa de esta oferta educativa.
Este porcentaje se duplica en la poblacion de
zonas rurales y entre quienes pertenecen a los
hogares mds pobres. Hay una gran heteroge-
neidad en los niveles de cobertura y avance de
los paises en el acceso al nivel. Algunos casos
se destacan especialmente por su crecimien-
to en el periodo analizado, como Costa Rica,
San Vicente y las Granadinas, Pertiy Panama.

Entre 2015 y 2020 también se observa una
desaceleracion de los indicadores de acceso a
la educacion primaria y secundaria. La tasa
de poblacion fuera de la escuela (ODS 4.1.4) en
primaria pasé de 3.2 por ciento en 2015 a 2.9
por ciento en 2020, mientras que en secunda-
ria baja subi6 de 6.1 por ciento a 6.8 por cien-
to, y en secundaria alta se redujo de 22.7a21.3
por ciento. Como resultado, se estima que 10.4
millones de ninos, ninas y jévenes se encon-
traban excluidos del acceso a la educacion
primaria y secundaria en América Latina y el
Caribe en el ano 2019. Estas cifras son anterio-
res a la pandemia, cuyos efectos seguramente
han generado mayor fragilidad en las trayec-
torias que garantizan la permanencia en el
sistema educativo.

La tasa de finalizacion por nivel educativo
(indicador ODS 4.1.2) es otro de los indicado-
res fundamentales en el monitoreo, ya que da
cuenta de quienes han transitado y acreditado
un nivel educativo. Con un valor estable en el
tiempo, 92.7 por ciento de la poblacion adoles-
cente habia finalizado la educacion primaria en
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2020. Para la secundaria baja y alta el porcentaje
de la poblacion joven que concluye cada nivel es
79.1 'y 63.7 por ciento, respectivamente. Es pre-
ocupante reconocer una fuerte desaceleracion
de la mejora en la finalizacion del nivel frente
a lo que venia ocurriendo entre 2000 y 2015.
Cabe destacar que algunos paises, como Méxi-
co, Costa Rica y Uruguay, con antecedentes de
alta exclusion en la educacion secundaria alta,
lograron mejorar mas en el periodo reciente.

Pese a las mejoras, las desigualdades si-
guen siendo muy amplias: mientras que en el
quintil de ingresos mas alto, 84.6 por ciento de
la poblacion logra culminar la educacion se-
cundaria, esta proporcion cae a 44.1 por ciento
en el quintil de ingresos mds bajos. Por otra
parte, 66.6 por ciento de la poblacion urbana
finaliza la educacion secundaria alta, pero
solo lo hace 46.4 por ciento en zonas rurales.
La poblacion indigena es un grupo que pre-
senta niveles altos de exclusion educativa: en
el promedio de paises para los que se dispone
de informacion, 59 por ciento logra culminar
la educacion secundaria alta.

En el andlisis del periodo més largo, de
20 anos, resulta notable que la expansion de la
finalizacion de la educacion secundaria baja y
alta ha sido mayor al incremento dela cobertu-
ra. Esto se vincula con el hecho de que existen
mejoras en las trayectorias durante el periodo
analizado, y también a la existencia de politi-
cas de expansion de las oportunidades de fi-
nalizacion del nivel alternativas a la educacion
comun.

Un indicador asociado con esta tendencia
es el de sobreedad (indicador ODS 4.1.5). En
los tltimos 20 anos se logré reducir la sobre-
edad en el nivel primario y secundario. Esta
tendencia continud siendo muy marcada en
el periodo analizado. La repeticion también
ha disminuido claramente en las tltimas dos
décadas en la region desde valores historica-
mente muy altos, especialmente en el inicio de
la primaria. En el periodo 2015-2020 la repiten-
cia en primaria se mantuvo estable en torno a
3.6 por ciento, mientras en secundaria sigui6

disminuyendo hasta llegar a 4.5 por ciento
de los estudiantes. Es importante considerar
que estos indicadores son especialmente pre-
ocupantes en los paises de Centroamérica y
muestran valores muy bajos o casi nulos en
los paises del Caribe.

En toda la region hubo politicas activas
que buscaron ampliar la inclusion educativa
de las poblaciones mds desaventajadas. En
particular se avanzdé en nuevas estrategias
de inclusion de la primera infancia. Las fuer-
tes politicas de inclusion social centradas en
transferencias condicionadas de ingresos
continuaron y se expandieron en muchos
paises de la region; se desarrollaron acciones
compensatorias para enfrentar las desigual-
dades sociales y se implementaron novedosos
programas de redistribucion y reconocimien-
to de los sectores vulnerables.

En este sentido, el informe destaca como
se han enfrentado temas como la pandemia,
la discapacidad o la situacion de aquellos es-
tudiantes que han quedado fuera de la escuela,
y se presentan ejemplos que dan cuenta de ca-
sos especificos, de politicas integrales para la
primera infancia, el desarrollo de nuevas pla-
taformas educativas para promover el uso de
tecnologias en un contexto de no presenciali-
dad y novedosas experiencias de proteccion de
las trayectorias educativas en distintos paises.
Estos grandes esfuerzos de politicas no quitan
las enormes deudas que siguen existiendo en la
region para lograr la inclusion educativa plena
de los sectores sociales més desfavorecidos.

Las deudas educativas se extendieron,
ademas, en tiempos de emergencia a partir de
la COVID-19 y su impacto en la exclusion edu-
cativa. La suspension de clases presenciales
tuvo un efecto devastador en los sectores con
menos apoyo pedagdgico en el hogar, conec-
tividad y materiales educativos. Las proyec-
ciones elaboradas por diferentes organismos
internacionales estiman que un porcentaje
importante de estudiantes ha quedado exclui-
do de la continuidad de la ensenanza durante
la pandemia, y que es previsible observar una
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pérdida generalizada de aprendizajes, pero
que afectara en mayor medida a las poblacio-
nes mas desaventajadas. Los efectos de la pan-
demia y la suspension de las clases presencia-
les en la salud mental en los estudiantes es una
tematica que genera preocupacion y obliga a
repensar las acciones educativas en marcos
mads amplios, donde el aprendizaje se combi-
ne con el bienestar estudiantil.

La recuperacion de su lugar en la escuela y
la consolidacion de programas integrales que
atiendan las diversas situaciones educativas,
sociales y emocionales constituyen hoy de-
safios centrales para la region. Esto requerird
nuevos esfuerzos de financiamiento educati-
vo, calibracion de politicas que sean efectivas
y generacion de renovadas redes de apoyo
para los sectores mas vulnerables en los siste-
mas educativos.

LOS APRENDIZAJES
DE LOS ESTUDIANTES

En el tercer capitulo se analiza la calidad de
los aprendizajes de los estudiantes a partir
de las pruebas estandarizadas internaciona-
les con el objetivo de monitorear las tenden-
cias, pero apelando a una vision mas amplia
y compleja del curriculo. El analisis utiliza
como herramientas centrales los resultados
de los Estudios Regionales Comparativos y
Explicativos (ERCE) del Laboratorio Latino-
americano de Evaluacion de la Calidad de la
Educacion (LLECE)® para el nivel primario, y
las evaluaciones del Programa Internacional
para la Evaluacion de Estudiantes (PISA) de la
OCDE para el secundario.

En el nivel primario, como en otros indica-
dores analizados en este informe, se encuentra
una marcada diferencia de tendencia enlos dos
periodos: mientras que entre las evaluaciones
SERCE (2006) y TERCE (2013) los desempenos de

los estudiantes mejoraron en todas las dreas
y anos de estudio evaluados, entre el TERCE
(2013) y el ERCE (2019) los resultados de las eva-
luaciones han permanecido practicamente
estables o con cambios muy leves, e incluso
con algunos retrocesos. Resulta preocupante
reconocer esta ausencia de mejoras en los lo-
gros de aprendizaje considerando los anos que
separan las dos ultimas evaluaciones.

El porcentaje de estudiantes que alcanza
el nivel minimo de competencia, segtn lo es-
tablece el indicador ODS 4.1.1, revela los bajos
logros de aprendizaje de la region. Para el ano
2019, el promedio de los paises evaluados se
sittia en valores bajos en tercer grado: alcan-
za 54.6 por ciento en lectura y 50.9 por ciento
en matematica. Es decir, aproximadamente la
mitad de los estudiantes no logran alcanzar
los niveles minimos de competencia espera-
dos, que en estos grados se enfocan princi-
palmente en el desarrollo de la alfabetizacion
inicial y de operaciones matematicas basicas.

En sexto grado, el porcentaje de estudian-
tes que alcanza el nivel minimo de competen-
cias es de 31.3 por ciento en lectura y 17.2 por
ciento en matematica. Esta caida respecto del
tercer grado revela un problema muy grave en
la progresion de aprendizajes en los ultimos
anos del nivel primario: menos de una tercera
parte finaliza la educacion primaria adqui-
riendo las competencias minimas.

En la comparacion de los paises partici-
pantes en las pruebas del ERCE se destacan
algunos casos de mejora entre 2013 y 2019:
Perti en particular continta una trayectoria
de mejora desde pruebas anteriores, mien-
tras que Brasil, y en menor medida Paraguay,
Reptiblica Dominicana y Ecuador, también
logran avances. En cambio, algunos paises
tienen descensos pronunciados en alguna de
las pruebas, como Argentina y Costa Rica en
matematica o Guatemala en lectura.

2 Se consideran aqui el Tercer Estudio Regional Comparativo y Explicativo (TERCE) aplicado en el 2013, y la cuarta
version del Estudio Regional Comparativo y Explicativo llevada adelante en el 2019 (ERCE 2019). En los casos que
consideran una mirada de tendencia mas larga, se incluye el Segundo Estudio Regional Comparativo y Explicativo

(SERCE) implementado en 2006.
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En la educacion secundaria, para los diez
paises de América Latina participantes de la
ultima edicion de PISA en 2018, aproximada-
mente la mitad de los estudiantes de 15 afnos
alcanzaron los niveles minimos de competen-
cia en lectura. Esta proporcion es levemente
mas baja en ciencias, y desciende a una tercera
parte de los estudiantes en matematica, lo que
da cuenta de un menor nivel de aprendizajes
en esta drea.

Los resultados también muestran que el
promedio de la regién no se ha modificado
entre 2015 y 2018 en las tres dreas. Al igual que
lo observado en el nivel primario, el balance
general del periodo muestra un estancamien-
to en el desarrollo de los aprendizajes. En las
tendencias por paises, solo Peru logré mejo-
ras entre 2015 y 2018 y paises como Colombia y
Republica Dominicana muestran trayectorias
de disminucion de los aprendizajes. De los
paises participantes en PISA, Chile se mantie-
ne con los mejores resultados comparados de
la region.

Considerando el monitoreo del indica-
dor ODS 4.1.1, los resultados de PISA deben ser
contextualizados en funcién del porcentaje de
poblacion de 15 anos que se encuentra fuera
de la escuela. Incluso algunos paises con nive-
les altos de logro quedan relegados cuando se
considera alos no escolarizados, lo que indica
que alli los niveles de exclusion son mayores.
Para el conjunto de la region, si se asume que
la poblacion no escolarizada no alcanza los
niveles minimos de competencia definidos en
el marco de monitoreo del ODS4, apenas 31 por
ciento de la poblacion total de 15 anos logra el
nivel minimo de competencias esperado para
el fin de la secundaria baja en lectura, y 21 por
ciento en matemdtica.

El andlisis de los resultados también per-
mite identificar las amplias desigualdades que
existen en los logros de aprendizajes dentro
de los paises. Pocos logran combinar buenos
resultados (en comparacion con la media re-
gional) y mas equitativos. Por ejemplo, se des-
tacan en estas dos dimensiones combinadas

los casos de Costa Rica, Cuba en tercer grado
de primaria y México en secundaria.

El principal factor asociado con las desi-
gualdades en los aprendizajes es el nivel so-
cioeconomico de la poblacion. Si se considera
a los estudiantes del quintil de ingresos mas
bajos, solo 40 por ciento alcanza el nivel mi-
nimo de competencia esperado de lectura en
tercer grado, mientras que esta proporcion
supera 70 por ciento en el quintil de ingresos
mas alto. Estas diferencias son muy similares
a las observadas en secundaria, y también se
reconocen en sexto grado, con el agravante
de que en el quintil de ingresos mas bajos los
porcentajes son sumamente menores: s6lo
16 por ciento obtiene el nivel minimo de com-
petencia esperado en lectura y apenas 9 por
ciento en matematica.

La preocupante situacion de los bajos lo-
gros de aprendizaje en la region se vio agrava-
daporel efecto de la pandemia de la COVID-19.
La region tuvo una gran cantidad de dias de
clases presenciales suspendidas durante los
anos 2020 y 2021 (y en algunos paises esta si-
tuacion continua parcialmente en 2022). Esto
afectd gravemente las posibilidades de apren-
dizaje, especialmente de los sectores sociales
més desfavorecidos. Resta saber el impacto
concreto y el acumulado en los anos que ven-
dran en las trayectorias de aprendizaje de los
estudiantes de la region.

En sintesis, los resultados de las evaluacio-
nes regionales alertan sobre el estancamiento
delos aprendizajes, que incluso sin considerar
el impacto de la pandemia, muestran que la
region estd lejos de alcanzar las metas estable-
cidas para 2030, tanto por los bajos niveles de
aprendizaje como por la ausencia de mejora
en el altimo quinquenio.

Las politicas educativas se han enfocado,
en esta dimension, en disenar alternativas
educativas que sean capaces de redefinir tres
dimensiones pedagdgicas centrales: unifor-
midad versus diversidad de estudiantes, po-
blaciones y culturas; modelo de administra-
cién educativa rigido versus marco flexible,
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adaptado a las necesidades especificas y cam-
biantes; y desempeno individual versus entor-
no de aprendizaje colaborativo.

La fuente de mejora sistémica de los apren-
dizajes es la coherencia curricular que, segtin
los paises con mejores resultados en esta area,
abarca menos temas, pero éstos son comuni-
cados de una manera mas profunda, coheren-
te y clara. En el periodo 2015-2021 se aprecian
ciertos cambios curriculares relacionados con
un mayor énfasis en enfoques interdisciplina-
rios y holisticos, asi como nuevos contenidos
referidos a la educacion para la ciudadania
mundial, el desarrollo sostenible o el desarro-
llo de habilidades digitales. Sin embargo, en
América Latina algunas investigaciones indi-
can que existe todavia un amplio espacio para
mejorar la alineacion y coherencia curricular.

El giro hacia la organizacion curricular
por competencias y la definicion de politicas
de estandares o bases curriculares comunes
fueron procesos convergentes en varios paises
en los anos recientes. En paralelo, tuvieron
un creciente rol las evaluaciones estandari-
zadas de la calidad, como mecanismos de
monitoreo y en algunos paises como nuevas
formas de regulacion curricular por via de la
presion para lograr resultados. Estas politicas
convivieron con mayores dosis de autono-
mia en la gestion de las escuelas, asignando
mas responsabilidad por los resultados a las
instituciones. En algunos paises también se
impulsaron reformas en la organizacion de la
educacion secundaria para generar proyectos
mds integrados, y la extension de la jornada
escolar como modo de expansion de oportu-
nidades de aprendizaje.

El panorama de las politicas para po-
tenciar los aprendizajes fue muy variado y
abarca numerosas iniciativas que dependen
de los contextos de cada pais. La aparicion
de la pandemia gener6 un fuerte giro hacia
el uso de plataformas y materiales digitales
que pocos paises habian anticipado (una ex-
cepcion fue el caso de Uruguay con el ya muy
instalado Plan Ceibal). También emergieron
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adecuaciones curriculares, revision de los re-
gimenes académicos y del acompanamiento
de la trayectoria de los estudiantes, evaluacio-
nes disenadas para el autodiagndstico de las
escuelas, entre otras cuestiones que tienen el
potencial de generar revisiones de la ensenan-
za tradicional. Entre los desafios se destaca,
justamente, como podran revisarse las prac-
ticas de ensenanza para potenciar los apren-
dizajes en sociedades tan desiguales y con el
condicionante de una fuerte fragmentacion
en la continuidad de las acciones de gobierno.

LOS DOCENTES Y DIRECTIVOS

El cuarto capitulo se concentra en los docen-
tes y en la meta especifica del ODS 4 que re-
marca laimportancia de incrementar la oferta
de docentes calificados para la expansion de
los sistemas educativos. También se analizan
algunos indicadores sobre los directivos es-
colares, una figura relevante en la conduccion
pedagogica de las instituciones educativas.

Entre 2015 y 2019 se registrd un aumento
total de 260 mil docentes, una cifra que ha se-
guido el ritmo de expansion de la matricula
pero sin reducir la proporcion de alumnos
por docente. En este periodo hubo una des-
aceleracion de la incorporacion de docentes a
los sistemas educativos: apenas 2.7 por ciento
de aumento en relacion con el ano 2015, mien-
tras que en los quinquenios anteriores el au-
mento habia sido de 9.5 por ciento (2007-2011)
y de 4.5 por ciento (2011-2015). En conjunto,
entre 2000 y 2019 se incorporaron 2.4 millo-
nes de docentes a los sistemas educativos de
la region, lo que representa un incremento de
30 por ciento.

También se observa en el periodo una me-
jora en la participacion relativa de docentes
con la formacion requerida para la ensenanza.
Esta tendencia es leve pero sostenida, como
parte de un proceso de renovacion constante
en los ultimos 20 anos. La proporcion de do-
centes con la formacion minima (indicador
ODS 4.c.1) se situa en torno a 80 por ciento en
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América Latina y el Caribe, con variaciones
entre niveles educativos.

En cuanto a las caracteristicas de los do-
centes, se ha mantenido estable en el tiempo la
predominancia de la participacion femenina
en la docencia, especialmente en los niveles
preprimario y primario.

La mayoria de los paises cuenta con un
cuerpo de docentes de aula y directivos, al me-
nos en el nivel primario, que practicamente en
su totalidad posee formacion postsecundaria
o terciaria. En el caso de los docentes de aula,
son cinco paises los que aun no logran que al
menos 90 por ciento tenga formacion mayor a
secundaria alta. Entre ellos, Guatemala y Ni-
caragua atn tienen una muy importante pro-
porcion de docentes de aula y directivos con
formacion de nivel secundario.

Pese a que existen pocos datos sobre la for-
macion continua, los cuestionarios comple-
mentarios del ERCE permiten reconocer, para
los docentes de nivel primario, un incremento
leve de las oportunidades de formacion con-
tinua entre 2013 y 2019. En esta expansion se
reconoce un cambio en el tipo de formacion
ofertada, con menos docentes que accedie-
ron a estudios superiores (de 33 a 29 por cien-
to) y mas frecuencia de cursos (de 26 a 33 por
ciento).

Los directivos escolares son figuras clave
en la posibilidad de crear proyectos institucio-
nales de mejora. Resulta preocupante notar,
en el escaso conjunto de datos disponible para
caracterizarlos, un retroceso en la proporcion
de directores que ha recibido formacion espe-
cifica en administracion o gestion de la edu-
cacion entre 2013 y 2019.

Con respecto a las condiciones labora-
les de los docentes, se observa que disminu-
y6 levemente la proporcion de docentes que
tienen estabilidad en el cargo y aumentd la
proporcion de docentes que trabajan en una
sola escuela y mds horas semanales. La falta de
datos comparados en la region sobre los sala-
rios docentes impide analizar esta dimension
central para comprender la valoracion social

y las oportunidades de desarrollo profesional
que tienen los docentes de la region.

A diferencia de los primeros 15 anos del
nuevo siglo, el periodo que analiza este infor-
me revela una desaceleracion —y en algunos
casos un estancamiento— de las politicas re-
lacionadas con oportunidades de formacion
de calidad y mejores condiciones laborales. El
informe reconoce una serie de politicas que
han buscado generar transformaciones en la
formacion y carrera profesional docente, es-
pecialmente en paises como Chile, Ecuador,
México, Colombia y Peru. Estos procesos de
reforma de las ultimas dos décadas tuvieron
diversas coordenadas politicas y en varios
casos generaron tensiones con los sindicatos
docentes. En el periodo mds reciente fueron
pocos los paises que iniciaron procesos rele-
vantes de modificacion de las politicas para
la docencia. En algunos casos se avanzo en
nuevos lineamientos curriculares, becas, pro-
gramas y modelos de evaluacion en la forma-
cién docente inicial y continua. Sin embargo,
son excepcionales los paises que lograron
conformar carreras profesionales basadas en
el mérito y las oportunidades de formacion
continua. Chile ha sido uno de los casos mds
destacados en este sentido.

En un contexto marcado por la fragmen-
tacion politica y la discontinuidad, asi como
por la grave crisis econdmica que aqueja a la
region, lograr una vision integral de la docen-
cia que potencie su prestigio y sus capacidades
pedagdgicas es uno de los mayores desafios.
La pandemia ha generado nuevos retos; la
constante adaptacion a los cambios se sumo a
las demandas sociales y emocionales de estu-
diantes en condiciones de vulnerabilidad. Esto
requerird una vision de largo plazo que logre
articular mejoras salariales con mejoras en la
formacion y la carrera profesional para hacer
de la docencia una profesion més valorada y
con més capacidades para mejorar los aprendi-
zajes. La formacion y carrera profesional de los
directivos también aparece como un desafio de
primer orden para las politicas de la region.
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LA EDUCACION SUPERIOR

El quinto capitulo analiza las tendencias en
educacion superior. Se resalta la mejora del ac-
cesoa partir del seguimiento del indicador ODS
4.3.2 referido a la tasa bruta de matricula, que
pas6 de 49 a 54.1 por ciento entre 2015 y 2020.
Esta mejora es parte de un ciclo més largo que
logro en 20 anos incorporar a cerca de 17 millo-
nes de estudiantes en la educacion superior en
la region. Sin embargo, en los afos recientes el
ritmo de aumento muestra una desaceleracion,
como ocurre con otros indicadores analizados
en este informe. En particular, la brecha entre
hombres y mujeres se ha ampliado: si en el ano
2000 la distribucion era casi igual, para 2020 la
tasa bruta de matricula en educacion superior
erade 61.7 por ciento para las mujeres y 46.8 por
ciento para los hombres.

Un aspecto preocupante de la evolucion
reciente del acceso a la educacion superior es
el aumento de las brechas, tanto entre paises
como al interior de cada uno. Por un lado, los
cinco paises con mayor tasa de matricula en
educacion superior incrementaron el acceso
en ocho puntos en promedio, mientras que los
cinco paises con los indicadores mas bajos cre-
cieron en promedio un punto entre 2015y 2020.

Por otro lado, haaumentado la brecha de ac-
ceso en funcion del nivel socioecondmico al in-
terior de cada pais. La educacion terciaria en los
anos recientes ha favorecido casi exclusivamen-
te alos sectores medios y altos. En contraste, los
sectores mds desfavorecidos de la poblacion han
tenido un crecimiento muy leve, lo que conlleva
una mayor desigualdad en la distribucion social
del acceso a la educacion superior. Algunos pai-
ses como Uruguay, y en menor medida Chile y
Argentina, tienen mayor cobertura en los secto-
res de menores ingresos, pero la brecha es muy
amplia y se ha incrementado en la mayoria de
los paises de la region.

En los anos recientes se han desarrollado
politicas en la region con orientaciones muy
diversas, en un contexto donde la oferta de
educacion superior se ha ampliado y diversi-
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ficado. Varios paises reforzaron el papel rector
del Estado en educacion superior con nuevas
estructuras politico-administrativas especia-
lizadas, como las agencias de aseguramiento
de la calidad. La creacion de nuevos progra-
mas de créditos, becas y apoyo a los estudian-
tes también ha sido una intervencion relevan-
te en varios paises de la region. Esta estrategia
se complement6 con la ampliacion de la co-
bertura publica para conseguir aumentar las
tasas de acceso a la educacion superior.

La pandemia tuvo un efecto de paron ra-
dical de la actividad en las instituciones de
educacion superior y obligd a buscar nuevas
respuestas en contextos adversos y con restric-
ciones presupuestarias. En algunos paises se
generaron nuevos mecanismos de flexibiliza-
cion del pago de créditos para amortiguar los
efectos de la crisis en los estudiantes. En otros
se busco aportar soluciones tecnologicas de
equipamiento para pasar a la virtualidad o se
desarrollaron mecanismos de capacitacion pe-
dagdgica para facilitar la adaptacion del profe-
sorado. Los efectos de la suspension de clases
presenciales sobre los aprendizajes fueron muy
perjudiciales, pero la emergencia sanitaria
también ha abierto una ventana de oportuni-
dad en cuanto a los procesos de transforma-
cion digital de los sistemas de educacion supe-
rior, la adopcion de nuevas pedagogias y una
mayor colaboracion a nivel internacional.

Los desafios para la educacion superior
son diversos, pero se enfatiza en la importan-
cia de mejorar la calidad educativa y la excelen-
cia, en particular promoviendo los estudios de
posgrado; también se apuesta por una mayor
equidad reflejada en mejores mecanismos de
apoyo financiero a los estudiantes y en el forta-
lecimiento de la investigacion y su papel en la
innovacion, para insertarse mejor en las redes
académicas internacionales. Los vinculos en-
tre educacion superior, investigacion, innova-
ciony desarrollo seguiran planteando desafios
alaregion, en un contexto en el que los gobier-
nos deberdn decidir acerca del valor estratégi-
co del sector como una apuesta de futuro.
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EL APRENDIZAJE Y LA EDUCACION CON
PERSONAS JOVENES Y ADULTAS

El sexto capitulo se enfoca en las tendencias
en el campo del aprendizaje y educacion de
personas jovenes y adultas. Con base en la in-
formacion disponible, se analiza la evolucion
del indicador ODS 4.6.2 referido a la tasa de
alfabetismo. La proporcion de poblacion alfa-
betizada ha ido creciendo sostenidamente a lo
largo del tiempo: en los ultimos diez anos la
cantidad de analfabetos en la region se redujo
en 7.7 millones. Esta tendencia se ha sostenido
en el periodo 2015-2020, donde este informe
hace foco. Sin embargo, todavia es un desafio
para la region, que tiene actualmente cerca de
28 millones de jévenes y adultos de mas de 15
anos analfabetos.

Cabe destacar que en el grupo de 15 a 24
anos los niveles de alfabetismo alcanzan valo-
res cercanos a la universalidad, lo que es refle-
jo de los historicos altos niveles de cobertura
de la educacion primaria. Las mayores deudas
en este punto se encuentran en las zonas ru-
rales, donde 12.8 por ciento de la poblacion
joven y adulta es analfabeta. Esta proporcion
ha disminuido en los anos recientes, pero no
a la velocidad suficiente para lograr en 2030 la
universalizacion de la alfabetizacion.

Por su parte, el indicador ODS 4.4.3 ex-
presa la tasa de logro educativo de jovenes y
adultos por nivel educativo. Las tendencias de
largo plazo muestran una mejora constante
del mdximo nivel educativo de la poblacion,
crecimiento que se sostiene en el periodo
analizado. Estos avances se relacionan con
los procesos generacionales de aumento de
la escolarizacion y con la creacion de nuevos
programas educativos para jovenes y adultos.

Sin embargo, a pesar de esta mejora per-
sisten marcados déficits para garantizar logros
educativos minimos para toda la poblacién.
Parael promedio delos paisesanalizados, 19 por
ciento de la poblacion joven y adulta no logré
completar la educacion primaria. Incluso en al-
gunospaiseseste porcentajellegaaunalarmante
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30 0 40 por ciento de la poblacion. La finaliza-
cion del nivel secundario es atin mas proble-
matica: apenas 44 por ciento de la poblacion
joven y adulta tiene ese nivel completo y 17 por
ciento tiene estudios superiores finalizados.

En lo relativo a las oportunidades de la
poblacion joven, se destaca la situacion pro-
blematica de 164 por ciento de jovenes de
15 a 24 anos de edad que no estudian ni traba-
jan. Esta situacion se ha mantenido estable en
los ultimos 20 anos, lo que la transforma en un
desafio fundamental para lograr la inclusion
social y educativa en la region.

Las politicas del periodo 2015-2021 mues-
tran la prevalencia de los consensos, reco-
mendaciones y acuerdos sobre el aprendizaje
y educacion de jovenes y adultos (AEJA) en los
anos previos, que permitieron instalar el con-
cepto de aprendizaje a lo largo de la vida y la
relevancia de la educacion con jovenes y adul-
tos. Algunas tendencias positivas del periodo
se observan en el progreso de los marcos ju-
ridicos para el diseno y desarrollo de planes,
programas y acciones; asi como en el desarro-
llo de modalidades flexibles. Los avances re-
feridos se tensionan por las enormes inequi-
dades y desigualdades al interior de los paises,
por la insuficiencia institucional, la asimi-
lacion de las ofertas de AEJA en la educacion
escolarizada, asi como una limitada atencion
tantoala profesionalizacion docente comoala
ciudadanfa activa y digital, siendo un caso de
excepcion la instrumentacion de un marco
dereferenciacominglobaldelosprogramasde
aprendizaje de adultos destinado a formado-
res (curriculo globALE).

El desafio fundamental para la AEJA en
América Latinay el Caribe es lograr un nuevo
posicionamiento que visibilice su contribu-
cién a la sociedad, potenciando su campo de
accion y fortaleciendo la implementacion de
politicas y programas. Se requiere cuestionar
el espacio otorgado a la AEJA como un lugar
remedial y compensatorio con asignacion
presupuestaria escasa, agravada por las condi-
ciones del ciclo pandémico que ha impactado
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con mayor profundidad por la falta de acceso
a conexiones y aparatos digitales.

LA EDUCACION Y FORMACION
TECNICA Y PROFESIONAL

El séptimo capitulo se refiere a la educacion y
formacion técnica y profesional. La informa-
cion disponible permite monitorear la tasa de
participacion de la poblacion de 15 a 24 afos
en programas de educacion técnica y profe-
sional a través del indicador ODS 4.3.3. En este
rango de edad, 6.9 por ciento de la poblacion
de 15 a 24 afnos asiste a un programa técnico
o profesional. Este valor es levemente superior
al observado en 2015 (6.3 por ciento), y mues-
tra una muy marcada paridad de género.

Otro aspecto relevante para el monitoreo
es el acceso a orientaciones de tipo vocacio-
nal en la educacion secundaria en la region.
En la secundaria alta la participacion de la
educacion técnica en la matricula crece soste-
nidamente de 14.5 a 22.4 por ciento entre 2002
y 2019. Se puede reconocer que en el periodo
2015-2019 ha habido una desaceleracion del
crecimiento, de apenas 0.5 puntos porcentua-
les en cinco anos, un ritmo mucho menor al
observado en 2002-2010. En secundaria baja
la participacion es mucho menor: alcanza 6.1
por ciento en 2019. En el altimo quinquenio
ha crecido muy levemente.

Existen variaciones muy importantes en-
tre los paises: en Bolivia esta oferta alcanza
a dos de cada tres alumnos en secundaria,
mientras que en varios paises del Caribe la
presencia de la educacion vocacional es muy
baja o casi nula.

Las tendencias de politica en esta temati-
ca muestran que se han desarrollado nuevas
iniciativas tendientes a generar una agenda
integrada de acciones de educacion y forma-
cion técnica y profesional. Algunos paises
han creado nuevos lineamientos de politica u
organismos rectores en el sector, como Chile,
Ecuador y Pert. Varios paises han avanzado
en el fortalecimiento de marcos y normativas

institucionales, en el desarrollo de modelos de
gobernanza mas adecuados y en la calidad de
la oferta formativa.

Sin embargo, siguen abiertos los desafios
que implican progresar en la pertinencia y
adecuacion de los programas, el avance de
la mejora de la calidad de los aprendizajes
y el reconocimiento social de la educacion
técnica y profesional. En tal sentido, las ac-
tuales demandas del mundo productivo y de
los contextos exigen avanzar en el desarrollo
de propuestas formativas que potencien la
innovacion, la empleabilidad, la sostenibili-
dad ciudadana y ecoldgica, y las habilidades

transversales.

EL FINANCIAMIENTO
Y LA GOBERNANZA DE
LOS SISTEMAS EDUCATIVOS

En el octavo capitulo se analizan las tenden-
cias en el financiamiento y la gobernanza de
la educacion en América Latinay el Caribe. El
Marco de Accion para la realizacion del ODS4
reconoce que el avance hacia el cumplimien-
to de las metas requiere de un incremento de
la inversion educativa, con especial foco en
aquellas dimensiones donde se identifican
los mayores rezagos y en donde se manifies-
tan las inequidades mas profundas. Por ello,
reconociendo las heterogeneidades y desafios
especificos de cada pais y contexto, propone
que los paises asuman el compromiso de lle-
var el gasto publico en educacion a un umbral
que alcanza al menos entre 4 y 6 por ciento
del producto interno bruto o entre 15y 20 por
ciento del gasto publico total.

Luego de un periodo de gran crecimien-
to de la inversion educativa, coincidente con
el ciclo de crecimiento economico de 2004 a
2014, el periodo analizado en este informe estd
marcado por una nueva caida del esfuerzo fi-
nanciero por la educacion. Al tiempo que se
detiene el crecimiento del PIB per cdpita en los
paises, incluso con cierta tendencia al retro-
ceso, también se detiene y luego disminuye el
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gasto educativo como porcentaje del PIB y del
gasto publico total. La inversion en educacion
habia pasado de 3.7 a 4.6 por ciento del PIB en-
tre 2006 y 2014 y desde entonces bajo a 4.3 por
ciento en 2019.

Existen ciertas diferencias en las tenden-
cias de los paises de América Latina y los del
Caribe. En el segundo caso, el esfuerzo finan-
ciero por la educacion también ha disminuido
en los anos recientes, medido en términos de
gasto educativo frente al gasto publico total.
Las tendencias también son muy distintas por
paises en el conjunto de la region: en el perio-
do mds reciente, 18 paises aumentaron el gasto
en educacion y 15 lo disminuyeron. Ademas,
se observa que las desigualdades entre los pai-
ses se han incrementado: la diferencia entre
los 10 paises con mayor y menor nivel de in-
version con relacion al PIB pas6 de 2.7 puntos
en 2015 a 3.3 en 2019.

Se presentan distintos desatios para mejo-
rar el financiamiento de la educacion segin el
contexto economico de cada pais y su historia
reciente. En medio de la crisis de la pandemia,
los primeros datos para 2020 indican que se
incremento el gasto en educacion frente al
PIB, pero esto puede ser mas un efecto inercial
ante la caida abrupta del PIB y requiere un mo-
nitoreo en los préximos anos para analizar la
situacion del financiamiento educativo en
esta nueva situacion. La informacion disponi-
ble del ano 2020 brinda senales preocupantes
sobre el esfuerzo financiero en esta materia:
de los 22 paises sobre los que se tiene informa-
cion del gasto educativo como porcentaje del
gasto publico total, 14 se encuentran por deba-
jo del umbral esperado de 15 por ciento.

El cumplimiento del ODS4 requiere com-
binar condiciones de financiamiento publico
adecuadas con potentes capacidades de go-
bierno para lograr traducir esos recursos en
acciones consistentes y sistémicas. La gober-
nanza es un eje central que articula los mul-
tiples desafios presentados en este informe:
sin capacidades estatales de gobierno legitimo
y democratico de los sistemas educativos, la

mayor parte de las politicas educativas resul-
tan inviables o insostenibles. El octavo ca-
pitulo de este informe repasa algunas de las
tendencias recientes en la region y los desafios
abiertos en materia de capacidades estatales
de gobierno de la educacion.

Luego de un fuerte impulso hacia la des-
centralizacion de la gestion de los sistemas
educativos en los anos noventa, en las dltimas
dos décadas ha predominado un mayor rol
de los Estados nacionales en la conduccion
de ciertas politicas estratégicas, como por
ejemplo los grandes programas compensato-
rios, las reformas curriculares y la creacion de
agencias nacionales de evaluacion de la cali-
dad educativa. Esta tendencia encontr¢ cier-
tos limites en los anos recientes por la fuerte
discontinuidad y recambio politico en mu-
chos paises, la desaceleracion econémica y la
crisis de la pandemia.

Para el periodo 2015-2021 los expertos
consultados indicaron que la calidad de la go-
bernanza y las politicas dirigidas al fortaleci-
miento de las capacidades estatales de gestion
delos sistemas educativos no fue una tematica
priorizada en la agenda de politica educativa
en sus paises. Si bien hubo algunos casos de
reformas en la gestion de la educacion, como
en Chile, o procesos participativos o de pla-
nificacion estratégica en otros paises, predo-
mind una agenda mds pasiva en torno de la
gobernanza de los sistemas educativos. En
cambio, fueron algunos gobiernos subnacio-
nales, en paises con altos niveles de descentra-
lizacion, los que se destacaron en mejorar su
calidad de gobierno.

Un aspecto sobresaliente en los ultimos
anos en el area de la gobernanza de los sis-
temas educativos ha sido la innovacion en el
campo de los sistemas de informacion y ges-
tion educativa (SIGED) y que han sido posi-
bles gracias a los avances tecnoldgicos. Se ha
generalizado la nominalizacion de estudian-
tes y docentes en la mayoria de los paises de
la region, y se ha avanzado en el uso de datos
para fortalecer las trayectorias y prevenir el
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abandono, como el caso de los sistemas de
alerta temprana. Estos sistemas son vitales
para brindar eficiencia y transparencia en la
gestion publica de la educacion.

El informe destaca que para lograr mejo-
ras sistémicas en el cumplimiento del ODS4
es clave mejorar el financiamiento educativo
y generar capacidades de gobierno democra-
tico de la educacion que logren sostener en el
tiempo los procesos largos y complejos de las
politicas educativas. La gobernanza de los sis-
temas educativos es una condicion necesaria
para garantizar la calidad y la continuidad de
las politicas educativas. En estos tiempos tan
desafiantes es importante construir las capa-
cidades para actuar en el corto y en el largo
plazo, generando consensos y mayores niveles
de confianza entre los diversos actores del sis-
tema politico y del sistema educativo.

CONCLUSIONES Y DESAFIOS

El periodo 2015-2021 analizado en este Infor-
me regional presenta diversos desafios y ame-
nazas para el cumplimiento de las metas de
educacion de la Agenda 2030 en América La-
tinay el Caribe. El cumplimiento de las metas
del ODS4 estipuladas para 2030 tiene maltiples
obstaculos y unagranincertidumbre, elemen-
tos que se han profundizado en el contexto de
la pandemia de la COVID-19. Los sistemas edu-
cativos de la region enfrentan viejas y nuevas
tensiones en su objetivo de garantizar el dere-
cho a la educacion a lo largo de la vida para
todos y todas. Esta vision global de la region se
complementa con la mirada comparada que
muestra algunos caminos inspiradores de sis-
temas que han logrado avances importantes y
politicas educativas destacadas.

La educacion en América Latina y el Ca-
ribe atraviesa una encrucijada decisiva. El
camino hacia las metas del ODS4 es todavia
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demasiado largo y se ha vuelto mas incierto
e impredecible. No s6lo es imperioso afron-
tar las deudas histdricas y recientes de cum-
plimiento del derecho a la educacion, parti-
cularmente en relacion con las poblaciones
mds pobres, de zonas rurales, pertenecientes
a pueblos indigenas o afrodescendientes, en
situacion de movilidad, y con discapacidad.
También es necesario encarar los nuevos de-
safios que se presentan a escala local y global
para formar ciudadanos que puedan hacer
sostenible la convivencia en un planeta atra-
vesado por conflictos e incertidumbre y la
construccion de sociedades con mds equidad
y desarrollo economico.

Es un tiempo dificil donde se debe combi-
nar la mejora y el cambio educativo a partir de
la construccion de consensos profundos. Esto
requiere fortalecer las alianzas y los didlogos
politicos en procesos que alienten las politi-
cas de largo plazo. Las capacidades estatales
y la mayor y mejor inversion educativa son
dimensiones fundamentales para acelerar el
rumbo del cumplimiento del ODS4 para el ano
2030. Los desafios de acceso, equidad, calidad
y aprendizaje a lo largo de la vida requieren de
multiples acciones basadas en un paradigma de
la educacion como derecho humano que, en la
toma de decisiones, considere la evidencia cien-
tificay el monitoreo delos resultados. Potenciar
alos docentes yalas escuelas es un eje central de
este camino hacia una mejor educacion.

La marcada desaceleracion en los logros
educativos que muestra este informe es una
senal de preocupacion que se agudizé con la
pandemia. Los préximos anos requieren ac-
ciones mds potentes, mejor coordinadas y cla-
ramente orientadas hacia las metas, cada vez
més lejanas en los datos y més cercanas en el
tiempo, que se han propuesto para garantizar
pisos fundamentales del derecho a la educa-
cién en América Latina y el Caribe en 2030.
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Tabla 1. Evolucién de indicadores ODS4-Educacion 2030

ODS Indicador Circa Circa 2020- Observaciones
2015 2020 2015
El contexto social y econémico de la region
— Porcentaje de poblacion en situacion de 29.1 330 439  Estimacién regional
pobreza
— Porcentaje de poblacion en situacion de 88 131  +44  Estimaciénregional
pobreza extrema
— Gasto social del gobierno central como por- 11.0 136 426  Promedio simple paises AL
centaje del PIB
— Gasto social del gobierno central como por- 5.8 554 436  Promedio simple paises AL
centaje del gasto publico total
Elacceso, la equidad y la finalizacion en la educacién de la primera infancia,
y en la educacion primaria y secundaria
422 Tasa de participacion en el aprendizaje 93.1 951  +19 Estimacion regional
organizado un aio antes de la edad oficial de
ingreso en la ensenanza primaria
424()  Tasabrutade matricula enla educacién en 153 18.6 +3.3 Estimacion regional
programas de desarrollo educativo dela
primera infancia
424(b)  Tasabrutade matricula en la educacion en 747 775 428 Estimacion regional
educacion preprimaria
4.14 Tasa de ninos sin escolarizar en la educacion 3.2 29  -03  Estimaciénregional
primaria
4.14 Tasa de ninos sin escolarizar en la educacion 6.1 68 407  Estimacion regional
secundaria baja
4.14 Tasa de ninos sin escolarizar en la educacion 227 213 -14  Estimacién regional
secundaria alta
412 Tasa de finalizacién en la educacion primaria 933 927  -05  Promedio simple paises
4.1.2 Tasa de finalizacién en la educacién secun- 773 791 +1.8  Promedio simple paises
daria baja
4.1.2 Tasa de finalizacién en la educacion secun- 613 637  +24  Promedio simple paises
dariaalta
4.1.5 Porcentaje de nifos que superan la edad para 9.9 7.8 -2.0 Estimacion regional
el grado en educacion primaria (2 y mds anos)
415 Porcentaje de nifos que superan la edad para 15.3 130 24 Estimacion regional
el grado en educacion secundaria baja (2 y
mas anos)
— Porcentaje repitentes en la educacion primaria 37 36  -01  Estimacion regional
— Porcentaje repitentes en la educacion secun- 5.5 45  -10 Estimacion regional
daria baja
4.25 Ntmero de anos de educacion preprimaria 1.6 17 400  Promedio simple paises
gratuita
4.25 Ntmero de anos de educacion preprimaria 1.1 11 400  Promediosimple paises
obligatoria
4.1.7 Ntimero de anos de educacién primaria y 11.2 1.1 =01 Promedio simple paises
secundaria gratuita
4.1.7 Ntmero de anos de educacién primaria y 10.6 106 +00  Promedio simple paises

secundaria obligatoria
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Tabla 1. Evolucién de indicadores ODS4-Educacion 2030 (continuacion)

ODS Indicador Circa Circa 2020- Observaciones
2015 2020 2015

Los aprendizajes de los estudiantes

4.11(@i)  Proporcion de nifosy jovenes en el grado 3 585 546 -39  Promedio simple paises AL
dela primaria que han alcanzado al menos el
nivel minimo de competencia en lectura

4.L1 (a.ii) ~ Proporcion de nifos y jévenes en el grado 3 509 509 400  Promedio simple paises AL
de la primaria que han alcanzado al menos el
nivel minimo de competencia en matematica

4.11(b.i)  Proporcion de ninosy jovenes al final de la 279 304 +2.5 Promedio simple paises AL
educacion primaria que han alcanzado al
menos el nivel minimo de competencia en
lectura

4.1.1(b.ii)  Proporcion de ninos y jovenes al final de la 15.2 17.6 +2.4 Promedio simple paises AL
educacion primaria que han alcanzado al
menos el nivel minimo de competencia en
matematica

— Proporcion de nifos y jovenes al final de la 19.6 189  -07  Promedio simple paises AL
educacion primaria que han alcanzado al
menos el nivel minimo de competencia en
ciencias

4.11(ci)  Proporcion de nifiosy jovenesal final de la 53.8 50.8 -3.0 Promedio simple paises AL
educacion secundaria baja que han alcanzado
al menos el nivel minimo de competencia en
lectura

4.1.1(cii)  Proporcion de nifos y jovenes al final de la 357 371 +14  Promedio simple paises AL
educacion secundaria baja que han alcanzado
al menos el nivel minimo de competencia en
matemdtica

— Proporcion de nifos y jovenes al final de la 476 476  +0.1 Promedio simple paises AL
educacion secundaria baja que han alcanzado
al menos el nivel minimo de competencia en

ciencias
Los docentes y directores

— Porcentaje de alumnos por docente en la 20.2 20.1 -0.2 Estimacion regional
educacion preprimaria

— Porcentaje de alumnos por docente en la 214 208 -0.6 Estimacion regional
educacion primaria

— Porcentaje de alumnos por docente en la 18.1 183 +02 Estimacion regional
educacion sec. baja

— Porcentaje de alumnos por docente en la 14.6 138 -07  Estimacion regional
educacion sec. alta

— Porcentaje de alumnos por docente en la 14.3 145  +02  Estimacion regional
educacion terciaria

4.c2 Porcentaje de alumnos por docente formado 251 241  -10  Estimacion regional

en la educacion preprimaria

4.c2 Porcentaje de alumnos por docente formado 260 251 -09  Estimacion regional
en la educacion primaria
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Tabla 1. Evolucién de indicadores ODS4-Educacion 2030 (continuacion)

ODS Indicador Circa Circa 2020- Observaciones
2015 2020 2015
4.c2 Porcentaje de alumnos por docente formado 195 207  +12  Estimacion regional

en la educacion secundaria

— Porcentaje de docentes mujeres en la educa- 94.9 95.1 +0.2 Estimacion regional
cién preprimaria

— Porcentaje de docentes mujeres en la educa- 77.6 776 =00 Estimacion regional
cién primaria

— Porcentaje de docentes mujeres en la educa- 62.9 614 -1.5 Estimacion regional
cion sec. baja

— Porcentaje de docentes mujeres en la educa- 52.2 52.1 ~0.1 Estimacion regional
cion sec. alta

— Porcentaje de docentes mujeres en la educa- 40.8 41.8 +1.0 Estimacion regional
cion terciaria

— Porcentaje de docentes menores 30 anos en la 16.3 15.1 -1.2 Promedio simple paises AL
educacion primaria

— Porcentaje de directores menores 30 anos en la 6.4 5.2 -1.2 Promedio simple paises AL
educacion primaria

— Antigtiedad promedio en la funcion de los 134 14.3 +1.0 Promedio simple paises AL
docentes de educacion primaria, en anos

— Antigtiedad promedio en la escuela de los 7.3 74 +0.  Promedio simple paises AL
docentes de educacion primaria, en anos

— Antigtiedad promedio en la funcion de los 9.8 8.8 -1.0 Promedio simple paises AL
directores de educacion primaria, en afos

— Antigtiedad promedio en la escuela de los 7.1 69  -02  Promediosimple paises AL
directores de educacion primaria, en afos

— Porcentaje de directores de educacion prima- 90.1 93.9 +3.8 Promedio simple paises AL
ria con formacion post secundaria (CINE 4) o
superior

— Porcentaje de docentes de educacion primaria 825 881 +55  Promedio simple paises AL
con formacion post secundaria (CINE 4) o
superior

— Porcentaje de docentes de educacion primaria 582 616 +34  Promedio simple paises AL
que asistieron a formacion continua en los

ultimos 2 afos
— Porcentaje de docentes de educacion primaria 589 517 =72 Promedio simple paises AL
que asistieron a formacion en gestion en los
ultimos 2 afnos
La educacion superior

432 Tasa bruta de matriculacion en educacion 49.0 54.1 +5.2 Estimacion regional
terciaria

4.3.2 Tasa bruta de matriculacién en educacion 24.6 239 07 Promedio simple paises
terciaria rural

4.3.2 Tasa bruta de matriculacién en educacion 67.5 730 455 Promedio simple paises
terciaria urbana

4.3.2 Tasa bruta de matriculacion en educacion 553 617 464 Estimacion regional
terciaria de mujeres
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Tabla 1. Evolucién de indicadores ODS4-Educacion 2030 (continuacion)

ODS Indicador Circa Circa 2020- Observaciones
2015 2020 2015

432 Tasa bruta de matriculacion en educacion 42.8 46.8 +4.0 Estimacion regional
terciaria de varones

432 Tasa bruta de matriculacién en educacion 17.8 195 +16  Promedio simple paises
terciaria del quintil I de ingresos

432 Tasa bruta de matriculacién en educacion 1093 1260 +167  Promedio simple paises
terciaria del quintil V de ingresos

El aprendizaje y educacion con personas jovenes y adultas

431 Tasa de participacion de jovenes y adultos en 5.2 44 -08  Promedio simple paises
programas de educacion y formacion en los
ultimos 12 meses

443 Tasa de logros educativos de jovenes yadultos. 759 792 +33  Promedio simple paises
Educacion primaria y mas

443 Tasa de logros educativos de jovenes yadultos. 524 566  +42  Promedio simple paises
Educacion secundaria baja y més

443 Tasa de logros educativos de jovenes yadultos. 390 441 +51 Promedio simple paises
Educacion secundaria alta y mas

443 Tasa de logros educativos de jovenes y adultos. 15.6 172 +16  Promedio simple paises
Educacion terciaria y mds

462 Tasa de alfabetizacion de jovenes y adultos (15 93.1 94.5 +1.3 Estimacion regional
anos y mds)

462 Tasa de alfabetizacion de jovenes (15 a 24 afios) 98.3 98.6 +0.3 Estimacion regional

462 Tasa de alfabetizacion de adultos (25a 64 afios) 938 951  +1.3  Estimacion regional

462  Tasadealfabetizacion de adultos mayores (65 790 827  +38  Estimacion regional
y mds anos)

— Porcentaje de poblacion de 15 a 24 afios que no 178 164  -14  Promedio simple paises AL
estudia ni trabaja
La educacion técnica y profesional
433 Tasa de participacion en programas de educa- 6.4 71 +08  Estimacion regional

cion profesional y técnica (15 a 24 anos)

— Porcentaje de estudiantes de secundaria baja 5.7 6.1  +04  Estimacion regional
en programas con orientacion vocacional

— Porcentaje de estudiantes de secundaria alta 219 224 +05  Estimacion regional
en programas con orientacion vocacional

Elfinanciamiento y la gobernanza de los sistemas educativos

la.2 Gasto educativo como porcentaje del gasto 16.1 154  -07  Promedio simple paises
total

Lagdp  Gasto educativo como porcentaje del PIB 4.5 43 -02  Promedio simple paises

454 Gasto por alumno como porcentaje del PIB 123 133 409  Promedio simple paises

per capita. educacion preprimaria

454 Gasto por alumno como porcentaje del PIB 14.8 154 +0.6 Promedio simple paises
per capita, educacion primaria
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Tabla 1. Evolucién de indicadores ODS4-Educacion 2030 (continuacion)

ODS Indicador Circa Circa 2020- Observaciones
2015 2020 2015
4.54 Gasto por alumno como porcentaje del PIB 18.0 18.2 +0.2 Promedio simple paises

per cdpita, educacion secundaria

4.54 Gasto por alumno como porcentaje del PIB 17.6 22.1 +4.5 Promedio simple paises
per cdpita, educacion terciaria

Fuentes de datos: los datos cuantitativos utilizados en este informe y presentados en esta tabla han sido seleccionados
para presentar las principales tendencias educativas de la regién a partir de informacion comparable, robusta
y pertinente. Las principales fuentes para el analisis de indicadores fueron: datos publicados por el Instituto de
Estadistica de la UNESCO, resultados de las evaluaciones implementadas por el Laboratorio Latinoamericano
de Evaluacion de la Calidad Educativa (LLECE), la Base de Datos de la Comision Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPALSTAT) y procesamientos especificos desarrollados por la CEPAL para este estudio
sobre la base del Banco de Datos de Encuestas de Hogares (BADEHOG). Para mas informacion, ver el Anexo
metodolégico del Informe, p. 215, en: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000382636
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El derecho a la educacion
de las personas con discapacidad

Judith Pérez Castro (coordinadora), México, UNAM-IISUE, 2022
Emma Verdnica Santana Valencia*

Iniciaré esta resena con una pregunta clave que es el eje rector del libro,
squéesel derechoalaeducacion? Es un derecho humano, que tiene su fun-
damento en el desarrollo pleno de toda persona, pues es condicion esen-
cial para el ejercicio y cumplimiento de otros derechos propios de cada
individuo, ademas de estar determinado por el modelo de las 4A de To-
masevski: la asequibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad.

La Dra. Judith Pérez Castro, coordinadora de la obra, en su introduc-
cion nos dice: “la educacion como derecho humano estd articulada con
el respeto a la dignidad, la no discriminacion y la igualdad de oportuni-
dades” (p. 10). A partir de esta afirmacion se sostiene la importancia de
observar, conocer y hacer respetar en el dia a dia la educacion, como la
maneraa través de la cual contribuimos a la construccién de una sociedad
justa, solidaria e incluyente. Y es aqui donde las personas con discapaci-
dad tienen un especial protagonismo, debido a que, alo largo de la historia
y evolucion de la humanidad, han sido un sector invisible para la comuni-
dad, debido a que han sido excluidos y discriminados de diversas formas.

El derecho a la educacion, como todos los demas derechos, es un
asunto de justicia social; sin embargo, en el caso de las personas con
discapacidad, en México, segtin datos del INEGI de 2021, 23.3 por ciento
de esa poblacion no recibe ningun tipo de instruccion, mientras que en
el resto la proporcion es de 4.9 por ciento (p. 18).

Los datos recabados en la obra dan cuenta de que esta poblacion es
un colectivo que no ha hecho vida su derecho a la educacion, lo cual
tiene su origen en la concepcion que histéricamente se ha construido
en torno a la discapacidad, entendida como castigo divino, posesion
maligna, enfermedad, invalidez e impedimento. En ese sentido, el libro
nos muestra un panorama sobre el marco legal mexicano e internacio-
nal y las acciones de inclusion y exclusion que han estado presentes en
las instituciones educativas, a la par que se busca compartir, desde dis-
tintas miradas tedricas, el trabajo que se ha hecho para que se cumpla
este derecho. Las diferentes reflexiones sobre las politicas, programa y
practicas educativas que integran el libro permiten al lector acercarse a

* Directora académica del Posgrado en Investigacion Educativa y catedratica de la
Maestria en Orientacion y Desarrollo Familiar de la Universidad Popular Auténo-
ma del Estado de Puebla (UPAEP) (México). Doctora en Ciencias para la familia. CE:
emmaveronca.santana@upaep.mx. ORCID: http://orcid.org/0000-0001-8639-3404
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la realidad que viven las personas con discapacidad, pues como puede
verse, si bien muchas actitudes y practicas discriminatorias ya se dan
por superadas, éstas contintan reproduciéndose. Esta realidad también
nos lleva a pensar sobre la importancia de contar con espacios en los
que se dé a conocer la realidad en la que las personas con discapacidad
llevan a cabo sus vidas, y en los que se expongan las condiciones que
enfrenta este colectivo, para que, como personas y sociedad, ademds de
tomar conciencia, emprendamos acciones concretas para contribuir a
mejorar sus condiciones de vida.

El propésito de la obra es reflexionar sobre este fendmeno y com-
partir una serie de aportaciones sistematicas, resultado de estudios e
investigaciones, las cuales observan el cumplimiento del derecho a la
educacion en nuestro pais desde distintos dngulos: las politicas pu-
blicas, la dindmica institucional, el trabajo docente y la mirada de los
estudiantes. Se encuentra organizada en 11 capitulos. El primero, de
Rodolfo Cruz Vadillo, es un analisis sobre el camino que ha seguido
el derecho a la educacion para ser parte del discurso y las politicas de
educacion inclusiva y sobre la manera en que la idea de la discapaci-
dad ha prevalecido sobre la dignidad humana, encontrando en la es-
cuela su mejor representacion. De acuerdo con el autor, el tema de los
derechos humanos y la discapacidad, en el espacio escolar, debe partir
del didlogo entre capacidad y dignidad. Parte de que “el discurso de los
derechos humanos, en el ambito educativo, no ha beneficiado del todo
a las personas con discapacidad... dado que se ha imbricado con otras
perspectivas tedricas y epistemologicas que siguen responsabilizando
al estudiante de su fracaso o éxito escolar” (p. 30). Asimismo, sostiene
que el asunto de la dignidad de las personas con discapacidad ha que-
dado en el dmbito de la legislacion y las politicas, pero dificilmente se
aborda en términos de inclusion escolar. La combinacion entre calidad
y éxito en la escuela ha dejado poco espacio a esta discusion. Por todo
ello, se deben generar condiciones para la justicia curricular que per-
mitan repensar sus sentidos mas profundos, en donde se considere lo
humano y lo que lo dignifica como tal.

El segundo capitulo, a cargo de Judith Pérez Castro, es una revision
sobre el proceso que ha seguido la legislacion internacional y nacional
en la consolidacion del derecho a la educacion. La autora afirma que
existe una aprobacion relativamente generalizada sobre el tema, pero
que los acuerdos se disgregan en la medida en que las normativasy cur-
sos de accion pasan del dmbito federal al estatal, y de éste al institucio-
nal. Se discuten, ademas, algunos de los obstaculos que han impedido
el ejercicio pleno de este derecho, como la prevalencia de las desigual-
dades sociales, la invisibilidad de la que son objeto las personas con dis-
capacidad y las barreras en la educacion. Para concluir, se afirma que
es necesario disenar politicas que agilicen la puesta en practica de la le-
gislacion nacional, que permitan dar cauce a la normativa a nivel de las
instituciones, ademas de incorporar la perspectiva de las personas con
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discapacidad y sus familias, pues ellas son el primer apoyo, asi como los
conocedores expertos del fendmeno.

Eliseo Guajardo Ramos, en el capitulo tres, discute la forma en que
los modelos para entender la discapacidad han establecido una distin-
cion entre las personas “educables”, “parcialmente educables” e ineduca-
bles”, lo que ha repercutido directamente en la organizacion y fines de
los sistemas educativos. Con base en esta distincion, afirma este autor, se
han desarrollado y justificado medidas excluyentes o segregatorias que
obstaculizan el ejercicio efectivo del derecho a la educacion. En contraste,
cuando se parte de la nocion de que todos somos educables, sin importar
nuestra condicion social o individual, nos acercamos mas a la creacion
de sistemas educativos incluyentes. Para finalizar, el autor destaca que, en
estos tiempos de enorme vulnerabilidad, el posicionamiento de que “la
educacion es inclusiva o no es educacion”, de Jacobo y Campos, es un lla-
mado para que la inclusion no quede olvidada en las agendas educativas.

Por su parte, en el capitulo cuatro, Alicia Angélica Lopez Campos
nos comparte los resultados de una investigacion sobre las barreras que
afronta un grupo de estudiantes de nivel superior con discapacidad. El
punto de partida es la discriminacion y el estigma que historicamente
se ha ejercido sobre este colectivo social y los impactos que esto tiene
en su acceso al derecho a la educacion. Asimismo, se retoman los plan-
teamientos del modelo social que establece que la discapacidad es re-
sultado de la opresion que socialmente se ha hecho hacia las personas
con esta condicion, y que es la idea de “normalidad” la que produce las
barreras que discapacitan a los individuos. El texto incluye una serie de
testimonios de alumnos de diferentes carreras de la UNAM, los cuales
evidencian dificultades en la accesibilidad fisica y de la informacion, las
estrategias pedagogicas y en las actitudes de profesores o companeros.

José Manuel Jiménez Garcia es el autor del siguiente capitulo, en
donde, de manera muy sencilla y a partir de situaciones reales, vividas
por alumnos con discapacidad, hace una reflexion sobre el derecho que
tiene cada persona a ser diferente, a elegir e intentar, a insistir y a rendir-
se. Sostiene que las elecciones de ser y hacer se encuentran en el ambito
delo personal, pero que existen derechos universales que el Estado tiene
la responsabilidad de salvaguardar. En ese sentido, este capitulo mues-
tra como, a pesar de que en México el derecho a la educacion —y espe-
cificamente a la educacion superior— esta reconocido en la legislacion,
en la practica no se garantiza. Concluye que, si como sociedad luchamos
por este derecho, le estaremos dando vida al poder de la ciudadania para
exigir cambios, asi como demandar el cumplimiento de la legalidad.

Las académicas Elisa Saad Dayan, Frida Diaz Barriga y Julieta Zaca-
rias, en el capitulo seis, analizan el derecho a la educacion en las perso-
nas con discapacidad intelectual y comparten los resultados del proyec-
to Tendiendo Puentes, desarrollado desdela Facultad de Psicologia enla
UNAM. El proyecto esta basado en la educacion facultadora e inclusiva.
El fin de la educacion facultadora es desarrollar la autodeterminacion
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de las personas con discapacidad, respetar el derecho que cada indivi-
duo tiene a elegir y a decidir sobre las cuestiones que son importan-
tes para sus propias vidas. Para cerrar, se destaca la articulacion entre
la educacion inclusiva y la perspectiva de los derechos humanos, que
reconoce la dignidad de todas las personas, asi como la necesidad de
cambiar la forma en que hemos visto a las personas con discapacidad
intelectual, que histéricamente han experimentado rechazo, incom-
prension y nulificacion de sus derechos.

En el siguiente capitulo, Gabriela de la Cruz Flores aborda el dere-
cho a la educacion de jovenes con discapacidad en la educacion media
en México. El punto de partirda es el esquema de las 4A de Tomasevski:
asequibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad. Se mues-
tran algunas de las acciones que se han impulsado en la educacion me-
dia para hacer asequible el acceso y la permanencia de los estudiantes
con discapacidad, pero, a la par, se exponen datos sobre las condiciones
en las que se encuentran los centros escolares en términos de la accesi-
bilidad, asi como de las dificultades que se observan en los programas
de estudio, los métodos de ensenanza y la infraestructura, para que la
educacion sea aceptable y adaptable. La autora termina haciendo un
llamado para transitar hacia una sociedad basada en la cooperacion
social, ya que, si no hacemos un cambio, seguiremos replicando la des-
igualdad e injusticia hacia las personas con discapacidad.

Alicia Estela Pereda Alfonso y Dominga Leyva Flores, en el capi-
tulo ocho, presentan los resultados de una investigacion realizada con
maestros de distintos Centros de Atencion Multiple (CAM) de la Ciudad
de México, donde comparten las concepciones que los docentes tienen
sobre la inclusion educativa. La informacion recogida a través de testi-
monios y el andlisis realizado permiten ver la forma en que los docentes
han resignificado el tema de la inclusion de los alumnos con discapaci-
dad. Sin embargo, las autoras advierten sobre la poca claridad respecto
alos diferentes modelos educativos para el trabajo en aula, lo que, entre
otras cosas, se refleja en la dificultad para identificar las barreras para el
aprendizaje, asi como para distinguir las acciones que implica pasar de
un enfoque centrado en el déficit de los estudiantes a otro enfocado en
los obstaculos del contexto.

Los dos siguientes capitulos tratan el derecho a la educacion en
personas sordas, una poblacién que continda siendo de las mds exclui-
das de los sistemas de ensenanza. En el capitulo nueve, Joan Cristian
Cruz-Cruz reflexiona sobre el lugar que han ocupado los sordos en los
marcos juridicos nacionales e internacionales, tanto los referidos a la
educacion en general como a la educacion superior, haciendo énfasis
en la identidad lingiiistica y cultural de este colectivo. Denuncia como,
desde la propia legislacion, se reproducen practicas e ideas que discri-
minan y excluyen a los sordos; también sostiene que, a la fecha, no es
posible hablar de la igualdad del derecho a la educacion para ellos, por-
que son los que enfrentan mds barreras para ingresar y permanecer en
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las instituciones, de manera que las leyes y normativas terminan siendo
una carta de buenas intenciones que no responde a la compleja reali-
dad que vive esta poblacion. Para cerrar, se senalan algunos ambitos
que tendrian que fortalecerse, como el reconocimiento de la Lengua de
Senas Mexicana y la formacion docente.

Eltexto de Miroslava Cruz Aldrete comparte el interés sobre el dere-
cho ala educacion de los sordos. Inicia con la descripcion de la politica
sobre la educacion intercultural bilingiie para esta comunidad. Afirma
que, poco a poco, los sordos se han ido empoderando paulatinamente
y han logrado plantear algunas demandas a las instituciones educati-
vas, como contar con el servicio de intérpretes. No obstante, al mismo
tiempo, se discuten algunas problematicas al respecto, como el tema de
los recursos para su contratacion, la falta de programas de formacion y
certificacion de estos profesionales, el ambiguo papel que muchas ve-
ces tienen que asumir en el aula, y la falta de competencias lingiiisticas
de los estudiantes sordos. La autora concluye que a todos nos compete
la definicion y la ejecucion de una politica lingtiistica y educativa que
pugne por cerrar la brecha de desigualdad para las comunidades mino-
ritarias (sordas y oyentes).

El ultimo capitulo esta escrito por Guadalupe Palmeros y Avila y
Silvia Patricia Aquino Zaniga. En ¢€l, se presentan los avances de una
investigacion sobre los factores que incrementan la vulnerabilidad de
los estudiantes universitarios de nuevo ingreso y que impactan en sus
trayectorias académicas. Se dialoga sobre el derecho a la educacion y
suvinculo con las poblaciones vulnerables. Especificamente, respecto a
los estudiantes con discapacidad, se afirma que, aunque son un grupo
prioritario de atencion en las politicas educativas, en la realidad se care-
cen de estrategias para apoyarlos y darles acompanamiento académico.
Las autoras concluyen que la respuesta desde las politicas y programas
implementados por las instituciones no ha logrado cubrir sus necesida-
des, de modo que resulta urgente desarrollar medidas que reconozcan
la diversidad, que cuenten con recursos y que permitan identificar los
factores que incrementan el riesgo de abandono en estos estudiantes.

Para cerrar, invito a leer esta obra que, mas alld de aportar una se-
rie de evidencias respecto de lo avanzado, pero especialmente de lo que
falta recorrer para que las personas con discapacidad puedan ejercer
plenamente su derecho a la educacion; propone, desde distintos dn-
gulos, una profunda reflexion sobre una realidad presente en nuestra
sociedad, que debemos atender desde cada uno de nuestros espacios de
trabajo, dentro y fuera del ambito educativo.
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NORMAS PARA LA PRESENTACION DE COLABORACIONES

Perfiles Educativos publica cuatro nimeros al afio
con los resultados més recientes de la investigacién
sobre los distintos aspectos de la educacion. Su linea
editorial da cabida a los diferentes tipos de indaga-
cidn, pues considera que las ciencias de la educacién
se han constituido en un campo inter y pluridiscipli-
nario. La educacién es un campo de conocimiento
y también un 4mbito de intervencién, por lo que se
publican resultados de investigaciones con referentes
tedricos o empliricos, asi como desarrollos tedricos y
reportes de experiencias educativas acompaiiados de
una fundamentacién conceptual.

Perfiles Educativos es una revista de intercambio y
debate abierta a todos los interesados en la investigacion
educativa. Tiene un cardcter plural en cuanto al recono-
cimiento de las diversas disciplinas de las ciencias de la
educacion, como en lo referente a la perspectiva tedrica
y metodoldgica adoptada por cada investigador, siem-
prey cuando refleje resultados rigurosos de indagacion.
Esta dirigida a investigadores, tomadores de decisiones,
especialistas y estudiantes de grado y posgrado relacio-
nados con el campo educativo.

1. Las colaboraciones deberdn ser articulos origi-
nales e inéditos. Para la seccién Claves: articulos
de investigacion, de carécter tedrico o empirico,
con una metodologfa aplicada al estudio; para la
seccién Horizontes: avances de investigacion, de-
sarrollos tedricos, aportes de discusion y debate o
reportes de experiencias educativas; y para la sec-
cién Resefias: resefias temdticas y de libros.

2. Los originales deberdn presentarse en versién elec-
trénica y tendrdn una extension de entre 20 y 30
cuartillas (estdndar: Times de 12 puntos, interlinea-
do 1.5, con 27-28 lineas, 2000 caracteres sin espacios
por cuartilla), esto es, entre 7000 y 10,500 palabras
(incluyendo cuadros, gréficas y referencias). Las re-
sefas serdn de publicaciones recientes en educacion
y constardn de 6 a 10 cuartillas (de 2,100 a 3,500 pala-
bras). No se aceptaran trabajos que no cumplan con
los minimos y maximos establecidos.

3. En el articulo deberd incluirse un resumen de en-
tre 100 y 150 palabras, ademds de cinco a siete pa-
labras clave, tomando como base el “Vocabulario
Controlado del IRESIE, el cual puede consultarse
en la pdgina: www.iisue.unam.mx. El titulo del
articulo deberd ser lo mds breve y sintético posi-
ble. Deberd incluirse también el nombre de los
autores y/o autoras del trabajo, grado académico,
institucion, cargo que desempcﬁan, temas que tra-
bajan y correo electrénico, asi como el titulo de
dos publicaciones que deseen dar a conocer.

4. Las notas del aparato critico deberdn ser lo mas
concisas posible y se presentardn numeradas al fi-
nal del articulo. No deberan consistir inicamente
en referencias bibliograficas.

5. Los cuadros e ilustraciones deberdn utilizarse
s6lo en la medida en que sean necesarios para el
desarrollo y comprension del texto. Deberdn es-
tar acompafiados de la palabra “cuadro’, “tabla”
o “figura’, con numerado consecutivo y citando
siempre su fuente. Los cuadros y tablas deberdn
presentarse en formato de texto, no como imagen.

6. Todas las siglas deberdn estar desatadas y explici-
tadas, al menos la primera vez que aparezcan.

7. Los articulos deberdn incluir sélo referencias bi-
bliogrificas, no bibliograffa general. Los autores
deben asegurarse de que las fuentes a las que se
aluda en ¢l texto y en las notas al pic de pdgina
concuerden con aquellas que aparezcan al final,
en el apartado de referencias.

8. Para la identificacién de fuentes en el texto se
utilizar4 la forma entre paréntesis (por ejemplo:
Martinez, 1986/ Martinez, 1986: 125). En el caso
de tres o mas autores/as se sintetizara con et al.
(por ejemplo: Martinez et al., 1986: 125); sin em-
bargo, sus nombres completos deberdn aparecer
en la lista de referencias al final del articulo.

9. Las referencias al final del articulo deberan apare-
cer por orden alfabético, como bibliografia.
Ejemplos del estilo utilizado:

Para libros: ALVARADO, Lourdes (2009), La po-
lémica en torno a la idea de universidad en el siglo
XIX, México, IISUE-UNAM.

Si se trata de un capitulo de libro en colaboracién:
BAUDOUIN, Jean-Michel (2009), “Enfoque
autobiogréfico, tutorfa implicita y dimensio-
nes colectivas del acompanamiento’, en Patricia
Ducoing (coord.), Tutoria y mediacién, México,
IISUE-UNAM/Afirse, vol. 1, pp. 31-55.

Para articulos: FUENTES Monsalves, Liliana
(2009), “Diagndstico de comprensién lectora en
educacién basica en Villarica y Loncoche, Chile”,
Perfiles Educativos, vol. 31, nim. 125, pp. 23 -37.
Para péginas web: ORDORIKA, Imanol y Roberto
Rodriguez (2010), “El ranking Times en el mercado
de prestigio universitario”, Perfiles Educativos, vol. 32,
nam. 129, pp. 8-29, en http://www.iisue.unam.
mx/seccion/perfiles (consulta: fecha).

10. Los trabajos se someterdn a un proceso de dicta-
men donde se conservard el anonimato de quienes
realizan el arbitraje, asi como de los autores y au-
toras, a quienes se les dard a conocer el resultado
de la dictaminacién.

11. Los autores se comprometen a no someter a
ninguna otra revista su articulo a menos que
Perfiles Educativos decline expresamente su
publicacién. Al aprobarse la publicacién de su
articulo, ceden automaticamente los derechos
patrimoniales de éste a la UNAM vy autorizan
su publicacién a Perfiles Educativos en cual-
quiera de sus soportes y espacios de difusidn.
La revista permitird la reproduccién parcial o
total, sin fines de lucro, de los textos publica-
dos, siempre y cuando se obtenga autorizacién
previa por parte del editor y el autor, y que en
la reproduccién se explicite que dicho articu-
lo ha sido publicado originalmente en Perfiles
Educativos.

12. Enlaedicion del articulo se pueden hacer las mo-
dificaciones de extension o estilo que exijan las
politicas editoriales de la revista, consultdndolo
previamente con el autor o la autora.

13. Elenvio de originales deberd realizarse mediante
la plataforma OJS: http://bitly/2jy8ZaZ






