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El articulo discute argumentos alternativos sobre la evaluacién escolar
en contexto de diversidad social y cultural, desde una perspectiva de-
colonial, como una forma de contrarrestar la concepcion occidental de
evaluacion escolar en contextos indigenas e interculturales. Las pregun-
tas que guian esta discusion tienen relacién con identificar cudles son
los requerimientos metodoldgicos del proceso de evaluacion escolar en
contexto de diversidad social y cultural; y cudles son las potencialidades
metodologicas de la evaluacion dialdgica para la formacion de personas
en contexto de diversidad social y cultural. El articulo estd fundamen-
tado en un analisis de contenido de literatura académica de perspectiva
intercultural referente a la evaluacion escolar. La informacion recopilada
y sistematizada se analiza con base en los referentes epistemologico, pe-
dagogico y psicoldgico. Los principales resultados muestran la urgencia
de sistematizar la comunicacion dialégica como opcion didactica en los
procesos de evaluacion escolar en contexto de diversidad social y cultural.

The present article discusses alternative arguments about school evalua-
tion in the context of social and cultural diversity from a decolonial pers-
pective, as a way to counteract the Western conception of school evalua-
tion in indigenous and intercultural contexts. The questions that guide this
discussion are related to identifying the methodological requirements of the
school evaluation process in the context of social and cultural diversity, and
the methodological potentialities of dialogical evaluation for the formation
of people in the context of social and cultural diversity. To achieve this, we
used a qualitative methodology, based on a content analysis of academic
literature from an intercultural perspective regarding school evaluation. The
information collected and systematized is analyzed based on epistemologi-
cal, pedagogical, and psychological references. The main results show the ur-
gency of systematizing dialogic communication as a didactic option in school
evaluation processes in the context of social and cultural diversity.
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INTRODUCCION!

Los sistemas educativos escolares a nivel
mundial se han caracterizado, en general, por
ser coloniales, estandarizados y descontex-
tualizados de la realidad social, cultural y te-
rritorial propia de la poblacion que atienden.
Por ejemplo, Latinoamérica es una region
geopolitica que se caracteriza por una com-
posicién étnica heterogénea, en la cual los
pueblos indigenas constituyen agrupaciones
culturalmente significativas, pues poseen sus
propios marcos epistémicos para comprender
y explicar el mundo (Salazar et al., 2015; Quin-
triqueo et al., 2021). La base epistémica de los
conocimientos indigenas contribuye con su
riqueza social, cultural, lingtistica y espiritual
al desarrollo de la sociedad en los ambitos de
salud, justicia, relacion con el medio ambiente
yeducacion. Sin embargo, la sociedad colonial
ha negado e invisibilizado sistematicamente
los conocimientos indigenas en los distintos
ambitos, y con ello le ha negado a estos pue-
blos la posibilidad de relacionarse de manera
simétrica con el conocimiento eurocéntrico
occidental, por ejemplo, en la educacion esco-
lar (Arias-Ortega et al., 2018).

En ese sentido, el ocultamiento de la diver-
sidad social y cultural en la educacion escolar
ha generado un racismo sistematico frente alos
pueblos indigenas y grupos subalternizados a
los cuales se les considera inferiores cognitiva-
mente, 0 como razas insuficientemente evolu-
cionadas (Mampaey y Zanoni, 2015; Zanartu
et al., 2017; Mora, 2019). Sostenemos que esta
supuesta inferioridad se ha transversalizado en
el sistema educativo escolar a través del menos-
precio sistemdtico a sus marcos epistémicos
propios, mismos que en la evaluacion escolar
se han deslegitimado por no ser cientificos y
a los que sdlo se les atribuye sentido comun
(Grostoguel, 2011). De esta manera, desde la so-
ciedad hegemonica se situa al indigena como
un “otro”, “no cientifico”, en una posicion de

barbarie que justifica el esfuerzo de civilizar-
lo en la educacion escolar, tanto en el ambito
religioso como en el de la formacion en el “co-
nocimiento verdadero” de corte eurocéntrico
occidental (Dussel, 2001; Galindo, 2014). Es sa-
bido que en los sistemas educativos escolares se
busca la homogeneizacion de los sujetos que se
forman, independientemente de su diversidad
social y cultural, y para ello se les despoja de su
sistema de conocimientos propios para reem-
plazarlo por el conocimiento eurocéntrico.

En esa perspectiva, los pueblos indigenas y
grupos subalternizados a nivelmundial han co-
menzado con demandas y cuestionamientos al
Estado en general —y ala sociedad hegemonica
en particular— para repensar la sociedad y sus
instituciones, desde un pluralismo epistemolo-
gico intercultural que responda a la diversidad
social, cultural y lingtiistica que interactta en el
marco escolar (Zambrana, 2014; Salazar, ef al,
2015). El pluralismo epistemologico intercultu-
ral es entendido como la diversidad de saberes y
conocimientos que existen en la sociedad; entre
éstos no prevalece s6lo una interpretacion de la
realidad universal, sino que las diversas inter-
pretaciones dependen de los marcos concep-
tuales que sustentan los diferentes sujetos que
entran en interaccion (Olivé, 2000; Zambrana,
2014). Asi, el pluralismo epistemoldgico inter-
cultural en contextos educativos de diversidad
social y cultural implica la coexistencia de di-
ferentes maneras de conocer, saber e intervenir
en el mundo que son legitimos y que, al entrar
en didlogo e interaccion, permiten construir un
conocimiento en comun (Galindo, 2014). Desde
este pluralismo epistemoldgico intercultural se
busca poner en tension los conocimientos indi-
gena y eurocéntrico occidental para que, en su
negociacion y articulacion, se pueda construir
un proyecto comun, principalmente en el area
de la evaluacion escolar, desde una perspectiva
intercultural.

En el marco deestearticulo, nos centramos
en la ensenanza y aprendizaje en la educacion

I Este resultado de investigacion se enmarca en el proyecto FONDECYT de iniciacion No 11200306, financiado por la
Agencia Nacional de Investigacion y Desarrollo de Chile (ANID).
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escolar, proceso en el cual cobra gran relevan-
cia la critica de los pueblos indigenas hacia la
evaluacion escolar en contextos indigenas.
Las voces de dichos pueblos cuestionan la
evaluacion escolar como un mecanismo que
se ha centrado en el logro de aprendizajes es-
tandarizados, que todavia se entiende desde
una concepcion tradicional y técnica en su
aplicacion en el aula y que no necesariamente
da cuenta de los aprendizajes logrados por los
estudiantes (Del Pino et al., 2018). También en
el ambito de las ciencias sociales y humanas se
ha generado una serie de criticas y cuestiona-
mientos a la evaluacion de los procesos de en-
senanza y aprendizaje en el sistema educativo
escolar en contextos indigenas.

La evaluacion tradicional escolar es pro-
ducto de un paradigma técnico que no con-
sidera la diversidad social y cultural de los
estudiantes que atiende, ni el marco social,
cultural, lingtiistico y territorial en el que se si-
tuan los procesos de ensenanza y aprendizaje
(Trevino, 2006). En ese sentido, histéricamen-
te la evaluacion educativa se concibe desde un
paradigma cuantitativo que busca el control
social y la medicion; y que genera la exclusion
de los elementos culturales y sociales propios
de los pueblos indigenas (Mora, 2019; Borri-
Anadon y Russo, 2020). En contraste con lo
anterior, una evaluacion contrahegeménica
pertinente a la realidad sociocultural de es-
tudiantes indigenas y no indigenas debe fun-
damentarse en la palabra (Freire, 2005) como
el elemento mediador (Vygotsky, 1979) entre
evaluadores y evaluados. El caracter dialogi-
co le anadirfa a la evaluacion escolar, desde el
conocimiento indigena, una dindmica mas
interactiva, mejor contextualizada.

El objetivo del articulo es dar cuenta de la
urgencia de sistematizar la comunicacion dia-
logica como opcion didactica enlos procesos de
evaluacion escolar en contextos de diversidad
social y cultural. Derivado del planteamien-
to anterior surgen las siguientes interrogantes
epistémicas: ;cudles son los requerimientos
metodologicos del proceso de evaluacion esco-
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lar en contexto de diversidad social y cultural?,
y scudles son las potencialidades metodoldgicas
de la evaluacion dialdgica para la formacion de
personas en contextos de diversidad social y
cultural? La informacion que se presenta esta
fundamentada en un analisis de contenido de
literatura académica de perspectiva intercul-
tural referente a evaluacion escolar. La infor-
macion recopilada y sistematizada se analiz6 a
partir de los fundamentos tedricos siguientes:
en el orden epistemoldgico se asumio la teorfa
postcolonial (Dussel, 2001; Quijano, 2014; De
Sousa, 2018); como fundamento pedagdgico se
retomo la pedagogia dialogica (Matusov, 2009;
Ferrada y Del Pino, 2018) y dentro de este mar-
co pedagogico se trabajo desde el enfoque edu-
cativo intercultural mapuche, como elemento
que aporta a la ejemplificacion de la evaluacion
dialdgica en la realidad indigena. En el mar-
co psicologico se asumid el constructivismo
(Vygotsky, 1979).

CARACTER EUROCENTRICO
DE LA EVALUACION ESCOLAR
EN CONTEXTO INDIGENA

La evaluacion en el sistema educativo escolar
histéricamente se ha caracterizado por su mi-
rada técnica y tradicional de corte eurocéntri-
co occidental. Harris (1990) y Vass (2018) han
mostrado que las concepciones occidentales de
evaluacion escolar son aplicadas de forma es-
tandarizada a estudiantes indigenas y no indi-
genas, por lo que entran en oposicion epistémi-
ca con los tipos de conocimientos y los estilos
de aprendizaje desarrollados por las personas
indigenas en su marco cultural, social y fami-
liar. En ese sentido, diversas investigaciones
educativas nacionales e internacionales (Me-
llado y Chaucono, 2015; Harrison y Sellwood,
2016; Donovan, 2016; Morong y DesBiens, 2016;
Martin et al., 2017) han argumentado que los
estudiantes indigenas aprenden de forma dis-
tinta a los alumnos de cultura eurocéntrica oc-
cidental. Lo anterior debido a que, en el marco
familiar y comunitario, los escolares indigenas
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se apropian de significados sobre la realidad,
fundamentados en bases epistémicas, ontolo-
gicas y metodologicas distintas a las estableci-
das por la cultura occidental.

En el marco de la educacion colonial pre-
valece en las comunidades educativas, mayo-
ritariamente, la creencia monocultural posi-
tivista de considerar a la evaluacion escolar
como un mecanismo de punicion, control
y medicion de los aprendizajes (Mellado y
Chaucono, 2015; Mora, 2019). En consecuen-
cia, en la mayorifa de las instituciones educa-
tivas el proceso de evaluacion se ha reducido
a la comprobacion y calificacion técnica del
aprendizaje y en gran medida se desestiman
las implicaciones formativas y desarrollado-
ras de la personalidad de los estudiantes en el
ambito educativo y emocional (Stake, 2006).
Asi, la evaluacion escolar se ha convertido
para los docentes en la forma objetiva de juz-
gar el resultado obtenido por los estudiantes
en los aprendizajes, mientras que para los es-
tudiantes significa cumplir la meta de finali-
zar un periodo académico.

El poder colonial de la pedagogia occiden-
tal ha llevado a confundir evaluacion escolar
con calificacion; otorgar una nota en un exa-
men no abarca la totalidad del proceso de eva-
luacion escolar. Medir no es evaluar. Mientras
que la medicién proporciona datos en relacion
con una serie de planteamientos en un mo-
mento dado; la evaluacion escolar implica un
conjunto de acciones educativas que realizan
en conjunto los agentes formadores y en forma-
cion para observar, recopilar, describir, analizar
e interpretar informacion relevante respecto al
proceso de ensenanza y aprendizaje escolar.
Lo anterior tiene el proposito de valorar y re-
flexionar sobre los resultados obtenidos, para
tomar las decisiones que permitan desarrollar
de forma sistematica la formacion integral de
los estudiantes y retroalimentar los procesos de
ensenanza (Stake, 2006; MINEDUC, 2018).

En relacion con lo anterior, en el contex-
to educativo colonizado no se asume la eva-
luacion como un recurso formativo para el

aprendizaje, sino mas bien como una forma
de segregacion y medicion de los estudiantes
acorde con su origen sociocultural; debido a
ello, los no indigenas tendran mejores resul-
tados académicos respecto de los indigenas
(Ferrada y Del Pino, 2018). En ese sentido, es
urgente analizar la forma en que se evalua el
éxito en el aprendizaje desde una perspectiva
inclusiva y pluralista que tenga en cuenta el
cardcter formativo del proceso. Una concep-
ciéon formativa de la evaluacion aprovecha
las posibilidades culturales individuales y
colectivas para desarrollar en los estudiantes
metas educativas sustentadas en el contexto
de su cultura. Asi, una educacion pluralista
cimentada en una evaluacion contrahege-
monica puede garantizar que los estudiantes
indigenas y no indigenas transiten de forma
progresiva de la dependencia cognoscitiva del
formador, a la independencia cultural.
Analizar el proceso de evaluacion educati-
va en contexto de diversidad social y cultural
implicaabordarla desde un enfoque decolonial
(Mignolo, 2003; Bishop et al., 2010; Chilisa, 2012;
Quijano, 2014; Smith, 2016; Cram y Mertens,
2016). Para ello se toman como base las tensio-
nes epistémicas indigena-occidental (Fig. 1), en
la perspectiva triangular de la colonialidad: la
colonialidad del poder, la colonialidad del sa-
ber y la colonialidad del ser (Castro y Grosfo-
guel, 2007; Yangali, 2017; Ortiz y Garcia, 2018).
La evaluacion escolar desde la colonialidad
del poder consiste en “una especifica racionali-
dad o perspectiva de conocimiento que se hace
mundialmente hegemonica, colonizandoy so-
breponiéndose a todas las demas, previas o di-
ferentes” (Quijano, 2014: 799). De ese modo, el
discurso monocultural de la evaluacion esco-
lar eurocéntrica pasé a convertirse en un me-
canismo de control social que opera a través de
la imposicion de normas estatales e institucio-
nales para legitimar el saber asociado al poder
colonial y se atribuye la facultad de descalificar
aquellos saberes distintos a los occidentales.
Asi, el modelo de evaluacion monocultural
basado en exdmenes escritos individuales, con

Perfiles Educativos | vol. XLIV, niim. 177,2022 | IISUE-UNAM | DOI: https://doi.org/10.22201/iisue.24486167¢.2022.177.60546 1 7 1
L.L. Blanco y K.E. Arias | Perspectiva decolonial de la evaluacion escolar. ..


https://doi.org/10.22201/iisue.24486167e.2022.177.60546

Figura 1. Evaluacién colonial en contexto indigena
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Fuente: elaboracion propia.

las calificaciones como prioridad, ignora los
saberes culturales del estudiantado indigena
(Mellado y Chaucono, 2015).

En ese contexto, la evaluacion escolar co-
lonial ha cumplido una funcion histérica de
dominacion y reproduccion del poder al ser
utilizada como elemento sancionador de ac-
ciones proindigenas, o de reconocimiento de
determinadas actitudes eurocéntricas en los
estudiantes. Esalimitacion del proceso de eva-
luacion ha conllevado a la pérdida de sentido
de las evaluaciones escolares para la mayorfa
de los pueblos originarios de la region latinoa-
mericana, los cuales, en su mayoria, interpre-
tan a los exdmenes como otro instrumento
ideologico utilizado por la cultura dominante
paraimponer los valores y estilos de vida occi-
dentales, en detrimento de la diversidad.

LA COLONIALIDAD DEL SER Y EL SABER
A TRAVES DE LA EVALUACION ESCOLAR

La otra perspectiva de la colonizacion del pro-
ceso de evaluacion es la colonialidad del ser
(Fig. 1), que se basa en la instauracion de un
discurso educativo reproductor del poder y el

saber colonial en la escuela (Mignolo, 2003).
Esto implica que el proceso de evaluacion es-
colar niegue la subjetividad indigena e intente
sustituirla por los esquemas de pensamiento
y las representaciones de la realidad euro-
céntricas. Nuevamente en linea con Mignolo
(2003), la colonialidad del ser estd asociada a
la pérdida progresiva del conocimiento y la
sabidurfa originaria para remplazarlos por
lenguajes, fendmenos culturales e identidades
vinculados al poder dominante. En relaciéon
con lo anterior, Stoffer (2017) sostiene que el
modelo occidental de evaluacion escolar no
ayuda a mejorar la ensenanza y el aprendizaje
en perspectiva intercultural en las aulas, ni a
perfeccionar el funcionamiento de las escue-
las en contexto de diversidad social y cultural.
En esa linea de ideas, Cram y Mertens (2016)
plantean que las evaluaciones escolares aplica-
das en laactualidad en entornos de diversidad
social y cultural carecen de la estructura in-
tercultural y de los requerimientos contextua-
les necesarios para medir el nivel de desem-
peno real de los estudiantes indigenas.

Con relacion a la colonialidad del sa-
ber (Fig. 1), la colonizacion de la evaluacion
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escolar “plantea la monopolizacion y domina-
cion de un solo conocimiento y saber, que es
el de la cultura dominante” (Ino, 2017: 119). La
colonialidad del saber significa, desde el pun-
to de vista epistemoldgico, la exclusion de los
saberes y las formas propias de evaluacion de
los pueblos indigenas de los curriculos escola-
res, pues responden a cosmovisiones educati-
vas opuestas al cardcter instrumental que ha
adquirido la evaluacion en el contexto escolar.
Debido a lo anterior, en las escuelas —institu-
ciones organizadas a partir del pensamiento
educativo europeo— se niegan otras formas
de conocer, interpretar y evaluar la realidad
que no sean las reconocidas bajo las premisas
del saber cientifico (Osorio, 2018).

Autores como Pearce y Williams (2013),
Marilaf (2017) y Miller (2018) han senalado
que es un error ético aceptar el conocimiento
colonial occidental como la tnica expresion
cultural legitima y universalmente vélida, a
partir de la cual se deba comparar el nivel de
aprendizaje adquirido por los estudiantes in-
digenas y no indigenas. En ese sentido, Mar-
tin et al. (2017: 6) sostienen que

...yano es aceptada la idea de que la inteligen-
cia sea una aptitud dnica e innata que puede
ser capturada por una prueba disenada para
medir habilidades, ajustadas a la cultura oc-
cidental. La inteligencia se ha reconceptuali-
zado y es considerada una facultad subjetiva y
dindmica, vinculada al contexto de los indivi-
duos. Por lo tanto, se entiende que la inteligen-
cia tiene multiples significados, lo que permite
reconocer sus diferencias de manera mds in-
clusiva y no deficitaria.

De estas ideas se desprende que el desarro-
llo de las facultades humanas no esta asociado
solo a la trasmision y apropiacion de cono-
cimientos, como se ha interpretado en la es-
cuela eurocéntrica, sino que es una construc-
cion personal que emerge de la creacion y el
fomento de situaciones de aprendizaje, como
ocurre en las culturas indigenas.

Otro aspecto asociado a la colonialidad
del poder, del saber y del ser, muy cuestionado
en las evaluaciones escolares que se aplican en
contextos de diversidad social y cultural, es el
cardcter estandarizado de los instrumentos y
formas de evaluacion. Tales instrumentos son
disenados desde una logica epistémica hege-
monica, en ocasiones sin considerar el criterio
de los profesores e investigadores, de la familia
yloslideres comunitarios que actian en el con-
texto indigena (Stuardo, 2017). Como resultado,
segun Stoffer (2017) y Ferndndez y Hauri (2018),
los instrumentos de evaluacion de origen occi-
dental poseen debilidades en términos de va-
lidez y confiabilidad para medir el aprendizaje
delos estudiantes de dichos contextos.

El proceso de evaluacion escolar colonial
de cardcter positivista, centrado solo en me-
dir, calificar y ordenar en rangos de notas los
contenidos conceptuales adquiridos por los
estudiantes, indiscutiblemente “concentra
bajo su hegemonia todas las formas de control
de la subjetividad, de la cultura'y, en especial
de la produccion del conocimiento” (Quijano,
2014: 787). Por tal motivo, a los instrumentos
de comprobacion de los aprendizajes se debe
integrar la trascendencia de la palabra oral
para que los contenidos propios de los estu-
diantes indigenas, aprendidos en las relacio-
nes sociales y en las experiencias de vida, ad-
quieran significado en el marco escolar.

En consecuencia, la evaluacion escolar en
contexto de diversidad social y cultural funda-
mentada en la colonialidad del poder, el saber y
el ser se caracteriza por la aplicacion estandari-
zada de pruebas objetivas, es decir, de eximenes
monoculturales, dirigidos, en lo fundamental,
a cuantificar, calificar y comparar con el cono-
cimiento cientifico occidental los aprendizaje
adquiridos por los estudiantes indigenas y no
indigenas. Lo anterior nos plantea la urgencia
de analizar otras perspectivas de evaluacion
escolar de mayor convergencia entre la cultura
escolar y la indigena, como podria ser una eva-
luacion decolonial sustentada en un paradigma
dialogico de intercambio multilateral.
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DE LA EVALUACION COLONIAL
UNILATERAL A UN INTERCAMBIO
MULTILATERAL ENTRE SUS ACTORES

Los estudios consultados (Cavino, 2013; Cram
y Mertens, 2016; Bowman-Farrell y Lunaape,
2018; Del Pino et al., 2019) coinciden en que la
evaluacion escolar colonial, planificada desde
la l6gica hegemonica occidental —en la que
lo “diverso” es invisibilizado y negado, al no
estar normalizado e institucionalizado— es
un mecanismo que perpetda las relaciones
asimétricas entre los agentes formadores y
en formacion. De esa forma, la evaluacion se
limita a determinar si el contenido instruido
por el profesorado —rectores del proceso— ha
llenado los espacios desprovistos de conoci-
miento de los aprendices, centro del proceso
(Freire, 2005). Lo anterior conduce a relacio-
nes educativas entre el evaluador y el apren-
diz ajustadas a una interaccion unilateral en
la cual el profesorado posee una posicion de
poder frente al conocimiento. Ese tipo de
ensefianza bancaria y unidireccional, am-
pliamente criticada en la literatura cientifica,
pero usual en los procedimientos de evalua-
cién occidental, no permite que se integre a la
autoevaluacion del estudiante el saber propio,
el cual es relegado, negado o invisibilizado.
Desde el punto de vista ontoldgico, ese tipo
de evaluacion colonial unilateral consolida

relaciones educativas asimétricas entre los en-
senantes y los aprendices, lo que conlleva a la
pérdida del sentido del proceso de evaluacion
escolar para estudiantes y familias indigenas.

Vygotsky (1979) sostiene que las personas
construyen el conocimiento en la interaccion
social con otros sujetos, por tanto, el saber
aparece primero en un nivel interpsicologi-
co, en la interaccion con las personas, y mds
tarde surge a nivel intrapsicoldgico, es decir,
en la intersubjetividad del individuo. Lo an-
terior sugiere que el aprendizaje es una cons-
truccion sociocultural de los distintos actores
educativos que ejercen influencias educativas
en los estudiantes. Si esto es asi, el proceso de
evaluacion del aprendizaje no debe limitarse
alainteraccion unilateral del profesorado con
el estudiante, a través de la aplicacion de prue-
bas objetivas y exdamenes escritos desprovistos
de didlogo y de interaccion social.

En relacion con lo anterior, sostenemos
que el proceso de evaluacion escolar en con-
texto de diversidad social y cultural debe
describir una experiencia de intercambio
multilateral de saberes y conocimientos con el
mismo sentido y significado para el profesora-
do, los estudiantes indigenas y no indigenas,
los educadores tradicionales, la familia y los
lideres comunitarios, con base en la colabora-
cién y cooperacion (Fig. 2). En ese sentido, se
precisa que la evaluacion escolar sea un juicio

Figura 2. Propuesta de intercambio multilateral
para la evaluacién en contexto indigena

Evaluacion colonial unilateral

!

Profesorado - estudiante

Fuente: elaboracion propia.

Evaluacion de intercambio multilateral

}

Profesorado - educadores tradicionales

Profesorado - estudiantes -
educadores tradicionales

Estudiante - estudiante

Actores educativos - actores sociales
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pedagdgico que emiten los actores del proceso
de ensenanza y aprendizaje, enmarcados en
un contexto cultural de vida que engloba una
valoracion integral de contenidos actitudina-
les, procedimentales y conceptuales con rela-
cion al avance formativo de los estudiantes.

El proceso de evaluacion escolar de inter-
cambio multilateral sostiene la urgencia del
intercambio de saberes y conocimientos entre
profesores y educadores tradicionales (Fig. 2),
quienes se caracterizan por haber sido forma-
dos desde dos logicas educativas diferentes: la
occidental ylaindigena. De esta manera, el in-
tercambio entre el profesorado y los educado-
res tradicionales permite negociar, cuestionar
y poner en tension las concepciones sobre la
evaluacion y sus finalidades educativas, tanto
desde el medio escolar como desde el familiar.

Asimismo, el intercambio multilateral im-
plica tomar en consideracion la interaccion que
surge entre profesores, estudiantes y educado-
res tradicionales (Fig. 2); estos ultimos estable-
cen una relacion educativa intercultural basada
en los saberes y conocimientos educativos pro-
pios, producto de su educacion familiar, que
entra en contacto y choque con el conocimien-
to escolar. Esto implica la necesidad de asociar
al curriculo escolar las formas de educacion
familiar indigena como elementos didacticos;
es decir, se debe instaurar sobre el terreno una
ensenanza de la negociacion, la investigacion y
el compromiso intercultural que posibilite que
la evaluacion incorpore las necesidades de de-
sarrollo de todas las culturas implicadas.

Finalmente, el intercambio multilateral
en la evaluacion escolar releva la necesidad
de promover el intercambio entre estudiantes
indigenas y no indigenas (Fig. 2), en tanto son
pares que tienen concepciones, comprensio-
nes y significados propios en el marco de la
coevaluacion. Este tipo de intercambio entre
estudiantes representa una oportunidad para
compartir estrategias de aprendizaje desde
los marcos de referencia propios que entran
en interaccion en el proceso de ensenanza y
aprendizaje.

En este orden de ideas, Scott (2010) sostie-
ne que las circunstancias histdricas y sociales
en las cuales se produce la evaluacion escolar
(relacion saber-familia; familia-comunidad;
comunidad-saber) debe garantizar un resulta-
do que sea comprensible para todos los actores
que participan en el proceso de formacion del
estudiante. El proceso de evaluacion escolar de
intercambio multilateral implica la necesidad
de establecer un intercambio de saberes y co-
nocimientos entre los actores del medio edu-
cativo (actores de la politica publica, directivos,
profesores) y del medio social (padres, madres,
autoridades indigenas y comunitarias). Lo
anterior posibilitard establecer estrategias de
heteroevaluacion inclusivas basadas en la co-
laboracion y cooperacion para el logro de las
finalidades evaluativas en contextos de diversi-
dad social y cultural; al igual que la elaboracion
de instrumentos de evaluacion con pertinen-
cia social y cultural; y la toma de decisiones, asi
como la retroalimentacion y monitoreo cons-
tantes de las acciones evaluativas antes, duran-
te y después de su realizacion en el aula.

En resumen, el intercambio multilateral
de saberes y conocimientos entre los distin-
tos actores del medio educativo y social con
base en un enfoque comunicativo oral de la
evaluacion escolar permitira superar las in-
teracciones de poder, control y colonizacion
instaurado por el modelo monocultural de
educacion en contexto de diversidad social y
cultural. En efecto, la animacion de un proce-
so de evaluacion decolonial necesariamente
debe basarse en una comunicacion horizontal
entre culturas diferentes, de forma responsa-
ble, activa, respetuosa, democrdtica, multila-
teral y sustentada en argumentos educativos.

EVALUACION ESCOLAR EN CONTEXTOS
INDIGENAS DESDE UNA PERSPECTIVA
DIALOGICA

La evaluacion dialdgica (Fig. 3) es un compo-
nente educativo clave para superar la mono-
culturalidad de la ensenanza y neutralizar el
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Figura 3. Propuesta de evaluacion decolonial en contexto indigena

Evaluacién decolonial

v

Evaluacién dialdgica

l

 Colaborativa / implicacion de actores
escolares / familiares /comunitarios

o Emancipadora
o Contextualizada

« Didlogo de saberes

Fuente: elaboracion propia.

colonialismo del ser, el pensar y el saber ins-
taurado por el sistema escolar occidental en
el contexto indigena. Esta evaluacion debe
constituirse en un proceso pedagogico de va-
loracion e interaccion social entre los actores
del proceso educativo (profesores, estudian-
tes, educadores tradicionales, familiares y li-
deres comunitarios indigenas) a través de la
racionalidad comunicativa oral. Dicha racio-
nalidad de didlogo de saberes es caracteristica
de los principios de la pedagogia y la educa-
cion indigena como método de trasmision de
los saberes, conocimientos y finalidades edu-
cativas propias.

Para Fornet-Betancourt (2007) el dialogo
esta ligado sustancialmente a los contextos
de vida y a los saberes practicos que procesa
y trasmite una generacion a otra. Habermas
(1987), por su parte, plantea que el didlogo es
para las personas el principal medio socia-
lizador. En esa perspectiva, Matusov (2009)
sostiene que la apropiacion de nuevos apren-
dizajes, ya sea en las aulas o fuera de ellas,
siempre se produce en las relaciones dialogi-
cas. En esa perspectiva, una evaluacion esco-
lar con base en la comunicacion oral implica
la activacion de canales verbales y no verbales
entre los actores del proceso educativo que
facilitan la trasmision, comprension y asimi-
lacion de conocimientos, habilidades y valo-
res interculturales derivados del contexto y la

'

Evaluaciéon mapuche

l

o Considerar la oralidad para la adquisicion,
trasmision y evaluacion de los
conocimientos

experiencia. A través de la comunicacion oral
entre sujetos de culturas diferentes se desplie-
ga un conjunto de competencias cognitivas,
comportamentales y afectivas o emocionales,
dirigidas a lograr la comprension de las dife-
rencias epistémicas y culturales respecto a la
realidad. De ahi la importancia de la evalua-
cién dialégica como alternativa didactica en
la construccion de nuevos aprendizajes.
Desde el punto de vista didéctico, el dia-
logo produce un importante vinculo entre lo
conocido y lo nuevo por conocer, lo que re-
percute de forma favorable en mejores logros
de aprendizaje en los estudiantes indigenas.
En ese sentido, De Sousa (2018) plantea que
mediante el didlogo es posible conectar los
conocimientos adquiridos por los nifos y ni-
nas indigenas en el seno familiar con los nue-
vos contenidos conceptuales, actitudinales y
procedimentales trasmitidos en el curriculo
escolar. Un aspecto importante para el res-
guardo de la identidad cultural indigena.
Otra razén diddctica para la incorpora-
cion de la oralidad en el proceso de evaluacion
escolar en contexto de diversidad social y cul-
tural es que el significado de lo que se aprende
es inherente al didlogo. “Dado que el didlogo
es el encuentro de los hombres que pronun-
cian el mundo, es un acto creador. De ahi que
no pueda ser un mafioso instrumento del cual
eche mano un sujeto para conquistar a otro”
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(Freire 2005: 108). Segun este autor, el dialogo
se transforma en una relacién educativa ho-
rizontal en educacion cuando la interaccion
comunicativa educador-educando se basa en
procesos como el desarrollo de la capacidad
de aprendizaje de los alumnos y la creacion
de un clima de confianza entre docentes y
estudiantes; es decir, cuando se practica la in-
clusion y se desarrolla el pensamiento critico.
Desde ese punto de vista se interpreta que la
evaluacion escolar debe ser un elemento di-
déctico, un desarrollador de la personalidad
y no un mecanismo educativo funcional a las
relaciones de poder.

Con base en los argumentos anteriores, se
reconoce que el didlogo es el factor que aporta
mayor singularidad intercultural a las relacio-
nes educativas en un proceso de evaluacion
escolar decolonial. Eso significa aceptar que
tanto los conocimientos de origen eurocéntri-
co occidental, como los saberes tradicionales
indigenas pueden ser objeto de evaluacion
mediante la palabra en un didlogo de saberes
reciproco, sistematico, critico y de reflexion
que perfeccione tanto a la cultura occidental
como ala cultura indigena. La evaluacion dia-
logica en contexto de diversidad social y cul-
tural se asume para valorar, para dar sentido a
distintas formas de comprender la realidad en
un contexto social diverso.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

El analisis de la literatura cientifica nos per-
mite plantear la urgencia de repensar la eva-
luacion educativa en contextos indigenas. Por
ejemplo, al realizar una revision documental
critica respecto a los lineamientos de la edu-
cacion en Chile se identifico que los procesos
de evaluacion escolar contintan descontex-
tualizados respecto de la diversidad cultural,
lingtiistica y social del pais (Marilaf, 2017).
En ese sentido, Quintriqueo y Torres (2013)
argumentan que el aprendizaje de los mapu-
ches posee un caracter hologramatico, es de-
cir que los contenidos que aprende esta etnia

—mayoritaria en Chile (INE, 2017)— en su
nucleo familiar y social se configuran a par-
tir de una inscripcion estructural del todo en
las partes y no de manera fragmentada, como
se concibe la construccion del conocimiento
en los modelos escolares occidentales. En re-
lacién con la idea anterior, Catriquir (2015) y
Salas (2018) argumentan que la construccion
de significados en la cultura mapuche se pro-
duce en la interrelacion de aspectos asociados
ala familia, el territorio y el espacio-tempora-
lidad. En dichos procesos evaluativos la orali-
dad es una de las vias mas importantes en la
cultura mapuche para la adquisicion, trasmi-
sion y evaluacion de los conocimientos, pues
la comunicacion verbal que se da en un con-
texto determinado constituye una de las vias
més eficaces para transmitir la vision de mun-
do construida por un grupo social especifico
(Llanquinao, 2009).

En la cultura mapuche, las cualidades mo-
rales, las costumbres culturales, los valores
familiares, los conocimientos concretos y los
oficios especificos se trasmiten con base en
aspectos asociados a la ascendencia familiar y
el parentesco entre las personas. Esos saberes,
a la vez, son integrados al conocimiento del
territorio para formar la identidad personal y
social, asi como la espiritualidad del individuo
(Quilaqueo et al., 2014); estan ajustados a la
cosmovision ciclica del tiempo y la naturaleza
(ciclo dia y noche; ciclo estaciones del ano), de
modo que para los mapuches los significados
asociados al mundo natural y espiritual son
distintos a la concepcion lineal y continua
que la cultura occidental ha construido con
relacion al desarrollo de los acontecimientos
(Grebe, 1987). En esa linea de ideas, Quintri-
queo y Torres (2013: 202) plantean:

... ladimension temporal del pasado se ubica
delante de nosotros donde lo sabido, lo cono-
cido, senala el camino que se va a seguir. El fu-
turo esta detrds como algo que atn no viene,
aparecera detras del otro y de nosotros como
algo desconocido, discutible y cuestionable.
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El presente constituye la convergencia entre
lo discutible y lo cuestionable, lo que resultara
como un sistema de saber que permite com-
prender la realidad.

Las ideas presentadas evidencian que
los estudiantes mapuches adquieren, por su
arraigo cultural, una vision del mundo distin-
ta a la perspectiva occidental. En consecuen-
cia, no es operativo evaluar el aprendizaje
holistico de los estudiantes mapuches a partir
de la racionalidad eurocéntrica de la evalua-
cion educativa, que fracciona el aprendizaje
por objetivos y segmenta el conocimiento por
asignaturas. Cabe decir, en ese sentido, que en
varios tratados internacionales (ONU, 2007) y
normas legales nacionales (MINEDUC, 2009)
se reconoce el derecho que le asiste al pueblo
mapuche de recibir una educacion propia, en
sulengua y cultura autdctonas.

La situacion hasta aqui descrita confirma
que, por un lado, el modelo escolar de caracter
colonial continda sistematizando de forma
estandarizada un proceso de evaluacion que
intenta homogeneizar la cultura y el conoci-
miento en contextos sociales diversos. Por
otro lado, desde el punto de vista cientifico,
normativo y ético se reconoce la importancia
de adoptar procesos de evaluacion escolar que
contribuyan al desarrollo de la personalidad
de estudiantes indigenas y no indigenas en un
proceso de reconocimiento cultural mutuo.

Evaluacion del saber en

la cosmovision educativa mapuche
Mellado y Chaucono (2015) plantean que la
evaluacion dialogica (Fig. 3) de los apren-
dizajes puede ser mds significativa para los
ninos mapuches que las formas occidentales
de evaluacion escolar. Por su parte, Llanqui-
nao (2009) afirma que muchos términos en
mapuzugun, la lengua nativa mapuche, no
poseen una equivalencia exacta o literal en el
idioma espanol; ademas, la amplitud seman-
tica de ese idioma no puede ser reducida a
los modelos de la escritura establecidos en el

mundo occidental. Segun Relmuan y Aguilar
(1997) el mapuzugun permite la construccion
de relaciones entre las personas y de éstas con
el entorno natural, social y espiritual con una
sintesis y riqueza de significados superior al
espanol; es decir que la cosmovision mapuche
ha desarrollado formas especificas de trasmi-
tir con eficacia su vision del mundo a través de
la palabra y el didlogo, un elemento central al
momento de ejecutar procesos de evaluacion
del aprendizaje en esa cultura.

Segtin Quilaqueo y San Martin (2008) los
procesos de evaluacion en la cultura mapuche
(Fig. 3) poseen como escenario fundamental las
relaciones educativas en el contexto familiar,
en el cual el componente actitudinal adquiere
el mayor significado. En ese ambito se realizan
procesos de evaluacion de los aprendizajes en
un intercambio generacional sostenido segtin
los roles que desempenan los distintos actores
en la comunidad y los fines de aprendizaje, en
correspondencia con factores como el género,
la edad, las buenas razones y las necesidades de
la vida (Catriquir, 2015). Un espacio empleado
por la comunidad mapuche para evaluar el
comportamiento cultural de los nifos indige-
nas es la visita a los parientes. En esa circuns-
tancia el formador profundiza en la capacidad
discursiva del aprendiz, identifica sus preferen-
cias de aprendizaje y orienta su formacion.

De acuerdo con lo presentado en la Fig. 3,
en el proceso de evaluacion mapuche la ma-
yor importancia se le otorga al aprendizaje de
valores, creencias, actitudes, normas y proce-
dimientos que identifican al aprendiz con la
identidad cultural de su comunidad (Quila-
queo et al. 2011). En cambio, el modelo colonial
de evaluacion impuesto por la cultura domi-
nante a las sociedades indigenas educa en la
competencia, acentta las diferencias sociales
entre indigenas y no indigenas y resalta la ex-
clusion de las culturas minoritarias como prac-
tica social (Bowman-Farrell y Lunaape, 2018).

En la logica de la evaluacion mapuche, la
observacion y el didlogo son los procedimien-
tos fundamentales que emplean los educado-
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res para adquirir informacion relevante con
relacion al proceso de formacion de las per-
sonas (Del Pino et al. 2019). La evaluacion se
expresa en los términos giineytun o giineltun,
que significan observar o revisar con atencion
(Catriquir, 2015), y que consideran los apren-
dizajes como practicas de valoracion y apre-
ciacion que la comunidad mapuche mantiene
en continua reflexion (Del Pino et al., 2018).

De modo contrario, los modelos occiden-
tales de evaluacion escolar utilizan como foco
central el resultado del aprendizaje a través
de pruebas objetivas (las calificaciones) que
permiten clasificar, incluir o excluir en rangos
cuantitativos los niveles de conocimiento ad-
quiridos por los estudiantes (Cavino, 2013). En
consecuencia, las formas de evaluacion occi-
dentales contribuyen a un aprendizaje memo-
ristico y no proundizan en las estrategias que
utilizan los ninos indigenas para apropiarse
de los contenidos.

La evaluacion educativa en contexto indi-
gena tiene el desafio de considerar y visibili-
zar las necesidades culturales de los pueblos
originarios, y para ello debe sustentarse en
practicas que reconozcan sus especificidades
socio-historicas y lingiiisticas. Profundizar
en la comprension decolonial del proceso de
evaluacion escolar en contexto de diversidad
social y cultural deriva en una ruptura epis-
témica con las concepciones tradicionales de
la evaluacion escolar. Esto implica la siste-
matizacion del didlogo intercultural como la
via mds inclusiva; sin embargo, en el sistema
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