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INTRODUCCION

La Pedagogia surgio, entre otras razones, para
resaltar al alumno como el elemento central
del proceso de ensenanza y aprendizaje. Su
cometido ha sido el desplazamiento tacito del
“magiocentrismo” por el “paidocentrismo”, lo
cual tiene fundamentos indefectibles, hasta
cierto punto.' En ese sentido, diversas teorfas
pedagdgicas® preconizan un trato humano
a los alumnos, enfatizando la necesidad de
que el maestro sea empitico, les proporcione
confianza, los acepte incondicionalmente y
adapte la ensenanza a las caracteristicas de los
alumnos, entre tantos aspectos mds.

La valia de dichas teorias es innegable,
sin embargo, muchas de sus explicaciones
se observan deterministas, e incluso reduc-
cionistas, en tanto que contemplan al alum-
no como un sujeto deleznable e inocente,
y al maestro, casi como el protervo en las
relaciones que se suscitan dentro del aula
escolar. Es asi que cobra sentido la critica
que Luhman (1985) le hace a la Pedagogia,
puesto que paraddjicamente termina miran-
do a los alumnos como mdquinas triviales,
cuando justamente deseaba lo contrario. De
acuerdo con este autor, existe un codigo en
los programas educativos que ofrece la base
para saber qué debe aceptarse en un sistema
como comportamiento correcto. El sistema
excluye, elimina lo que no cabe en el cddigo,
cuestion que no quieren ver muchos de los
pedagogos, como el hecho de que los alum-
nos de hoy son distintos a los de antano, al
menos en lo concerniente a la interlocucion
con sus profesores y a sus disposiciones hacia
el aprendizaje.

Por ello, para estudiar el tema del ejercicio
del poder, o las relaciones de poder, es indis-
pensable discurrir entre lo empirico y lo teo-
rico para comprender el mundo dulico y las
multiples interacciones que alli se producen.

El aula es contemplada, en este texto, como
un micromundo donde convergen los actores
principales del proceso educativo: el maestro
y el alumno. Cada uno cumple una funcién
especifica, y los dos tienen distintas jerarquias
dentro de la sala de clases. Las jerarquias o
rangos se perciben a nivel microfisico, desde
los lugares donde se sientan hasta quién es
el protagonista del discurso, quién coordi-
na, quién premia y castiga, quién califica...
(Hernéandez, 2006).

Al respecto, es pertinente mencionar la
perspectiva microfisica foucaultiana, pues
el maestro ejerce poder a través de dispositi-
vos disciplinarios: la vigilancia, el control, el
discurso y el examen (Foucault, 1984), y por
su jerarquia se estatuye como una especie de
jerarca. Sin embargo, la realidad muestra que
el profesor no es el tnico que ejerce poder;
los alumnos también lo hacen, aunque de
manera diferente. Ellos aparecen como pun-
tos de resistencia en esa relacion de fuerzas,
en la medida en que asumen parcialmente el
ejercicio del poder del maestro. Son los ad-
versarios, el otro extremo de las relaciones de
poder, quienes también se valen de sus pro-
pias estrategias para doblegar la autoridad del
maestro, al grado de llegar a menoscabarla
por completo. Todo es cuestion de saber ha-
cer uso del poder; de alli la valiosa ecuacion
baconiana: saber-poder, que mds tarde reto-
mara Foucault para explicar la dinamica mi-
crofisica del poder.

Bajo esos considerandos, varios plantea-
mientos fueron detonantes para la elabora-
cién de este articulo: ;como se entretejen las
relaciones de poder en el aula?, ;de qué meca-
nismos o estrategias se valen los alumnos para
contrarrestar el poder de los maestros?, ;por
qué a veces son los estudiantes los que toman
el control del grupo?, ;cuales son los testimo-
nios y sentimientos de los maestros hacia el
ejercicio del poder de los alumnos?

1 Ambos, maestro y alumno, son importantes para que funcione el proceso de ensenanza y aprendizaje. No obstan-
te, pareciera que las diferentes teorias se dividen en dos contiendas: unas, defensoras del alumno, y otras, de los

profesores.

2 Verbigracia, el enfoque humanista, en especial la teoria rogeriana.
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METODOLOGIA

Los testimonios plasmados en esta investi-
gacion corresponden a profesores, en su ma-
yoria jovenes de edad (la mayor no rebasa los
cuarenta anos), con pocos anos en la docen-
cia (cuatro anos en promedio). Cabe apuntar,
ademas, que casi todos imparten clases en es-
cuelas privadas de nivel escolar medio y supe-
rior, asi que incluyendo a la edad, ésas pueden
ser variables determinantes en sus relaciones
interpersonales con los alumnos.

Los testimonios se recogieron durante el
seminario “Formacion y practica docente” de
la Maestria en Docencia Universitaria de la
Universidad de Xalapa, por lo que las temé-
ticas vistas permitieron la revision de expe-
riencias a veces no tan agradables, vividas en
las aulas. Las cinco sesiones de seis horas cada
una fueron grabadas, en especial la cuatro y
la cinco, en las que los estudiantes-docentes
se explayaron en el recuento de los obsticu-
los que enfrentaron durante su iniciacién
en la docencia, y la falta de experiencia para
sortearlos. Los testimonios fueron grabados,
por lo que lo vertido aqui son literalmente las
palabras de los profesores.

El procedimiento fue el siguiente: primero
se trascribieron todas las grabaciones de las
cinco sesiones del seminario; posteriormente
los textos resultantes se separaron, y se subra-
yaron con colores las categorias de analisis; es
decir, las distintas estrategias que utilizan los
alumnos para el ejercicio del poder. La lectura
minuciosa de todos los textos permitio selec-
cionar los testimonios mds representativos
para explayarlos en este texto.

Para conservar el anonimato de los pro-
fesores, se les asignaron nombres ficticios:
Laurita, Marifa Elena, Javier, Martha, Tania,
Yazmin y Deyanira.

El propdsito de este articulo es analizar
las diferentes estrategias de poder utilizadas
por los alumnos para desestabilizar la auto-
ridad docente. La finalidad es desmitificar la
falacia de que el maestro es el tinico que ejerce

poder, y contribuir, de alguna manera, a la
formacion de los profesores principiantes que
se incorporan a la docencia con una imagen
idilica de ésta.

UN ACERCAMIENTO
A LA NOCION DE PODER

Foucault fue explicito al argtiir que el poder
no existe por si solo, pero como el hombre es
por naturaleza nominalista, a todo le asigna
un nombre. Le llama poder a las multiples re-
laciones de fuerza que se dan entre dos 0 mads
personas. Dichas fuerzas se caracterizan por
ser omnipresentes e inmanentes y no estan
referidas solo a la violencia fisica o a las rique-
zas materiales (no siempre es el mds fuerte o el
mas rico el que ejerce el poder). A veces el (los)
considerado(s) més débil(es) logra(n) ejercer
un ingente poder, porque aprenden cémo
hacerlo; es decir, desarrollan toda una estra-
tagema funcional. Empero, antes del enfoque
foucaultiano era impensable suponer que el
débil pudiera ejercer poder. A continuacion
se enuncian algunos de esos enfoques.

Perspectivas que analizan

las relaciones de poder

La teoria marxista supuso que el curso del de-
sarrollo social estd determinado por las con-
diciones materiales de la vida de los hombres
y no por su libre voluntad y deseo. La sociedad
fue concebida como un organismo en cuya
estructura se destacan las fuerzas producti-
vas, las relaciones de produccion vy las esferas
de la vida social determinadas por el Estado,
a través de un sistema politico y moral. Bajo
esa idea, los pedagogos, en su version orto-
doxa marxista, encuentran que en toda rela-
cién de produccion existe un explotador y un
explotado. En la escuela aparece el maestro
como el explotador y los alumnos como los
explotados, puesto que es el maestro quien
les exige determinados productos de aprendi-
zaje, controla la asistencia y el cumplimiento
de tareas y actividades, aplica exdmenes para
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corroborar los aprendizajes y, por ultimo, les
otorga calificaciones como pago a sus produc-
tos (Herndndez, 2006).

Desde la perspectiva marxista, la posicion
de los alumnos no podrd cambiar porque su
rol y jerarquia estan explicita e implicitamen-
te establecidos en los objetivos del plan de es-
tudios (elaborado por un técnico y ejecutado
por el maestro), el cual responde a los intereses
de la clase social dominante. Al respecto, se-
nala Althusser (1988): “La escuela es un apara-
to ideoldgico del Estado”, por medio del cual
se formaalos sujetos que servirdn de mano de
obra ala clase social mencionada.

Los autores de la teorfa reproduccionista,’
influenciados por el marxismo, consideran
que el sentido de los mecanismos de la en-
senanza podrd ser comprendido siempre y
cuando se analice el sistema de relaciones en-
tre la escuela y las clases sociales. La escuela
se ha encargado de distribuir desigualmente
el “capital cultural” entre las clases sociales.
Basandose en su cardcter de legitimidad,
exige a todos por igual: determinada pose-
sion de cultura y competencia lingiistica. ..,
cuando en la realidad esto lo poseen en ma-
yor medida las clases dominantes. De esta
forma, la escuela, ademds de funcionar como
reproductora social, también ha fortalecido
la desigualdad escolar. Esas funciones las
ha llevado a cabo el maestro, porque en su
accion pedagdgica ha inculcado e impuesto
una cultura que considera legitima.

Esta perspectiva ha hecho grandes apor-
taciones al estudio del poder; sin embargo, lo
ve como propiedad del Estado y de las clases
sociales dominantes. En la institucion escolar,
entonces, si el maestro no posee el poder, los
alumnos menos.

De acuerdo con el enfoque foucaultiano,
el poder no es una propiedad, ni se localiza
exclusivamente en los aparatos del Estado;
esta presente en todas las relaciones sociales,
por simples que parezcan. El poder no lo tie-
ne el Estado o la clase social burguesa, como

sostienen los reproduccionistas; lo han “sabi-
do” ejercer a través de diferentes estratagemas
pero cualquier sujeto estd en posibilidad de
ejercerlo si sabe como hacerlo.

De este modo, se requiere observar el
ejercicio del poder a nivel institucional, con
la idea preconcebida de que todos lo ejercen
y que sus efectos no son solo negativos, sino
también positivos, en tanto que “reproducen
regimenes de verdad y saber” (Foucault, 1984).

Para Foucault, la cuestion del poder no
puede ser tratada mediante el estudio de
las teorfas marxistas y de la reproduccion.
Encuentra que la forma de expresion de estas
teorfas de la educacion no ha sido la més ade-
cuada, porque en lugar de “sacudir” a los su-
jetos de esa represion, han contribuido a que
éstos acepten su rol de oprimidos. Mientras
que para los marxistas la vida de los hom-
bres estd determinada econdmicamente, para
Foucault los hombres son “artifices de su pro-
pio destino”.

De acuerdo con Foucault, las instituciones
donde el poder se ejerce notoriamente son la
carcel, el hospital, el ejército, el manicomio y
la escuela. Por ello, denominé a estas insti-
tuciones disciplinarias, porque en ellas “se
desarrolla el conocimiento sobre las personas
y su conducta; actitudes y autoconocimiento
se desarrollan, perfeccionan y utilizan para
moldear a los individuos” (Marshall, citado
en Ball, 2001). A ese conocimiento le llam¢
poder-saber.

En el aula, el maestro ejerce ese saber-po-
der o poder-saber cuando moldea la conducta
de sus alumnos; y éstos no lo notan por el tipo
de discurso que maneja, detras del cual sub-
yacen multiples intencionalidades e influen-
cias ideoldgicas. Alli, el poder se manifiesta
de muchas formas, como control, subordina-
cién, dominacion, represion, sujecion, etc., y
se ejerce a través de diversas estrategias o téc-
nicas disciplinarias.

Parece extrano, pero en esa relacion de
fuerzas, los alumnos son los adversarios, el

3 Bourdieuy Passeron, en su libro La reproduccion; y Establet y Baudelot en La escuela capitalista.
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otro extremo que, en conjunto, trata de des-
equilibrar a la autoridad docente. Esa relacion
de fuerzas puede dibujarse como una balan-
za. Lo ideal serfa que dicha balanza estuviera
equilibrada, y que tanto el maestro como los
alumnos ejercieran el poder, pues los efectos
de éste no son solo negativos, también son
positivos. Siempre son necesarios los bue-
nos lideres. No obstante, la balanza tiende
a inclinarse de un lado a otro, mostrando la
asimetria de las relaciones de poder y sus in-
minentes implicaciones en las interacciones
didacticas.

ESTRATEGIAS EMPLEADAS POR LOS
ALUMNOS PARA CONTRARRESTAR EL
EJERCICIO DEL PODER DEL MAESTRO

El poder, senala Delamont (1984), le es otor-
gado social e institucionalmente al maestro,
por lo tanto es un poder legitimo. Empero, el
poder de los alumnos es ilegitimo porque no
se les concede. Ellos aparecen como puntos
de resistencia en la interaccion didéctica; son
los contendientes, el otro lado de la balanza,
quienes también recurren a una diversidad de
mecanismos para neutralizar la autoridad del
maestro. Entre éstos destacan: a) la union del
grupo, b) “la relacion cordial con el maestro”,
¢) el estatus del alumno, y d) la apatia.

La union del grupo

Elpoder delosalumnos es de grupo; un alum-
no por si solo no puede ejercerlo, requiere del
apoyo de los demas. Si el grupo no es unido,
sus miembros dificilmente podrdn ponerse
de acuerdo para tomar decisiones o hacer pe-
ticiones. En ese sentido, el poder de los alum-
nos reside en el numero de ellos que el maes-
tro tiene que “convencer” Asi, es su union, y
a veces la amistad, el elemento fundamental
para desmantelar la autoridad docente. Al
respecto, destaca el testimonio de Tania:

Llegué toda seria. Nadie me hacfa caso.
Entre todas se volteaban a ver y se refan o
platicaban jEran todas! Me dijeron que no
querian clases y que eran todas, ya ver como
le hacia. Tuve que decirles que las acusarfa
con la directora.

El grupo de Tania es de bachillerato, de
una escuela privada conocida en la ciudad
de Xalapa. El grupo esta constituido por un
considerable nimero de alumnos rechazados
o reprobados por otras escuelas publicas y
privadas. Con la intervencion de la directora
Tania logro aquietarlos, pero con dificultades,
puesto que entre todas las alumnas se mira-
ban y reian de ella.

Laurita, que también dio clases alli, no
pudo controlar a ese grupo: “No, maestra. All{
no es posible trabajar, todos gritan, no hay na-
die que quiera trabajar. No, yo sali corriendo”.

Ella decidio abandonar esa escuela a pe-
sar de la peticion de la directora de que per-
maneciera. Laurita comentd no soportar a las
alumnas: “todo el tiempo se la pasaban ma-
quillandose o hablando por celular”.

Como es de observarse, ese grupo de
alumnas es bastante unido y ejerce un enorme
poder dificil de menguar, sobre todo por do-
centes jovenes como Laurita y Tania. Ambas
entran dentro de la categoria de profesoras
noveles*y carecen de experiencia para enfren-
tar conflictos en el aula.

Varella y Ortega (1984) afirman que la for-
macion inicial no cubre las necesidades peda-
gogicas de los maestros, pues se les proporcio-
na la teoria sin conexion con la practica. La
transicion de la licenciatura o de la normal a
la ensenanza puede vivirla el profesor novato
como “shock de la realidad” si descubre que la
teoria que aprendi6 no responde a los proble-
mas practicos que se le presentan en el aula y
no dispone del cardcter para resolverlos. Las
nuevas pedagogias propenden por un trato

4 Deacuerdo con Simon Veenman (1988), los profesores principiantes se definen como aquellos que no han comple-
tado tres anos de ensenianza después de haberse graduado.
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humano al alumno, por los principios de li-
bertad, equidad y democracia, entre otros. Sin
embargo, al aplicarlos por primera vez, al pro-
fesor principiante no le producen los resulta-
dos deseados.

Veenman (1984) recupera algunas investi-
gaciones en torno a los maestros principiantes
encontrando que atraviesan por problemas
para controlar al grupo. Aunque no todos
presentan esta dificultad, si la mayoria. La
inestabilidad laboral del profesor principiante
lo puede conducir a cuidar las relaciones in-
terpersonales en el aula, lo que en ocasiones lo
lleva a ser tan permisivo que los alumnos se
aprovechan de la situacion.

Lo innegable es que la union de los estu-
diantes puede llegar a minar el temple de un
maestro o maestra poco experimentado o
que no cuente con la seguridad necesaria para
hacerle frente a situaciones como risas sarcas-
ticas o burlonas, miradas retadoras, insisten-
tes y acosadoras, proximidad excedida, entre
tantas mas.

Veamos el testimonio de Deyanira:

Me veian a los ojos de forma coqueta y se
reian a cada rato. Me chiflaban, y yo disimu-
laba no darme cuenta. A veces se ponian de
acuerdo y no hablaba nadie. Tuve que plati-
car con cada uno de ellos y me di cuenta que
individualmente es otra cosa. Les pedi que
me respetaran y lo hicieron.

El caso de Deyanira es un poco diferente
al delas anteriores profesoras, ya que ella tiene
mds de cinco anos impartiendo clases en una
universidad publica, en donde no es tan noto-
ria la agresividad estudiantil.

Otro de los profesores, Javier, quien demds
de ser pedagogo le agrada la docencia, conta-
ba que al principio se le dificultaba trabajar
con ese tipo de estudiantes, pero que al final
lo logré exitosamente:

5 Véase Hernandez, 2006.

Era un grupo bastante violento, pero si te
acercabas a unos pocos, te dabas cuenta que
por separado era otra cosa. Logré hacerme
amigo de los lideres y eso bastd para tran-
quilizar al grupo entero.

Al parecer ése es el punto toral para des-
ajustar el poder de los alumnos: desmembrar
el conjunto y acercarse a los adalides para ser
mirado y escuchado por todos. Javier lo hizo
muy bien. Mas adelante afirmé que ponerse
en sintonfa con ellos y tomar en cuenta sus
intereses y gustos le permitio logros extraor-
dinarios en sus aprendizajes.

Resumiendo, el grupo unido tiene pecu-
liares estrategias para contrarrestar el poder
de los maestros: las risas, los momentos de
silencio (que llegan a desesperar al profesor),
miradas frecuentes dirigidas al maestro (de
todo tipo: retadoras, acusadoras, libidino-
sas...), murmuraciones, acuerdos para faltar o
no entregar tareas, entre otras. Pero afortuna-
damente no todos los grupos las manifiestan.

La relacién “cordial” con el maestro
Muchas veces el estatus que gana un estu-
diante no se debe a su “capacidad y esfuerzo’,
sino a las eficientes estrategias empleadas para
“conseguir buenas notas’, como conocer bien
al maestro, saber cudl es su ideologia politica
y su estilo de trabajo, entre otras cosas; eso da
buenos resultados. En una investigacion® se
encontro6 que los alumnos participan en clase
atendiendo lo que el maestro desea escuchar,
y no lo que ellos quisieran decir; esto es, su
preocupacion se centra en mantener una rela-
cién “cordial” con el maestro. La palabra cor-
dial se entrecomilla precisamente para apos-
trofar que el interés del alumno no siempre es
magnanimo.

En realidad, casi todos® los maestros de-
sean entablar relaciones satisfactorias con sus
alumnos. Para quien encuentra complacencia

6 Casi todos, puesto que muchos maestros sostienen que no es importante mantener cercanfa con los estudiantes,
“lo mejor es limitarse a dar la clase”. Esto lo manifestaron algunos maestros universitarios entrevistados por las
autoras. Los resultados de esta investigacion estin por publicarse.
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en la profesion de ensenar, no puede haber
motivo mas gratificante que sentirse valorado
y estimado por los alumnos. Si por el contra-
rio, al profesor se le ve como un sujeto despo-
seido del saber, como rival, y se le desvalora,
estardn establecidas las condiciones para la
insatisfaccion profesional.

Esto de algun modo lo saben ciertos alum-
nos que se acercan al profesor para obtener
beneficio. En pocas palabras, se hacen amigos
del maestro (aunque a veces la amistad si es
franca) generalmente por las ventajas que esto
representa: estudiar menos o no hacerlo, y ob-
tener buenas calificaciones. No obstante, mu-
chos profesores, sabedores de esa situacion, les
piden no confundir la amistad con su respon-
sabilidad como estudiantes; tal fue el caso de
Maria Elena:

Les dije, el hecho de que me lleve bien con
ustedes no quiere decir que no les voy a exi-
gir, no se confundan, somos cuates, pero
deben cumplir con sus tareas, todavia mejor
que si no fuéramos cuates.

Resulta complicado para el maestro ser
amigo de los estudiantes y juez al mismo
tiempo al evaluarlos. En relacion con esto,
Esteve (1994: 31) argumenta:

Asi, se exige al profesor que sea un compa-
fiero y amigo de los alumnos, al menos, que
se ofrezca a ellos como un apoyo, como una
ayuda para su desarrollo personal; pero,
al mismo tiempo, se le exige que haga una
seleccion final del curso, en la que, aban-
donando el papel de ayuda, debe adoptar el
papel de juez, que es contradictorio con el
anterior.

Aunque existen maestros habilidosos para
entablar buenas relaciones con los estudiantes
y, al mismo tiempo, evaluar con imparciali-
dad, también se encuentran casos de maestros
a quienes se les dificulta asignar calificaciones
bajas a sus estudiantes preferidos. Yazmin y

Deyanira lo reconocen:

Es que te ganan, y aunque no quieras siem-
pre tiene uno algin preferido(a). Y es que ya
te ganaron, se ganaron tu conflanza y uno
termina chiquedndolos, consintiéndolos
mds que a los otros.

Lo peor es que no te das cuenta, le caen a
uno tan bien, que llegas a excusarlos.

La docencia esta mediatizada por exigen-
cias socio-institucionales y pedagdgicas, por
las peculiares relaciones interpersonales en-
tretejidas en la escuela y aula, y por la persona
del ensenante. Es inevitable el involucramien-
to de los sentimientos, tal como sugiere la
postura empirica analitica, pues una persona
ensena a otras personas. La cuestion es saber
hasta donde el maestro debe dejarse influir
por lo sentimental para actuar congruente y
justamente.

Llevarse bien con el maestro es una habili-
dad que logran desarrollar muchos alumnos.
Desafortunadamente, un buen numero de
ellos lo utilizan como una estratagema para sa-
car provecho, no siempre en pro del aprendiza-
je, y no todos los maestros lo reconocen. Estos
alumnos se vuelven los consentidos y tienen
ventajas sobre sus companeros; son los mds
escuchados y considerados por los profesores.

El estatus del alumno en la escuela

Como anteriormente se dijo, el estatus o ran-
go del alumno en el salon de clases no sim-
plemente se debe a sus deseos o esfuerzos
por aprender, sino a otras habilidades como
llevarse bien con el profesor, ser participativo,
gracioso, renuente, etcétera. Cada uno se gana
su rango, y a nivel microfisico se perciben sus
lugares como pequenos espacios donde se co-
locan por sus distintivas caracteristicas: los
rebeldes por un lado, los timoratos por otro,
y mas alla los dedicados y participativos; en
fin, por algo los ecologistas visualizan al aula
como un nicho cultural, por la riqueza que
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supone cada espacio y cada miembro que lo
conforma.

El estatus es empleado por algunos estu-
diantes como una estrategia para ejercer poder.
El consejero estudiantil, el lider nato e informal,
el intelectual, el agresivo, entre otras tipologias
y sus distintas combinaciones, llegan a minar
el temperamento de un profesor, sobre todo si
cuenta con escasa experiencia en la docencia.
Obsérvese el comentario de Laurita:

Ya sabia como era este chico antes de que
empezara el semestre. Me habian comenta-
do que eraburlény que siempre contradecia
a los maestros, pero se quedaron cortos; es
insoportable. Trato de ignorarlo no hacién-
dole caso, pero la verdad he llegado a casa y
me pongo a gritar del coraje guardado. Y la
verdad yo preparo mds esa clase para evitar
sus bufonadas.

Los maestros generalmente suelen hacerse
de informacién previa acerca de sus alumnos,
lo cual les permite identificar perfiles y prever
qué se puede esperar de ellos, tal como lo hizo
Laurita. Sin embargo, indagar en torno a los
alumnos no siempre es ventajoso si surge una
predisposicion o condicionamiento, lo que
probablemente le sucedid a ella.

Algo parecido ocurre cuando en el salon
se encuentra el hijo de algin catedrético, li-
terato, médico o investigador reconocido. El
maestro puede dar por sentado que por el solo
hecho de ser hijo de tan prestigiado personaje,
sera un excelente estudiante. En relacion con
esto, Tania expreso:

Desde que supe que estaba en el salon don-
de me tocaba, empecé a preocuparme... El
muchacho si sabia, realmente uno veia que
el hecho de que su padre tuviera muchos
libros en casa y el mismo ejemplo de su pa-
dre, que es un buen literato de esta ciudad,
se vislumbraba, o sea el chico sabia, pero era
un déspota que a cada rato me interrumpia,
y aveces me hacia dudar de lo que yo decia.

El desasosiego de las maestras comenzo
antes de iniciar el curso. Tal vez hubiera sido
mejor no estar enteradas de qué alumnos es-
tarian en sus clases o, mejor aun, no predis-
ponerse, porque los prejuicios condicionan
la actitud docente. Verbigracia, tener la pre-
cognicion de qué alumnos son los més capa-
ces 0 menos capaces puede conducir a tratos
desiguales.

Elalumno que el profesor considere que tie-
ne una capacidad alta, tiene una importante
ventaja en la clase. Los profesores dan gran
ventaja a los estudiantes “inteligentes” so-
bre sus companeros durante la ensenanza.
Esperan mds tiempo a que estos alumnos
contesten, les ofrecen mds pistas, replan-
tean sus preguntas para ayudarles y aceptan
un mayor margen de respuestas. Dan por
sentado que el alumno brillante finalmente
alcanzara la respuesta y obrard en conse-
cuencia (Delamont, 1984: 10).

Maria Elena reconocié haber favorecido
de algin modo a una estudiante considerada
por ella como “inteligente™

No es facil darse cuenta. Recuerdo que a
Patty le permiti entregar la tarea al siguiente
dia, pues la habia olvidado en su casa, y alas
demds no les di la misma oportunidad, no
cref en sus pretextos. ..

Aunque hay numerosas excepciones, bas-
tantes profesores marcan diferencias entre los
alumnos, consciente e inconscientemente. De
esta manera, el estatus les sirve a los hijos de
intelectuales o profesionales reconocidos para
distinguirse de los demas y, por ende, recibir
un trato especial.

Comenta Martha en su testimonio:

Opté por darle su lugar, pues me enteré que
a la maestra espanola la hizo llorar. Se refa
deella, la contradecia, la ridiculizaba delan-
te de los demds. La pobre no aguantd y un
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dia salié del salon aldgrima suelta. Y eso que
daba literatura espanola.

Como su padre es literato, el chico sabe mu-
chisimo, lee bastante, y si uno no prepara la
clase, él te viene grande.

La fama del padre es el respaldo del alum-
no que, a diferencia de sus companeros, le
permitia cuestionar a sus maestros. Empero,
la actitud de la maestra espafola que comen-
to Martha amerita un cuidadoso analisis, asi
como la ansiedad e incluso estrés de Laurita,
Tania y de la misma Martha. De inicio, per-
miten percibir la necesidad de una urgente
formacion docente.

Pettegrew y Wolf (en Esteve, 1987), al estu-
diar el estrés docente, observo tres tipos: uno
vinculado a las tareas que realiza el maestro,
en las que muchas veces se presentan enfren-
tamientos con estudiantes o con colegas; el
segundo, relacionado con la discrepancia en-
tre el rol ideal y el irreal, y el tercero, el estrés
general circundante en su labor.

Para Ada Abraham (1986) los ensefantes
jovenes presentan mayores dificultades para
enfrentar estas situaciones, dada su falta de
experiencia, pero sobre todo, su sensibilidad
y vulnerabilidad laboral, de tal manera que
el estrés es mds comun entre ellos. El estrés se
refiere a la tension y esfuerzo que se generan
en el cuerpo por una respuesta no especifica,
no visualizada, y la ansiedad es la emocion
de laincertidumbre. Configura una reaccion
emocional compleja, integrada por diversos
componentes: a) cognitivos, centrados en
procedimientos e imdgenes distorsionan-
tes de la realidad; b) psicofisiologicos, tales
como alteraciones en la tasa cardiaca, en la
respiracion, transpiracion..., y ¢) conductual
motrices, tales como tartamudeos, tem-
blores, tension muscular, etc. (Esteve, 1994;
Ortiz, 1995).

Con seguridad, las maestras padecian
de ansiedad, sobre todo Laurita, que llega-
ba a casa a gritar de impotencia. Sentian

amenazada su integridad del yo y, sin desear-
lo, sus sentimientos de inseguridad salfan a
flote.

Autores como Marcelo (1987), analizan las
diferencias entre los profesores expertos y los
principiantes, y encuentran que a los princi-
piantes se les dificulta controlar a los grupos;
desarrollan una estructura fragmentada de la
leccion provocando a veces la confusion de los
alumnos; sus clases llegan a ser lineales, casi no
introducen cambios; siguen el programa y el
contenido de la clase previamente planificada;
solicitan la intervencion de los alumnos, pero
menos que los profesores expertos. Esto se
debe principalmente a la escasa experiencia en
la materia, y por ende, en el dominio de ésta.

Aunque cabe senalar que hay excepciones:
existen maestros principiantes que no entran
dentro de esa descripcion, y jamas han experi-
mentado ansiedad, en contraste con un buen
numero de casos de maestros expertos (por
los anos en la docencia) que viven la ansiedad
y el estrés. Esto nos lleva a concluir que la do-
cencia es un todo complejo merecedor de un
estudio holistico.

La apatia

La apatia es la actitud de desgane, desidia y
desinterés que adoptan los alumnos y que en
conjunto logra descontrolar al profesor com-
prometido con la ensenanza.

Suele suponerse que la apatia no afecta la
tranquilidad del maestro, dado que los alum-
nos apaticos son tan callados que se podrian
pasar el curso sin decir una sola palabra si no
fuera porque el maestro solicita su participa-
cion. La realidad muestra que la apatia puede
ser un factor detonante del estrés docente.

De acuerdo con los maestros investigados,
estos estudiantes no manifiestan explicita-
mente inconformidad hacia la autoridad del
profesor; no obstante, se muestran desgana-
dos, sin interés hacia el aprendizaje.

Es que te desesperan, parecen pollos bajo el
sol, todos agachados, como somnolientos,
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sin ganas para trabajar jay, qué horror tener
ese tipo de alumnos! Yo sinceramente sufri
bastante con ellos. No se inmutan aunque te
vean enojada (testimonio de Tania).

Testaniére (1968) (en Gil, 1998) encuentra
que esa actitud de apatia se ve impulsada por
una fuerte desmotivacion, consecuencia de
diversos factores: desilusion por la carrera,
estudiar por obligacion y no por gusto, los
contenidos disciplinares que adolecen de de-
valuacion y relativizacion, entre otros.

Pablo Latapi (1993), afirma que lo mds gra-
tificante para un profesor es que sus alumnos
aprendan, siendo la participacion un indica-
dor de ese cometido. Si los alumnos perma-
necen callados durante toda la clase, puede
ser senal de inconformidad o disgusto, ya sea
hacia el maestro o hacia la materia de estudio.

Elalumnado, aunque quizas no de manera
consciente, contribuye a minar la posicion de
dominacion del profesor: “su estrategia con-
sistirfa en adoptar la forma de una pantalla en
la que el ensenante proyectaria sus acciones,
las cuales rebotarfan continuamente, o bien,
lo que no es contradictorio con lo anterior,
serfan absorbidos sin respuesta, como en un
pozo sin fondo” (Gil, 1998). El alumno se ase-
mejarfa a una computadora que solo respon-
de si se le dan instrucciones precisas y cuyo
uso se reduce al almacenamiento de datos.

La inercia de los alumnos apaticos disgus-
ta a los maestros que atin se preocupan por
perfeccionar su ensenianza, ya que esos chicos
no opinan, bajan la mirada para que no les ha-
gan preguntas, no leen...

Pero, sa qué se debe esa inercia estudiantil?
Al alumno se le presenta la ciencia ya hecha.
Al respecto, Ortega (en Gil, 1998) senala que
la ciencia se aprende disociada en especiali-
dades, por lo que el estudiante no le encuen-
tra relevancia, y constantemente se cuestiona
sobre su practicidad: “;Esto para qué me va a
servir?”. Y es que habria que responder: ;qué
tanto le puede interesar a un joven aprender

lo que a sus antecesores les vino en gana in-
ventar? El mismo maestro quizds no tendria
una unica respuesta valida, pues él mismo se
percata que hay contenidos irrelevantes y ob-
soletos que no responden a las necesidades de
la sociedad actual. Al respecto, veamos lo que
Martha comento:

Me dicen: jAy maestra, eso para qué me va
a servir! jMejor ya vamonos! Se quejan, y
a veces ni yo misma sé para qué les vayan a
servir algunos de los contenidos.

La pasividad de los alumnos proyecta in-
conformidad hacia los procesos rutinarios
que se dan en el aula con algunos maestros,
como: escribir siempre en el pizarrén con los
tradicionales gises o el empleo que hace el
profesor de las mismas laminas amarillentas
por tanto uso, y de los mismos libros y foto-
copias; aunque tal pasividad no siempre es
yerro del sistema de ensenanza, pues inter-
vienen otros factores exdgenos y enddgenos
al alumno.

Merton (en Gil, 1998: 63) sostiene que el
empleo de fotocopias —con el sistema de ano-
taciones y subrayados— y la costumbre de to-
mar apuntes pueden ser actitudes que encajan
con lo que ¢l llamo “ritualismo”, es decir, ese
“tipo de reacciones en el que se abandonan as-
piraciones culturalmente definidas mientras
se siguen acatando en forma casi compulsiva
las normas institucionales”.

De esta manera, los estudiantes, como
sujetos ritualistas, muestran una sumision
excesiva; toman apuntes sin el minimo ale-
gato, a veces anotando todo, pues es una ac-
titud mecdnica no distinguir lo relevante.
“Los mensajes emitidos por el profesor no
obtienen respuesta del receptor, sino que son
absorbidos por una masa opaca y de signo
neutro —de hecho, el receptor individual
desaparece en un receptor colectivo que es
una masa de alumnos copias de los mis-
mos— (Gil, 1998: 134).
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Si, no me daba cuenta, pensé que si anota-
ban era porque me ponian atencién. Pero
ahora que lo pienso, cuando les preguntaba
sobre lo que acababan de escribir, no sabian
(testimonio de Yazmin).

El profesor puede sentirse satisfecho al ver
que sus estudiantes copian todo lo que él dice,
no obstante, como se observo, anotar todo
puede ser una actitud automata.

Sabedores del disgusto causado en los do-
centes, los alumnos se alian con otros igual de
apdticos que ellos, aumentando el nimero de
incumplidores con la tarea y pasivos en las ac-
tividades de aprendizaje:

Cada vez hay mds flojos, no leen, no traen
tareas. He platicado con ellos, les he pedido
que me digan qué cambiamos, pero parecie-
ra que no escuchan. Modifiqué las estrate-
gias y siguen sin querer leer, de verdad que
es desesperante (testimonio de Maria Elena).

La actitud apatica de un destacado niime-
ro de estudiantes puede considerarse como
una estratagema consuntiva de la autoridad
docente.

CONCLUSIONES

En las relaciones de poder esquematizadas
como una balanza, el maestro se encuentra en
un extremo y los alumnos en el otro. Ambos
ejercen poder, y no solo el maestro, como la
Pedagogia en su sentido ortodoxo supone. El
poder del maestro es legitimo y se presenta
como forma de control, subordinacion, re-
presion, etcétera. Pero no es feudo de él; si lo
ejerce es porque sabe como hacerlo. En el caso
de los alumnos, el poder es ilegitimo porque
institucionalmente no les es conferido, y lo

7 Para profundizar en el tema, véase Herndndez (2006).

profesan en conjunto, de manera que un gru-
po unido representa un contrincante con po-
derio dificil de menguar.

De hecho, la fortaleza del maestro, como la
del grupo de alumnos, reside en la habilidad
para emplear los dispositivos de poder, tam-
bién denominados estrategias o técnicas. A lo
largo del texto se pudo percibir, a partir de los
testimonios, escaso dominio de dispositivos
disciplinarios en varias de las maestras, por lo
que el desequilibrio de las relaciones de fuer-
zas fue notorio. Para Foucault (1984), los dis-
positivos o técnicas disciplinarias mediante
los cuales un maestro ejerce poder son: el dis-
curso, la vigilancia, la disciplina, el castigo y el
examen;’ por ello, el poder estd estrechamen-
te vinculado al saber, y viceversa. El maestro
ejerce poder porque sabe como utilizar esas
estrategias, sin necesidad de recurrir a la ti-
rania. Sin imposiciones arbitrarias, se puede
ganar respeto y cumplimiento, de alli que el
poder también tenga sus efectos positivos,
pues para que un grupo de alumnos atienda la
clase, es indispensable un docente seguro de s
mismo, propiciador de orden y respeto.

No obstante, saber utilizar las técnicas de
poder no es una tarea sencilla, al menos para
quienes no disponen de esa seguridad y no
poseen experiencia con grupos, especialmen-
te con grupos conflictivos. Las estrategias de
los maestros varian y se adaptan de acuerdo
con sus estudiantes.

Los estudiantes también adaptan diferen-
tes estrategias de acuerdo con el profesor y la
materia que imparta. Ellos perciben la segu-
ridad y la inseguridad de los profesores, y el
dominio o no de los contenidos escolares. Sus
estrategias® varfan, desde mostrase apiticos,
ser cordiales con el profesor y valerse de su es-
tatus, hasta ser agresivos y reirse y/o mofarse
de sus maestros.

8 La violencia y las agresiones son quizds los dispositivos mas poderosos para arquear la autoridad docente. De
hecho, por lo menos dos de las maestras que participaron en esta indagacion aseguraron haber enfrentado casos
severos de agresion por parte de alumnas. No obstante, por la complejidad que supone esta situacion, se analizard

meticulosamente en otro texto.
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Como se observd, en las relaciones de po-
der intervienen muchos elementos, como el
contexto institucional escolar, el hecho de ser
escuela pablica o privada en la que conver-
gen diferentes tipos de alumnos con distintos
intereses y expectativas, la personalidad y la
formacion del maestro, etcétera; ello muestra
la complejidad de la ensenanza y la urgente
necesidad de formarse bajo un paradigma
diferente. Comtinmente el profesor debuta en
la docencia sin la debida formacion; aprende
por ensayo y error, con sabores y sinsabores.
La frustracion puede aflorar al ver que la ima-
gen idilica de la docencia con la que ingreso,
no corresponde con la realidad.

Aunque no todos los profesores enfren-
tan esta situacion, si lo hacen muchos, lo cual
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